
 

1 

 

VERBALE 7/2021  

SEDUTA DEL 17 DICEMBRE  

MODALITÀ TELEMATICA 

Il giorno 17 dicembre 2021, alle ore 9:30, si è riunito il Presidio della Qualità di Ateneo (d’ora in poi PQA), 
convocato con la nota del 18.11.2021, presso la Sala del Consiglio la Presidenza del Dipartimento D3A, Polo 
Monte Dago, per discutere il seguente OdG: 

1. Comunicazioni 
2. Presa in carico Schede di Monitoraggio indicatori ANVUR (SMA) 
3. Esito audit Italcert – 1 e 2 dicembre 2021 
4. Rapporti di Riesame Ciclico CdS  
5. Rendicontazione obiettivi PQA 2021 e proposta obiettivi 2022 
6. Varie ed eventuali 

Sono presenti: 
(P: presenti; AG: assenti giustificati; A: assenti) 

 

Componenti  Funzione  P  AG  A 

prof.ssa Lucia Aquilanti  Coordinatrice  Presidio  della  Qualità 
di Ateneo 

X     

prof. Marco Barucca   Responsabile Qualità Dipartimento di 
Scienze della Vita e dell’Ambiente 

X     

prof.ssa Maria Gabriella Ceravolo  Responsabile  Qualità  Facoltà  di 
Medicina e Chirurgia  

X     

prof.ssa Cristiana Garofalo  Responsabile Qualità Dipartimento di 
Scienze  Agrarie,  Alimentari  ed 
Ambientali  

X     

prof. Francesco Orazi  Responsabile  Qualità  Facoltà  di 
Economia 

X     

prof. Stefano Spigarelli  Responsabile  Qualità  Facoltà  di 
Ingegneria 

  X   

Marco Centanni  Studente    X   

dott. Alessandro Iacopini  Direttore Generale   X(collegame

nto Teams)        
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dott.ssa Alessandra Andresciani  Direttore Generale Vicario   X(collegame

nto Teams)     

 

Sono  inoltre  intervenute  la  sig.ra  Paola  Piccioni,  la  dott.ssa  Rosalba  Sacchettoni,  la Dott.ssa Valentina Di 
Domizio, la dott.ssa Lucia Romagnoli, consulente Trecon, e l’Ing. Maria Laura Fiorini. 

Il  presente  verbale,  previa  approvazione  dei  presenti,  viene  pubblicato  nella  pagina web  “Assicurazione 
Qualità di Ateneo” entro un mese dalla seduta. Opportuna notifica dell’avvenuta pubblicazione viene inviata 
ai componenti del PQA, al Magnifico Rettore, al Pro Rettore, al Coordinatore del Nucleo di Valutazione (NdV), 
ai Presidi delle Facoltà di Economia, Ingegneria, Medicina e Chirurgia e ai Direttori del Dipartimento di Scienze 
della Vita e dell’Ambiente (DISVA) e del Dipartimento di Scienze Agrarie Alimentari e Ambientali (D3A), ai 
Presidenti  delle  Commissioni  Paritetiche  Docenti  e  Studenti  (CPDS),  ai  Direttori  di  Dipartimento,  ai 
Responsabili di Qualità (RQ) di Dipartimento, al Presidente del Consiglio Studentesco, ai Presidenti di Corso 
di Studio (CdS), ai Responabili Qualità (RQ) di CdS e ai Direttori delle Attività Didattiche Professionalizzanti 
(ADP) dei Corsi di Laurea delle professioni sanitarie, alla Dirigente dell’Area Didattica e Servizi agli Studenti, 
alla  Responsabile  della Divisione Ricerca  e  Innovazione,  nonché  ai  componenti  del  Senato Accademico  e 
Consiglio  di  Amministrazione,  al  Direttore  Generale  Vicario  e  ai  Referenti  di  Area,  Processo  e  Progetto 
Speciale e ai Coordinatori delle Commissioni di Ateneo designati dal Rettore. 
Presiede  la Coordinatrice del PQA, prof.ssa Lucia Aquilanti, verbalizza  la Responsabile dell’Ufficio Presidio 
Qualità e Processi, sig.ra Paola Piccioni. Constatata la validità della seduta, la Presidente dà inizio ai lavori. 

Tutta la documentazione relativa alla seduta odierna è a disposizione dei Componenti del PQA nel repository 
riservato, previa comunicazione da parte dell’Ufficio Presidio Qualità e Processi. 
 

1. Comunicazioni 

a) Nomina Responsabile Qualità della Facoltà di Ingegneria il Prof. Stefano Spigarelli  

La Coordinatrice comunica la nomina del Prof. Stefano Spigarelli all’incarico di Responsabile Qualità 
della Facoltà di Ingegneria, pervenuta con nota del Preside della Facoltà prot.n. 136921 del 29.10.2021 

La Coordinatrice  ringrazia  il  collega,  il  Prof. Pierluigi  Stipa, per  l’impegno profuso nelle attività del 
Presidio e dà il benvenuto al collega Stefano Spigarelli. 

A seguito anche della conferma degli altri componenti del PQA, viene emanato il Decreto Rettorale n. 
1397/2021  prot.  n.  153099  del  29.11.2021  relativo  alla  nuova  composizione  del  PQA  che  è  stato 
pubblicato nella relativa pagina web. 

b) Programmazione monitoraggio/rendicontazione attività Referenti e Commissioni di Ateneo. 

In data 22.10.2021 il Magnifico Rettore ha richiesto ai Referenti di Area, Processo e Progetto Speciale 
e ai Coordinatori delle Commissioni di Ateneo la rendicontazione degli obiettivi riferiti all'anno 2021 e 
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la programmazione degli  obiettivi  per  l’anno  2022,  indicando  come  scadenza  per  la  compilazione 
dell’apposito format il 17 dicembre p.v. 

c) Questionari AVA di valutazione della didattica scheda 1‐3 e scheda 7, a.a. 2020/2021, I semestre. 

A seguito di quanto approvato nella seduta del PQA il 21 ottobre u.s. in merito alle nuove modalità di 
accesso alle informazioni sui risultati dei questionari in oggetto, il Magnifico Rettore, tramite mail del 
25.10.2021,  ha  espresso  parere  favorevole  alla  profilazione  dei  Vicepresidenti  delle  CPDS  per  la 
consultazione  delle  risultanze  dei  questionari  di  valutazione  della  didattica  nella  piattaforma 
SISValDidat,,  precisando  che  l’utilizzo  dei  dati  contenuti  nella  piattaforma  è  consentito  per  le  sole 
finalità proprie della funzione ricoperta.  

In data 28.10.2021,  il PQA ha  inviato  la comunicazione dell’avvio dell’utilizzo di SISValDidat e della 
consultazione delle risultanze dei questionari di valutazione della didattica, Schede 1‐3, ai Presidenti e 
ai Responsabili AQ di CdS, ai Direttori ADP, ai Presidenti e Vicepresidenti delle CPDS. 

In data 5.11.2021 ed  in data 8.11.2021  il PQA ha  inviato  la comunicazione dell’avvio dell’utilizzo di 
SISValDidat a tutto il corpo docente e a tutti docenti a contratto. 

d) Nomina componenti Nucleo di Valutazione per il T.A. 2021/2024 

Il Magnifico Rettore, con Decreto Rettorale n.1310/2021, prot.n. 145035 del 15.11.2021, ha nominato 
la composizione del NdV per il triennio accademico 2021/2024. 

e) Note del Direttore Generale Vicario relative alla programmazione degli obiettivi 2022‐2024 delle 

strutture dell’Amministrazione Centrale e Centri e delle strutture didattico‐scientifiche. 

In  data  26.11.2021  sono  pervenute  le  Note  del  Direttore  Generale  Vicario  relative  alla 
programmazione degli obiettivi 2022‐2024 delle strutture dell’Amministrazione Centrale e Centri e 
delle strutture didattico‐scientifiche. 

f) Guida alla scrittura degli ordinamenti didattici 2022‐2023 

 In data 31.11.2021 è stata pubblicata la Guida alla scrittura degli ordinamenti didattici 2022‐2023. 

g) Parere NdV su Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance (SMVP) anno 2022 – Nuova 
validazione NdV su PRO3 2021 – 2023. 

In data 14.12.2021  il NdV ha  inviato al Magnifico Rettore, al Pro‐Rettore al Direttore Generale, al 
Direttore Generale Vicario e, per conoscenza, al PQA la seguente documentazione: 

 
‐ il  Parere  del  Nucleo  di  Valutazione  sul  Sistema  di  Misurazione  e  Valutazione  della 

Performance (SMVP) ‐ Anno 2022, approvato nella seduta del 14/12/2021. 
‐ La Nuova Validazione del Nucleo di Valutazione su PRO3 2021‐23 (indicatore E h‐ Rapporto tra 

risorse per la formazione del personale TA e numero di TA di ruolo). 
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2. Presa in carico Schede di Monitoraggio indicatori ANVUR (SMA) 

In  data  10.12.2021  u.s.  la  Coordinatrice  ha  inviato  ai  membri  del  PQA  comunicazione  della  avvenuta 
pubblicazione  delle  Schede  di  Monitoraggio  indicatori  ANVUR  sul  Repository  PQA  al  fine  di  analizzare, 
ciascuno per i CdS della relativa Area, l’adeguatezza del commento inserito. 

La  Coordinatrice  riferisce  che,  per  quanto  riguarda  il  CdS  in  Scienze  delle  Professioni  Sanitarie  Tecniche 
Diagnostiche,  il  commento  non  è  stato  inserito  poiché  il  CdS  è  stato  attivato  nell’aprile  2021,  come 
comunicato dal Direttore ADP, Dott. Davide Ulivi. 

Il PQA condivide collegialmente l’esito dell’analisi delle singole Schede di Monitoraggio Annuale e, a seguito 
della discussione, rileva i seguenti punti di attenzione: 

‐ non sono sempre analizzati gli indicatori che presentano valori negativi o in flessione;  

‐ non è sempre analizzato l’andamento dei dati temporali né il confronto con i valori dell’area geografica di 
riferimento e degli altri atenei;  

‐ talvolta  viene  riportata  una  mera  descrizione  dei  dati,  anziché  un  commento  sull’analisi  degli  stessi 
relativamente al contesto interno ed esterno; 

‐ non sempre è riportata la data della seduta del CCdS in cui è avvenuta la presa in carico delle SMA. 

Alla luce dei commenti sopra evidenziati, il PQA procederà, nel corso del prossimo anno, a definire delle linee 
guida per fornire dei suggerimenti relativamente alla corretta compilazione delle SMA. 

 

3. Esito audit Italcert – 1 e 2 dicembre 2021  

Nei giorni 1 e 2 dicembre u.s.  si è  svolto  l’Audit di  sorveglianza  Italcert, ai  sensi della norma UNI EN  ISO 
9001:2015, condotto dalla dott.ssa Chiara Morlacchi. A conclusione dell’Audit è stato rilasciato il Rapporto di 
Riunione  di  Chiusura  SGA‐SGQ  n.  2424/21,  ns.  protocollo  n.  160869  del  6.12.2021,  consultabile  in  area 
riservata del sito di Ateneo, nella sezione SGQ, In esso sono riportate: 

 N. 4 Raccomandazioni relative a: 

1. Laurea Infermieristica – Macerata  
A  fronte  dei  dati  inerenti  i  numerosi  studenti  con  esami  propedeutici  non  svolti  con  il 
conseguente blocco delle attività di tirocinio professionalizzante, si raccomanda di attivare azioni 
strutturate di consultazione con i rappresentanti degli studenti al fine di promuovere azioni di 
supporto per il 2° e 3° anno. 
2. Laurea Infermieristica – Macerata 
La  qualità  della  rete  internet  non  risulta  sempre  stabile  e  conseguentemente  non  supporta 
coerentemente la qualità delle attività didattiche svolte a distanza (si veda accesso a erogazione 
Insegnamento Teoria del Nursing – 1° anno). 
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3. Generale 
Si è  riscontrata una certa disomogeneità di conoscenza delle  regole degli accessi al 100% da 
parte  degli  studenti  per  le  attività  didattiche  in  presenza,  in  alcuni  casi  condizionate  da 
valutazioni specifiche di capienza delle aule.  
Si raccomanda di supportare i diversi CdS con rinnovate informazioni anche in coerenza con gli 
sviluppi della situazione ambientale ed epidemiologica. 
4. Generale  
Si raccomanda di valutare tool e metodiche di erogazione didattica in particolare quando le aule 
sono in forma mista (parte  in presenza e parte  in remoto) al fine di migliorare  l’efficacia ed il 
coinvolgimento degli studenti. 

Il  PQA,  in  data  6.12.2021,  ha  inviato  alle  strutture  coinvolte  il  Rapporto  di  Audit  contenente  le 
Raccomandazioni, affinché siano prese  in carico e siano  individuate  le opportune azioni di miglioramento 
volte ad una soluzione efficace delle criticità riscontrate.  

Il prossimo Audit di rinnovo avrà luogo nel mese di maggio 2022 in data da definire. 
 

4. Rapporti di Riesame Ciclico CdS  

A seguito della seduta del PQA del 21 ottobre u.s.,  la Coordinatrice riferisce che sono pervenuti  i RRC dai 
seguenti CdS:  

‐ LM‐70 Food and Beverage Innovation and Management, richiesto dal PQA per scadenza periodicità 

‐ L/SNT3 Dietistica, richiesto dal PQA per scadenza periodicità 

‐ L‐8 Ingegneria Elettronica, pervenuto per modifica ordinamento 

‐ LM‐31 Ingegneria Gestionale, pervenuto per modifica ordinamento 

‐ L/SNT3 Igiene dentale, pervenuto per modifica ordinamento 

‐ LM‐69 Scienze Agrarie e del Territorio, pervenuto per modifica ordinamento 

‐ LM‐6 Biologia Molecolare Applicata, pervenuto per modifica ordinamento 

Il PQA ha revisionato i suddetti RRC seguendo il criterio di assegnazione approvato nella seduta del 21 ottobre 
u.s. 

I componenti del PQA hanno condiviso le singole valutazioni elaborate e hanno formulato una valutazione 
collegiale che è stata trasmessa in data 7.12.2021 ai Presidenti CdS, Responsabili Qualità CdS e ai Direttori 
ADP nell’allegata tabella di sintesi (All.1).  

Ciascun CdS è stato invitato a prendere in carico i commenti segnalati prima di procedere all’approvazione 
definitiva entro il 31.12.2021 e a inviare i documenti alla Commissione Paritetica Docenti‐Studenti, al NdV, al 
PQA e all’Area Didattica e Servizi agli Studenti. 
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5. Rendicontazione obiettivi PQA 2021 e proposta obiettivi 2022 

La Coordinatrice illustra i risultati raggiunti per gli obiettivi 2021 (All.2) e la proposta del piano degli obiettivi 
2022 (All.3) come illustrati nella Relazione Referente Qualità relativa all’anno 2021.   

Nell’anno 2021 sono stati programmati 16 obiettivi di cui 12 raggiunti, 2 parzialmente raggiunti, 1 sospeso e 
1 annullato con una percentuale di raggiungimento del 75%. 

Il PQA apre la discussione sugli obiettivi 2022 e approva la programmazione proposta. 

6. Varie ed eventuali 

Nulla da discutere. 

 

 

 

Non essendovi altro da discutere, la riunione ha termine alle ore 12.00 

Letto, approvato e sottoscritto. 

 
F.to La Segretaria  F.to La Coordinatrice PQA 
Paola Piccioni  prof.ssa Lucia Aquilanti 

 
 
All.1 Commenti PQA Rapporto di Riesame Ciclico 
All.2 Rendicontazione obiettivi PQA 2021 
All.3 Piano obiettivi PQA 2022 
 
 


