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Qualita della formazione a livello dei CdS

I NdV valuta se I’attivita del PQ e delle CPds soddisfa i criteri di coerenza e integrazione del sistema di AQ
dell’ateneo. A tale scopo il NdV riesamina i documenti disponibili (indicatori sulle carriere degli studenti di
ANVUR, indicatori messi a disposizione dall’ateneo, Relazioni delle CPds, Verbali dei Consigli di Corso di
studio, Relazioni del PQ, Rapporti di Riesame etc.) alla luce delle domande valutative di seguito indicate,
secondo un approccio di meta-valutazione.

In relazione al numero di CdS da esaminare, vale quanto sopra indicato in riferimento al piano di audizione,
del quale si dovra dare descrizione. Qualora il NdV lo ritenga opportuno, potra utilizzare una scala,
assegnando il punteggio massimo al caso in cui tutti i punti di seguito elencati trovano pieno riscontro.
Per ragioni di omogeneita, la scala sara compresa tra 1 (valore minimo) e 5 (valore massimo). | punti di
seguito si intendono riferiti al valore massimo.

Per lo svolgimento delle attivita di valutazione della Qualita della formazione a livello di CdS, il Nucleo di
Valutazione ha esaminato i seguenti documenti: Relazioni delle Commissioni paritetiche docenti-studenti,
Schede SUA-CdS, Rapporti di riesame, indicatori Anvur sulle carriere degli studenti, indicatori interni di
Ateneo (fonte Data Warehouse) e i risultati degli audit condotti presso I'ateneo dall’ente certificatore
Italcert.

Nella presente sezione I'analisi del Nucleo di valutazione é riferita ai corsi di studio attivi ripartiti per le
cinque aree culturali nelle quali sono suddivise, sulla base delle previsioni statutarie, le strutture didattico
scientifiche dell’Ateneo: Dipartimento di Scienze Agrarie, Alimentari ed Ambientali (D3A), Facolta di
Economia “G. Fua”, Facolta di Ingegneria, facolta di Medicina e Chirurgia, Dipartimento di Scienze della Vita
e dell’Ambiente (DiSVA).

All'interno delle aree I'analisi & a sua volta ripartita fra corsi di | livello (lauree triennali e ed a ciclo unico) e
corsi di Il livello (lauree magistrali).
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I. Dipartimento di Scienze Agrarie, Alimentari ed Ambientali (D3A)

Elenco corsi I livello (LT e LMCU):

L-25 | Scienze e Tecnologie Agrarie

L-25 | Scienze Forestali e Ambientali

L-26 | Scienze e Tecnologie Alimentari

Analisi indicatori Anvur

L'analisi degli indicatori Anvur mostra un numero di immatricolati e di iscritti in crescita per tutti i CdS nel
periodo in esame, triennio 2010-2012, ad eccezione del corso di laurea in Scienze e Tecnologie Alimentari,
per il quale si registra un decremento degli immatricolati. In particolare si rileva come per il corso di Scienze
e Tecnologie Agrarie tale aumento puo essere dovuto all’apertura, nel 2012/13, del curriculum “Viticoltura
ed Enologia”, che ha attratto verso Ancona studenti che si sarebbero iscritti altrove per ottenere un titolo di
studio a piu elevata specializzazione. Per tutti i CdS il rapporto Iscritti in corso/docenti & inferiore al dato
nazionale. Risultano inoltre positivi gli indicatori relativi alla percentuale di CFU sostenuti al termine del
primo anno, con valori superiori al dato nazionale, tranne che per il CdS in Scienze e Tecnologie Agrarie, e
alla percentuale di immatricolati inattivi al termine del primo anno, con dati migliori della media nazionale.
Il livello di internazionalizzazione risulta particolarmente positivo per il CdS in Scienze e Tecnologie
Alimentari mentre per il Corso in Scienze Forestali e Ambientali i valori degli indicatori sono inferiori alla
media nazionale.

A. Coerenza tra la domanda di formazione espressa dal sistema professionale di riferimento,
obiettivi formativi dichiarati dai CdS e risultati di apprendimento previsti
1.la metodologia usata per accertare tale coerenza é ritenuta pienamente adeguata;
L'accertamento dei risultati di apprendimento, come descritto nella scheda SUA-CdS, avviene mediante prove di verifica
scritte ed orali, attivita progettuali di gruppo, stesura e presentazione della tesi. Inoltre la coerenza tra domanda di
formazione espressa dal sistema professionale di riferimento e i risultati attesi si rileva dal punto di vista formale negli
obiettivi dichiarati in sede di istituzione del corso di studi e sostanzialmente nell'occupabilita dei laureati. Gli obiettivi
formativi dichiarati dal corso di studi sono coerenti con le esigenze formative dei sistemi professionali di riferimento.
Tutti gli studenti dei CdL triennali sono tenuti a effettuare un tirocinio aziendale con valutazione finale presso aziende
convenzionate. Vengono inoltre svolti corsi propedeutici per il sostenimento dell’esame di Stato.

2. gli obiettivi formativi sono formulati secondo le Linee guida europee;

Si rileva, come gia precisato nella relazione del Nucleo di valutazione relativa all’istituzione dei corsi (scheda SUA- CdS), una
corretta definizione degli obiettivi di apprendimento congruenti con obiettivi generali in merito ai risultati di apprendimento
attesi, espressi tramite descrittori europei del titolo di studio (descrittori di Dublino).

3.il sistema professionale di riferimento e gli altri stakeholder sono stati identificati con precisione, facendo riferimento al
quadro normativo aggiornato e garantendo la rappresentativita a livello regionale, nazionale e/o internazionale;

Il sistema professionale di riferimento e consultato annualmente nella fase di predisposizione dell’offerta formativa.

L'offerta formativa, come dichiarato nelle schede SUA CdS, ¢ il risultato di un attento lavoro svolto di concerto con operatori
che agiscono sul territorio (amministrazioni pubbliche, associazioni di categoria, etc.) di cui e riconosciuta la rappresentativita.
In particolare nell'incontro con le parti sociali rappresentative a livello locale del mondo della produzione, dei servizi, delle
professioni, tenutosi in sede delle procedure di attivazione dei corsi si € posta particolare attenzione sulla strategia
dell'Ateneo che privilegia il rapporto con le parti sociali e le istanze del territorio, soprattutto per quanto attiene alla
spendibilita dei titoli di studio nel mondo del lavoro.
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4. esistono dati quantitativi sugli sbocchi occupazionali dei laureati del CdS aggiornati agli ultimi 3 anni;
L’Ateneo aderisce al consorzio Almalaurea, che raccoglie e mette a disposizione i dati sui profili dei laureati e sui loro sbocchi
occupazionali.

5.esistono relazioni analitiche sui profili professionali in uscita provenienti da esperti o da organizzazioni esterne
all’ateneo;
Per i profili dei laureati si fa riferimento alle indagini condotte da AlmaLaurea.

6. sono state svolte negli ultimi tre anni attivita di consultazione con soggetti del sistema professionale di riferimento e altri
stakeholder, sia ai fini di ricognizione della domanda di formazione che di monitoraggio dell’efficacia dei percorsi
formativi.

In data 23.01.2009 si & svolta la consultazione con le organizzazioni rappresentative della produzione di beni e servizi e delle

professioni. Annualmente sono previsti momenti di confronto con le associazioni di categoria. Allo stato attuale non risulta

ancora un sistema centralizzato relativo agli incontri con rappresentanti di categoria e tali iniziative dipendono da azioni
autonome dei singoli CdS. Il PQ ha programmato di allestire tale sistema entro gennaio 2016, a partire dal prossimo riesame

ciclico. Il tema e oggetto di un’azione di miglioramento perché gia portato all’attenzione dei CdS durante un audit per il

sistema Qualita. Inoltre tra le azioni pianificate nei rapporti di riesame vi & la predisposizione di un elenco di seminari ed

attivita di incontro con rappresentanti del mondo del lavoro.

B. Miglioramento continuo nei CdS
7.i Riesami dei CdS individuano i problemi piu rilevanti, ne analizzano le cause, propongono le soluzioni e, una volta che
queste vengono adottate, ne valutano I'efficacia

La procedura di elaborazione dei rapporti di riesame, come rilevato dal Presidio Qualita nel verbale della riunione del
17.12.2014, risulta complessivamente ben consolidata e congrua nel rispetto delle scadenze e nei contenuti. Le azioni
migliorative/correttive proposte nei rapporti di riesame riguardano la diffusione e la valorizzazione dei risultati della
valutazione della didattica da parte degli studenti, il completamento del questionario di valutazione degli abbandoni e,
relativamente all'accompagnamento al mondo del lavoro, la realizzazione di un impegno comune, a livello di dipartimento, a
favore di un maggior coinvolgimento di rappresentanti del mondo del lavoro e delle professioni (vedi schede SUA CdS —
Relazione CP — Rapporti di riesame — verbale presidio Qualita).

C. Punti di forza e di debolezza che caratterizzano i CdS nella loro articolazione interna.

Punti di forza
e Buona dotazione di strutture e servizi, con 14 aule, una biblioteca con catalogo online e 5 laboratori
polifunzionali. E disponibile una sala lettura con 40 posti studio, oltre ad altre postazioni di studio
nelle aree comuni del dipartimento. Inoltre le strutture dell’orto botanico e dell’azienda agraria
sono utilizzate per attivita didattiche e insegnamenti.

Punti di debolezza
e Dall’analisi dei risultati del questionario di valutazione degli studenti emergono alcune criticita
relativamente all’adeguatezza delle conoscenze preliminari necessarie per affrontare gli
insegnamenti. Per tale aspetto, nella relazione annuale la Commissione Paritetica ribadisce come
possa essere utile elaborare i dati scorporandoli per anno di corso per analizzare se le conoscenze
preliminari non adeguate si riferiscano agli studi relativi alla Scuola Secondaria Superiore o
all’organizzazione temporale del corso di studio.
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D. Opportunita e rischi individuati in relazione al pii1 ampio spazio sociale (relazioni con il
territorio e altri attori istituzionali, sistema delle professioni, mercato del lavoro, ecc.).

| corsi in oggetto per la caratteristiche morfologiche e socio-economiche del nostro territorio forniscono
sicuramente opportunita di crescita sia degli iscritti che del territorio circostante. Per realizzare le predette
potenzialita e sicuramente utile una programmazione in grado di:
= realizzare attivita di promozione ed azioni positive in ingresso in grado di far conoscere meglio alle istituzioni
scolastiche del territorio le potenzialita offerte, sia in termini di qualita dello studio sia in termini di dotazione
strutturale;
=  sviluppare ulteriormente il rapporto con le realta produttive ed istituzionali (tramite stage e tirocini) sia
durante il percorso formativo che in azioni di placement in grado di garantire un valido sostegno
nell'inserimento del mondo del lavoro.
=  Ampliare la formazione specialistica dei laureati con la previsione di un ulteriore corso di studio

Tav. 1. Indicatori ANVUR - Area Agraria corsi di I livello
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Elenco corsi Il livello (LM):
| LM-69 | Scienze Agrarie e del Territorio

Analisi indicatori Anvur

L'analisi degli indicatori Anvur mostra un incremento nel numero di iscritti ed inscritti in corso nel periodo
2011-2013. Il rapporto Iscritti in corso/docenti & superiore al dato nazionale. La percentuale di CFU
sostenuti al termine del primo anno ¢ inferiore al dato nazionale mentre la percentuale di immatricolati
inattivi al termine del primo anno risulta superiore. |l grado di internazionalizzazione risulta basso.

A. Coerenza tra la domanda di formazione espressa dal sistema professionale di riferimento,
obiettivi formativi dichiarati dai CdS e risultati di apprendimento previsti
1. lametodologia usata per accertare tale coerenza é ritenuta pienamente adeguata;
L'accertamento dei risultati di apprendimento, come descritto nella scheda SUA-CdS, avviene mediante prove di verifica
scritte ed orali, attivita progettuali di gruppo, stesura e presentazione della tesi. Inoltre la coerenza tra domanda di
formazione espressa dal sistema professionale di riferimento e i risultati attesi si rileva dal punto di vista formale negli
obiettivi dichiarati in sede di istituzione del corso di studi e sostanzialmente nell'occupabilita dei laureati. Gli obiettivi
formativi dichiarati dal corso di studi sono coerenti con le esigenze formative dei sistemi professionali di riferimento.

2. gli obiettivi formativi sono formulati secondo le Linee guida europee;
Si rileva, come gia precisato nella relazione del Nucleo di valutazione relativa all’istituzione dei corsi (scheda SUA- CdS), una
corretta definizione degli obiettivi di apprendimento congruenti con obiettivi generali in merito ai risultati di apprendimento
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attesi, espressi tramite descrittori europei del titolo di studio (descrittori di Dublino).

3.il sistema professionale di riferimento e gli altri stakeholder sono stati identificati con precisione, facendo riferimento al
quadro normativo aggiornato e garantendo la rappresentativita a livello regionale, nazionale e/o internazionale;

Il sistema professionale di riferimento e consultato annualmente nella fase di predisposizione dell’offerta formativa.

L'offerta formativa, come dichiarato nelle schede SUA CdS, ¢ il risultato di un attento lavoro svolto di concerto con operatori
che agiscono sul territorio (amministrazioni pubbliche, associazioni di categoria, etc.) di cui e riconosciuta la rappresentativita.
In particolare nell'incontro con le parti sociali rappresentative a livello locale del mondo della produzione, dei servizi, delle
professioni, tenutosi in sede delle procedure di attivazione dei corsi si € posta particolare attenzione sulla strategia
dell'Ateneo che privilegia il rapporto con le parti sociali e le istanze del territorio, soprattutto per quanto attiene alla
spendibilita dei titoli di studio nel mondo del lavoro.

4. esistono dati quantitativi sugli sbocchi occupazionali dei laureati del CdS aggiornati agli ultimi 3 anni;
L’Ateneo aderisce al consorzio Almalaurea, che raccoglie e mette a disposizione i dati sui profili dei laureati e sui loro sbocchi
occupazionali.

5.esistono relazioni analitiche sui profili professionali in uscita provenienti da esperti o da organizzazioni esterne
all’ateneo;
Per i profili dei laureati si fa riferimento alle indagini condotte da Almalaurea.

6. sono state svolte negli ultimi tre anni attivita di consultazione con soggetti del sistema professionale di riferimento e altri
stakeholder, sia ai fini di ricognizione della domanda di formazione che di monitoraggio dell’efficacia dei percorsi
formativi.

In data 23.01.2009 si & svolta la consultazione con le organizzazioni rappresentative della produzione di beni e servizi e delle
professioni. Annualmente sono previsti momenti di confronto con le associazioni di categoria. Allo stato attuale non risulta
ancora un sistema centralizzato relativo agli incontri con rappresentanti di categoria e tali iniziative dipendono da azioni
autonome dei singoli CdS. Il PQ ha programmato di allestire tale sistema entro gennaio 2016, a partire dal prossimo riesame
ciclico. Il tema e oggetto di un’azione di miglioramento perché gia portato all’attenzione dei CdS durante un audit per il
sistema Qualita. Inoltre tra le azioni pianificate nei rapporti di riesame vi & la predisposizione di un elenco di seminari ed
attivita di incontro con rappresentanti del mondo del lavoro. Annualmente vengono svolti almeno due seminari ed incontri
con diversi rappresentanti delle imprese e degli ordini professionali. Poiché nel corso di laurea non & previsto
obbligatoriamente un tirocinio presso aziende private o enti, i laureati magistrali possono svolgere tirocini post laurea presso
aziende private o enti pubblici in seguito a stipula di apposite convenzioni.

B. Miglioramento continuo nei CdS
7.1 Riesami dei CdS individuano i problemi piu rilevanti, ne analizzano le cause, propongono le soluzioni e, una volta che
queste vengono adottate, ne valutano I'efficacia
Gli elementi di attenzione evidenziati nel riesame del CdS sono relativi alla diffusione dei risultati della valutazione
della didattica e al rafforzamento dei rapporti con il mondo del lavoro, da realizzarsi con il coinvolgimento a sistema
del dipartimento anziché con I'azione individuale dei singoli docenti, come avvenuto fino ad ora.

C. Punti di forza e di debolezza che caratterizzano i CdS nella loro articolazione interna.

Punti di forza
e Buona dotazione di strutture e servizi, con 14 aule, una biblioteca con catalogo online e 5 laboratori
polifunzionali. E disponibile una sala lettura con 40 posti studio, oltre ad altre postazioni di studio
nelle aree comuni del dipartimento. Inoltre le strutture dell’orto botanico e dell’azienda agraria
sono utilizzate per attivita didattiche e insegnamenti.
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Punti di debolezza
e Dagli indicatori Anvur risulta un grado di internazionalizzazione molto basso. Presso il Dipartimento
di Scienze Agrarie, Alimentari e Ambientali & in discussione una proposta di modifica dell’offerta
formativa con I'erogazione di un corso in lingua inglese, in un ottica di maggiore attrattivita anche
rispetto agli studenti stranieri.

D. Opportunita e rischi individuati in relazione al pitt ampio spazio sociale (relazioni con il
territorio e altri attori istituzionali, sistema delle professioni, mercato del lavoro, ecc.).

| corsi afferenti al Dipartimento di Scienze Agrarie, Alimentari ed Ambientali, per la caratteristiche
morfologiche e socio-economiche del nostro territorio, rappresentano una potenziale risorsa in grado di
influenzare positivamente il territorio circostante. Per realizzare tali potenzialita & sicuramente utile una
programmazione in grado di:

- realizzare azioni positive in ingresso in grado di far conoscere meglio alle istituzioni scolastiche del
territorio le potenzialita offerte, sia in termini di qualita dello studio sia in termini di dotazione strutturale;

- sviluppare ulteriormente il rapporto con le realta produttive ed istituzionali (tramite stage e tirocini) sia
duramente il percorso formativo che in azioni di Job Placement in grado di garantire un valido sostegno
nell'inserimento del mondo del lavoro.

Potenziali fattori di rischio per le prospettive del corso in oggetto possono derivare da carenze
comunicative. Infatti, particolarmente in una situazione di inizio di ripresa economica, risulta necessario
attivare sempre nuove azioni di sensibilizzazione nei confronti di:

- realta educative (scuole superiori) sulle opportunita offerte dal corso proposto;

- realta produttive in merito alla qualita della formazione che all'utilita della formazione.

Si concorda a tale proposito con le soluzioni prospettate nel rapporto di riesame del corso relativamente
alla necessita di:

- intensificare le occasioni di interazione con rappresentanti del mondo del lavoro nello svolgimento di
seminari tematici nell'ambito del corso di studio;

- migliorare la valutazione delle attivita di tutorato fra aziende, studenti e referenti accademici;

- portare a sistema all'interno del Dipartimento I'impegno e i contatti occasionali dei singoli docenti con
rappresentanti del mondo professionale e del lavoro.

Tav. 2. Indicatori ANVUR - Area Agraria corsi di II livello
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II. Facolta di Economia

Corsi dil livello

N. B. Per lo svolgimento delle attivita di valutazione della Qualita della formazione a livello di CdS, il Nucleo di
Valutazione ha esaminato i seguenti documenti: Relazioni delle Commissioni paritetiche docenti-studenti, Schede
SUA-CdS, Rapporti di riesame, indicatori ANVUR sulle carriere degli studenti, indicatori interni di Ateneo (fonte Data
Warehouse) e i risultati degli audit condotti presso I’ateneo dall’ente certificatore Italcert.

Elenco corsi di | livello:

L-18 | Economia aziendale

L-33 | Economia e Commercio

Analisi indicatori Anvur

L’analisi degli indicatori ANVUR evidenzia un rapporto iscritti in corso/studenti maggiore rispetto al dato
nazionale per quanto riguarda il corso in Economia e Commercio ed inferiore rispetto al dato nazionale per
quanto riguarda il corso di Economia Aziendale. Positivi gli indicatori relativi al | anno ed al passaggio al Il
anno (CFU al | anno, immatricolati attivi, tasso di prosecuzione al Il anno) basati sull’analisi della coorte
2012/13. Da migliorare il tasso di internazionalizzazione.

A. Coerenza tra la domanda di formazione espressa dal sistema professionale di

riferimento, obiettivi formativi dichiarati dai CdS e risultati di apprendimento previsti
1. lametodologia usata per accertare tale coerenza é ritenuta pienamente adeguata;

La metodologia usata si ritiene adeguata in quanto, in sede di progettazione dei corsi, come si evince dalla relativa
documentazione presente anche nelle schede SUA-CS, si € proceduto con la consultazione del sistema professionale di
riferimento e con l'analisi delle potenzialita dell’offerta formativa (sia in termini di utenza potenziale, sia in riferimento
all'occupabilita). Si rileva inoltre, dal punto di vista formale, coerenza fra gli obiettivi formativi dichiarati dai CdS e risultati di
apprendimento previsti (come risulta nelle schede SUA CdS - quadri A2, A3 e A4). Di conseguenza gli obiettivi formativi
dichiarati dal corso di studi risultano coerenti con le esigenze formative del sistema professionale di riferimento.

2. gli obiettivi formativi sono formulati secondo le Linee guida europee;

Si rileva, come gia precisato nella relazione del Nucleo di valutazione relativa all’istituzione dei corsi (scheda SUA- CdS), una
corretta definizione degli obiettivi di apprendimento congruenti con obiettivi generali in merito ai risultati di apprendimento
attesi, espressi tramite descrittori europei del titolo di studio (descrittori di Dublino).

3.il sistema professionale di riferimento e gli altri stakeholder sono stati identificati con precisione, facendo riferimento al
quadro normativo aggiornato e garantendo la rappresentativita a livello regionale, nazionale e/o internazionale;

Il sistema professionale di riferimento e consultato annualmente nella fase di predisposizione dell’offerta formativa.

L'offerta formativa, come dichiarato nelle schede SUA CdS, ¢ il risultato di un attento lavoro svolto di concerto con operatori

che agiscono sul territorio (amministrazioni pubbliche, associazioni di categoria, etc.) di cui e riconosciuta la rappresentativita.

In particolare nell'incontro con le forze sociali rappresentative a livello locale del mondo della produzione, dei servizi, delle

professioni, tenutosi in sede delle procedure di attivazione dei corsi si € posta particolare attenzione sulla strategia

dell'Ateneo che privilegia il rapporto con le parti sociali e le istanze del territorio, soprattutto per quanto attiene alla

spendibilita dei titoli di studio nel mondo del lavoro.

Inoltre e stato evidenziato che esistono sistematici rapporti con le Rappresentanze sociali (Imprese, Sindacati dei lavoratori,

Ordini professionali (Schede SUA CdS).

4. esistono dati quantitativi sugli sbocchi occupazionali dei laureati del CdS aggiornati agli ultimi 3 anni;
Le analisi di cui il Nucleo di valutazione & a conoscenza fanno riferimento ai dati forniti da Almalaurea (vedi schede SUA CdS —
relazione CP) e ad una Relazione predisposta dall’Ateneo sempre sulla base dei dati Almalaurea.
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5.esistono relazioni analitiche sui profili professionali in uscita provenienti da esperti o da organizzazioni esterne
all’ateneo;
Non si ha conoscenza di studi specifici che riguardano i corsi di | livello della Facolta se si prescinde dalle elaborazioni su
base dati Almalaurea. In alcuni corsi si & fatto riferimento, in sede di istituzione, a studi specifici del settore.

6. sono state svolte negli ultimi tre anni attivita di consultazione con soggetti del sistema professionale di riferimento e altri
stakeholder, sia ai fini di ricognizione della domanda di formazione che di monitoraggio dell’efficacia dei percorsi
formativi.

Oltre alle consultazioni in sede di attivazione sono previsti momenti di confronto periodico con le relative associazioni di

categoria (schede SUA CdS e relazione CP)

B. Miglioramento continuo nei CdS
7.1 Riesami dei CdS individuano i problemi piu rilevanti, ne analizzano le cause, propongono le soluzioni e, una volta che
queste vengono adottate, ne valutano I'efficacia.
Dall'analisi delle schede di riesame si evince come ben impostato lo schema di analisi delle problematiche e delle soluzioni
proposte (con relativa tempistica). Nello specifico nelle schede di riesame sono coerentemente riportati, relativamente alle
sez A, le azioni correttive gia intraprese, lo stato di avanzamento e gli esiti degli obiettivi. Anche la Sez B - analisi della
situazione sulla base dei dati risulta correttamente impostata. Tuttavia I'ente di certificazione ha comunque invitato ad una
maggiore esplicitazione in sede di valutazione dell’efficacia delle azioni proposte (Rapporti di riesame).
Inoltre il Presidio di Qualita ha espresso le seguenti raccomandazioni:
= che “con sempre maggiore attenzione i Presidenti/Consigli di CdS effettuino un censimento periodico, come
suggerito dalle Linee Guida ANVUR, delle “segnalazioni provenienti da studenti, singolarmente o tramite questionari
per studenti e laureandi, da docenti, da personale tecnico-amministrativo e da soggetti esterni all’Ateneo, delle
osservazioni emerse in riunioni del CdS, del Dipartimento o di Facolta e dell‘ultima Relazione Annuale della
Commissione Paritetica Docenti Studenti”.
= “di awiare, laddove non gia effettuate, consultazioni con le parti sociali, mantenendo documentazione scritta
(verbale) degli incontri e degli argomenti trattati, in coerenza con il processo di valutazione della didattica erogata.”

C. Punti di forza e di debolezza che caratterizzano i CdS nella loro articolazione
interna.

Punti di forza:

= buona dotazione di strutture, aule, biblioteche, sale lettura e posti studio.

=  buon rapporto fra unita di personale docente/studenti

= valutazione positiva dei questionari sulle attivita didattiche, il grado di soddisfazione degli studenti non
scende mai al sotto del livello Medio Alto

= awvio della procedura on line di valutazione della didattica da parte degli studenti

=  valutazione stage: & stato somministrato un questionario, grazie alla procedura informatica messa a punto
dalla Facolta, teso a valutare il grado di soddisfazione reciproca di enti e studenti che partecipano al
programma di stage offerto dal CdS. Le valutazioni di enti ed aziende, in particolare, sono decisamente
positive con una larghissima prevalenza in tutte le voci dei due gradi (su quattro) piu elevati di giudizio

= valutazione dagli studenti della c.d. “Settimana Zero” (ovvero una settimana di accoglienza dei nuovi
immatricolati) attraverso la compilazione di un questionario cartaceo distribuito durante I'ultima del precorso

= relativamente al grado di soddisfazione dei laureati anche nel 2013 le valutazioni sono in generale molto
positive, con le prime due classi di gradimento che raccolgono stabilmente attorno (e spesso oltre) il 90% dei
giudizi. Tali risultati si collocano per lo pit al di sopra della media di Ateneo (dati Almalaurea relativi ai
laureati 2013).

= circa I'80% dei laureati prosegue gli studi

= incremento di oltre il 7% delle immatricolazioni al corso di studi in Economia e Commercio rispetto al dato
(normalizzato dall'Ateneo) dell'anno precedente e, soprattutto, con una inversione di tendenza rispetto alla
progressiva diminuzione che si registrava dal 2007/08.
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Punti di debolezza:

= relativamente al giudizio degli studenti sulla valutazione della didattica le variabili con valori meno positivi
risultano essere quelli relativi alla sufficienza delle conoscenze preliminari per la comprensione degli
argomenti e quello relativo al carico didattico;

= tassi di occupazione, livelli retributivi e soprattutto un grado di utilizzo delle competenze acquisite nel Cds
notevolmente inferiori alla media di Ateneo. Questi valori sono tuttavia in buona misura compensati dal
numero elevato di coloro impegnati nella prosecuzione degli studi;

= |"abbandono nel primo anno (circa il 10% in Economia e Commercio e circa il 6% in Economia aziendale) degli
iscritti al CdS, probabilmente legato alla mancanza di sufficienti nozioni preliminari;

= una flessione nelle immatricolazioni (11%) c/o il corso di studi in Economia Aziendale rispetto al dato
dell’anno precedente.

D. Opportunita e rischi individuati in relazione al piu ampio spazio sociale
(relazioni con il territorio e altri attori istituzionali, sistema delle professioni, mercato

del lavoro, ecc.).
| corsi in oggetto per la caratteristiche morfologiche e socio-economiche del nostro territorio forniscono
sicuramente opportunita di crescita sia degli iscritti che del territorio circostante. Per realizzare le predette
potenzialita e sicuramente utile, come gia evidenziato lo scorso anno, una programmazione in grado di:
= stabilizzare maggiormente la capacita di attrazione regionale;
= realizzare attivita di promozione ed azioni positive in ingresso in grado di far conoscere meglio alle istituzioni
scolastiche del territorio le potenzialita offerte, sia in termini di qualita dello studio sia in termini di dotazione
strutturale;
= rivedere la distribuzione degli insegnamenti per capire se sia possibile ripartire in modo piu efficace il carico
di studio nei semestri”
= monitorare il livello di qualita dei corsi sdoppiati o triplicati al fine di rilevarne eventuali criticita.
=  sviluppare ulteriormente il rapporto con le realta produttive ed istituzionali (tramite stage e tirocini) sia
durante il percorso formativo che in azioni di placement in grado di garantire un valido sostegno
nell'inserimento del mondo del lavoro.
= implementare gli stage post laurea.

E. Conclusioni

La Facolta di Economia, a seguito delle indicazioni e suggerimenti pervenute dall’analisi dei dati relativi
all'landamento delle iscrizioni, della carriera degli studenti, degli elementi di criticita evidenziati dagli
studenti nei questionari di valutazione della didattica, recependo le indicazioni ed i suggerimenti espressi
da Commissione paritetica, Presidio di Qualita e ente certificatore ha predisposto alcune azioni positive.

Azioni proposte

= relativamente al tasso di abbandono la Commissione Paritetica, su suggerimento del Consiglio del CdS, ha
proposto di aumentare le ore di tutorato e di prevedere esercitazioni aggiuntive per gli studenti che
presentano gravi carenze sulle nozioni di base (le ore di supporto alla didattica complessive sono state
incrementate passando da 4.000 nell’A.A. 2012-13 a 4800 A.A. 2013-2014). Sono stati inoltre attivati corsi e-
learning e molti docenti hanno reso disponibile materiale didattico nel proprio sito istituzionale;

= avviare, laddove non gia effettuate, consultazioni con le parti sociali, mantenendo documentazione scritta
(verbale) degli incontri e degli argomenti trattati, in coerenza con il processo di valutazione della didattica
erogata;

=  raccogliere, attraverso un questionario, i suggerimenti degli studenti del terzo anno su come migliorare la
didattica dei corsi piu professionalizzanti;

= realizzazione del nuovo sito web della facolta in cui ciascun Corso di Laurea e Laurea Magistrale avra la
propria pagina web dove gli studenti avranno a disposizione tutte le informazioni sulla didattica (offerta
formativa, guida, orari etc.) e tutte le altre attivita del proprio Corso di Studio.
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Tav. 3. Indicatori ANVUR - Facolta di Economia corsi di I livello
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*Gli indicatori Anvur sono riferiti alla precedente denominazione del corso, Scienze Economiche e Aziendali

Facolta di Economia: corsi di 11 livello

N. B. Per lo svolgimento delle attivita di valutazione della Qualita della formazione a livello di CdS, il Nucleo di
Valutazione ha esaminato i seguenti documenti: Relazioni delle Commissioni paritetiche docenti-studenti, Schede
SUA-CdS, Rapporti di riesame, indicatori ANVUR sulle carriere degli studenti, indicatori interni di Ateneo (fonte Data
Warehouse) e i risultati degli audit condotti presso I'ateneo dall’ente certificatore Italcert.

Elenco corsi di Il livello:

LM-16 | Scienze economiche e finanziarie

LM-56 | Economia (e commercio) internazionale

LM-77 | Economia e management

LM-87 | Organizzazione e Gestione dei Servizi Sociali

Analisi indicatori Anvur

Rispetto agli indicatori ANVUR si evidenzia un rapporto iscritti in corso/studenti complessivamente
maggiore rispetto al dato nazionale ad eccezione dei corsi di Economia e Commercio Internazionale ed
Organizzazione e Gestione dei Servizi Sociali. Una maggiore criticita si rileva, nel corso di LM in
Organizzazione e Gestione dei Servizi Sociali, negli indicatori relativi al | anno ed al passaggio al Il anno (CFU
al I anno, immatricolati attivi, tasso di prosecuzione al Il anno) basati sull’analisi della coorte 2012/13. Da
migliorare il tasso di internazionalizzazione ad accezione, degli iscritti con almeno 1 CFU conseguito
all'estero nell'anno, per Economia e commercio internazionale.

A. Coerenza tra la domanda di formazione espressa dal sistema professionale di

riferimento, obiettivi formativi dichiarati dai CdS e risultati di apprendimento previsti

1. la metodologia usata per accertare tale coerenza é ritenuta pienamente adeguata;

La metodologia usata si ritiene adeguata in quanto, in sede di progettazione dei corsi, come si evince dalla documentazione
presente anche nelle schede SUA-CdS, si & proceduto con la consultazione delle istituzioni, associazioni di categoria e sistema
professionale di riferimento e con I'analisi delle potenzialita dell’offerta formativa (sia in termini di utenza potenziale, sia in
riferimento all’occupabilita). Si rileva inoltre, dal punto di vista formale, coerenza fra gli obiettivi formativi dichiarati dai CdS e
risultati di apprendimento previsti (come risulta nelle schede SUA CdS - quadri A2, A3 e A4). Di conseguenza gli obiettivi
formativi dichiarati dal corso di studi risultano coerenti con le esigenze formative del sistema professionale di riferimento.

2. gli obiettivi formativi sono formulati secondo le Linee guida europee;
Si rileva, come gia precisato nella relazione del Nucleo di valutazione relativa all’istituzione dei corsi (scheda SUA- CdS), una
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corretta definizione degli obiettivi di apprendimento congruenti con obiettivi generali in merito ai risultati di apprendimento
attesi, espressi tramite descrittori europei del titolo di studio (descrittori di Dublino).

3.il sistema professionale di riferimento e gli altri stakeholder sono stati identificati con precisione, facendo riferimento al
quadro normativo aggiornato e garantendo la rappresentativita a livello regionale, nazionale e/o internazionale;

Il sistema professionale di riferimento e consultato annualmente nella fase di predisposizione dell’offerta formativa.

L'offerta formativa, come dichiarato nelle schede SUA CdS, ¢ il risultato di un attento lavoro svolto di concerto con operatori

che agiscono sul territorio (amministrazioni pubbliche, associazioni di categoria, etc.) di cui e riconosciuta la rappresentativita.

In particolare nell'incontro con le forze sociali rappresentative a livello locale del mondo della produzione, dei servizi, delle

professioni, tenutosi in sede delle procedure di attivazione dei corsi si € posta particolare attenzione sulla strategia

dell'Ateneo che privilegia il rapporto con le parti sociali e le istanze del territorio, soprattutto per quanto attiene alla

spendibilita dei titoli di studio nel mondo del lavoro.

Inoltre e stato evidenziato che esistono sistematici rapporti con le Rappresentanze sociali: Imprese, Sindacati dei lavoratori,

Ordini professionali che sono spesso governati da convenzioni quadro per rendere quanto pil incisivo il rapporto di

collaborazione (Schede SUA CdS).

4. esistono dati quantitativi sugli sbocchi occupazionali dei laureati del CdS aggiornati agli ultimi 3 anni;
Le analisi di cui il Nucleo di valutazione & a conoscenza fanno riferimento ai dati forniti da Almalaurea (vedi schede SUA CdS —

relazione CP) e ad una Relazione predisposta dall’Ateneo sempre sulla base dei dati Almalaurea.

5.esistono relazioni analitiche sui profili professionali in uscita provenienti da esperti o da organizzazioni esterne
all’ateneo;
Non si ha conoscenza di studi specifici che riguardano i corsi di | livello della Facolta se si prescinde dalle elaborazioni su
base dati Almalaurea. In alcuni corsi si € comunque fatto riferimento, in sede di istituzione, a studi specifici del settore.

6.sono state svolte negli ultimi tre anni attivita di consultazione con soggetti del sistema professionale di riferimento e altri
stakeholder, sia ai fini di ricognizione della domanda di formazione che di monitoraggio dell’efficacia dei percorsi
formativi.
Oltre alle consultazioni in sede di attivazione sono previsti momenti di confronto periodico con le relative associazioni di
categoria (schede SUA CdS e relazione CP)

B. Miglioramento continuo nei CdS
7.i Riesami dei CdS individuano i problemi piu rilevanti, ne analizzano le cause, propongono le soluzioni e, una volta che
queste vengono adottate, ne valutano I'efficacia.
Dall’analisi delle schede di riesame si evince come ben impostato lo schema di analisi delle problematiche e delle soluzioni
proposte (con relativa tempistica). Nello specifico nelle schede di riesame sono coerentemente riportati, relativamente alle
sez A, le azioni correttive gia intraprese, lo stato di avanzamento e gli esiti degli obiettivi. Anche la Sez. B - analisi della
situazione sulla base dei dati risulta correttamente impostata. Tuttavia I'ente di certificazione ha comunque invitato ad una
maggiore esplicitazione in sede di valutazione dell’efficacia delle azioni proposte (Rapporti di riesame).
Inoltre il Presidio di Qualita ha espresso le seguenti raccomandazioni:
= che “con sempre maggiore attenzione i Presidenti/Consigli di CdS effettuino un censimento periodico, come
suggerito dalle Linee Guida ANVUR, delle “segnalazioni provenienti da studenti, singolarmente o tramite questionari
per studenti e laureandi, da docenti, da personale tecnico-amministrativo e da soggetti esterni all’Ateneo, delle
osservazioni emerse in riunioni del CdS, del Dipartimento o di Facolta e dell‘ultima Relazione Annuale della
Commissione Paritetica Docenti Studenti”.
= “di awiare, laddove non gia effettuate, consultazioni con le parti sociali, mantenendo documentazione scritta
(verbale) degli incontri e degli argomenti trattati, in coerenza con il processo di valutazione della didattica erogata.”
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C. Punti di forza e di debolezza che caratterizzano i CdS nella loro articolazione
interna.

Punti di forza:

buona dotazione di strutture, aule, biblioteche etc.

buon rapporto fra unita di personale docente/studenti

alta percentuale di studenti regolari

valutazione positiva dei questionari sulle attivita didattiche, il grado di soddisfazione degli studenti non
scende mai al sotto del livello Medio Alto

avvio della procedura on line di valutazione della didattica da parte degli studenti

buona attrattivita di studenti durante gli anni recenti, ad eccezione del corso in Organizzazione e Gestione dei
Servizi Sociali, anche se per I'a.a. 2013/14 si registra una flessione

valutazione stage: & stato somministrato un questionario, grazie alla procedura informatica messa a punto
dalla Facolta, teso a valutare il grado di soddisfazione reciproca di enti e studenti che partecipano al
programma di stage offerto dal CdS. Le valutazioni di enti ed aziende, in particolare, sono decisamente
positive con una larghissima prevalenza in tutte le voci dei due gradi (su quattro) piu elevati di giudizio.
Relativamente al grado di soddisfazione dei laureati anche nel 2013 le valutazioni sono in generale molto
positive (dati Almalaurea relativi ai laureati 2013).

una buona performance dei laureati, in termini occupazionali, entro il primo anno dalla laurea anche se per il
corso in Organizzazione e Gestione dei Servizi Sociali sarebbe necessario migliorare la sua efficacia in termini
occupazionali.

incremento delle immatricolazioni al corso di studi in Economia e management.

Punti di debolezza:

relativamente al giudizio degli studenti sulla valutazione della didattica le variabili con valori meno positivi
risultano essere quelli relativi alla sufficienza delle conoscenze preliminari per la comprensione degli
argomenti e quello relativo al carico di studio;

calo generale delle iscrizioni, soprattutto nell’ultimo anno, comune a tutti i corsi meno che al corso di Laurea
Magistrale in Economia e Management, che invece mantiene lo stesso grado di attrazione precedente,

calo delle immatricolazioni nel corso di Organizzazione e Gestione dei servizi sociali dovuto probabilmente
all’assenza, presso la Facolta di Economia, della laurea triennale in Servizio Sociale. Tale aspetto e
particolarmente rilevante in quanto alla LM-87 si iscrivono soprattutto gli studenti Assistenti Sociali per
completare il percorso formativo.

D. Opportunita e rischi individuati in relazione al piu ampio spazio sociale
(relazioni con il territorio e altri attori istituzionali, sistema delle professioni,

mercato del lavoro, ecc.).

| corsi in oggetto per la caratteristiche morfologiche e socio-economiche del nostro territorio forniscono
sicuramente opportunita di crescita sia degli iscritti che del territorio circostante. Inoltre la trasformazione
di una LM in corso di studi internazionale (International Economics and Commerce) totalmente in lingua
inglese rientra in un ottica di maggiore attrattivita anche rispetto agli studenti stranieri. Per realizzare le
predette potenzialita & sicuramente utile, come gia evidenziato lo scorso anno, una programmazione in
grado di:

stabilizzare maggiormente la capacita di attrazione regionale;

sviluppare ulteriormente il rapporto con le realta produttive ed istituzionali (tramite stage e tirocini) sia
durante il percorso formativo che in azioni di placement in grado di garantire un valido sostegno
nell'inserimento del mondo del lavoro.

realizzare attivita di promozione ed azioni positive in ingresso in grado di far conoscere meglio le potenzialita
offerte, sia in termini di qualita dello studio sia in termini di dotazione strutturale;

implementare gli stage post laurea secondo le nuove (e pil complesse) disposizioni, come la nuova procedura
prevista dall’art. 1 commi 34-36 della Legge 92/2012 (la Regione Marche con DGR n. 1134 ha emanato un
nuovo Regolamento degli stage post-laurea, in vigore a partire dal 27.08.2013, alla luce della suddetta legge).
accrescere la capacita di attrazione regionale.
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E. Conclusioni

La Facolta di Economia, a seguito delle indicazioni e suggerimenti pervenute dall’analisi dei dati relativi
all’landamento delle iscrizioni, della carriera degli studenti, degli elementi di criticita evidenziati dagli
studenti nei questionari di valutazione della didattica, recependo le indicazioni ed i suggerimenti espressi
da Commissione paritetica, Presidio di Qualita e ente certificatore ha predisposto alcune azioni positive.

Relativamente al corso in Organizzazione e Gestione dei servizi sociali la Commissione paritetica osserva

che lo stesso mostra una buona performance relativamente alla attivita didattica mentre sarebbe
necessario migliorare la sua efficacia in termini occupazionali. Questo potrebbe essere fatto con un’offerta
in grado di creare figure professionali particolarmente utili a livello nazionale. Inoltre il corso di Laurea
dovrebbe essere ripensato in modo che possa attrarre un maggior numero di studenti.
A tale proposito si evidenzia come per I'a.a. 2015/16 sia stata proposta la disattivazione di tale corso
contestualmente all’attivazione del Corso di Laurea Magistrale in "Management pubblico e dei sistemi
socio-sanitari” finalizzata ad una qualificazione dell’offerta formativa e che si pone come importante
completamento formativo, di livello avanzato, nell'ambito del management dei servizi sociali e socio-
sanitari, configurandosi come percorso innovativo a livello nazionale.

Azioni proposte

= Rivedere la distribuzione degli insegnamenti per capire se sia possibile ripartire in modo piu efficiente il carico
di studio nei semestri;

= realizzazione di un sito web in inglese per il CdS IEC (International Economics and Commerce) e per i suoi due
curriculum IEB (International Economics and Business) e BOS (Business Organization and Strategy), e suo
successivo aggiornamento con monitoraggio accessi. Questa esigenza si pone specificamente per il CdS IEC,
che si rivolge ad una platea di destinatari potenzialmente internazionale;

= migliorare, all'interno del sito della Facolta, I'accessibilita ai corsi di studio;

= implementazione di un sistema personalizzato di rilevazione della posizione e delle Prospettive occupazionali
dei laureati del CdS IEC tramite apposito questionario (per il corso di economia internazionale);

=  supporto nell’utilizzo della procedura “Job Placement”. Negli ultimi tre anni la Facolta ha organizzato
I'iniziativa Economia al lavoro con I'obiettivo di favorire incontri fra le aziende e i laureandi/neo-laureati che
vogliono entrare nel mondo del lavoro;

= awviare, laddove non gia effettuate, consultazioni con le parti sociali, mantenendo documentazione scritta
(verbale) degli incontri e degli argomenti trattati, in coerenza con il processo di valutazione della didattica
erogata;

= realizzazione del nuovo sito web della facolta in cui ciascun Corso di Laurea e Laurea Magistrale avra la
propria pagina web dove gli studenti avranno a disposizione tutte le informazioni sulla didattica (offerta
formativa, guida, orari etc.) e tutte le altre attivita del proprio Corso di Studio.

Tav. 4. Indicatori ANVUR - Facolta di Economia corsi di II livello

S o
o EE o o § c 2
— £ 8@ T[T= 7= o 3
T ¥ $5 L3 5% £ E2 o ¢
§ N 23 B8° 58 52 ® T& Bs
S g 82 86 56 X §¢% 8¢
== 3 B o == s O 5 O N O cCc = @®
5 E o 95 BE 20 20 & =5 315
20 ¥ @ = g 5§ 2a Za ] = ° gg
58 S 25 g2 28 22 & &R =Y
-] 3_ 58 E5 &% &% ‘g a5 E5
Economia e Commercio Internazionale Univpm 4 By 685 51 956 582 BECEN 129 @ 2,5
Italia 4,9 E 69,4 10,9 87,7 549 :,' 5,6 8,4
Area = 65 104 88,5 49 .g 5,6 9,5
Economia e Management Univpm 15,8 P 64,2 59 91,1 53,6 E 1,1 0,8
Italia 10 |54 732 104 89,7 606 SN 54 62
Area i 696 104 902 532 (NS 33 85
Organizzazione e Gestione dei Servizi Sociali Univpm 2,3 ﬁ 53,4 26,3 85 35 'g 0 0
Italia 5,9 o 58 20,2 80 37,2 g 0,8 3,4
Area | 61,5 13,1 868 44 | - 03 89
Scienze Economiche e Finanziarie Univpm 63 63,5 88 93,7 305 79 2,9
Italia 5,7 68,9 9 90 51,3 6,6 119
Area 62,9 10,2 91,1 454 7,6 13,3

17 di 39



III. Facolta di Ingegneria

Corsi dil livello

N. B. Per lo svolgimento delle attivita di valutazione della Qualita della formazione a livello di CdS, il Nucleo di
Valutazione ha esaminato i seguenti documenti: Relazioni delle Commissioni paritetiche docenti-studenti, Schede
SUA-CdS, Rapporti di riesame, indicatori ANVUR sulle carriere degli studenti, indicatori interni di Ateneo (fonte Data
Warehouse) e i risultati degli audit condotti presso I’ateneo dall’ente certificatore Italcert.

Elenco corsi di | livello:

L-7 Ingegneria Civile e Ambientale

L-8 Ingegneria Biomedica

L-8 Ingegneria Elettronica

L-8 Ingegneria Informatica e dell'Automazione
L-9 Ingegneria Meccanica

L-9 &L-8 | Ingegneria Gestionale

L-23 Ingegneria Edile

LM-4 c.u. | Ingegneria Edile-Architettura

Analisi indicatori Anvur

Relativamente agli indicatori ANVUR, nel triennio di riferimento 2010/11-2012/13, si evidenzia una flessione
del numero di immatricolati per i corsi di Ingegneria Civile e Ambientale, Ingegneria Edile e Ingegneria Edile-
Architettura, mentre il numero di iscritti é in crescita per tutti i CdS. Gli iscritti in corso sono
complessivamente stabili, con il rapporto iscritti in corso/docenti superiore al dato nazionale per la maggior
parte dei CdS, con valori inferiori per i corsi di Ingegneria Edile-Architettura e Ingegneria Gestionale.
Dall’analisi degli indicatori della coorte 2012/13, |a percentuale di CFU sostenuti al termine del | anno su CFU
da sostenere risulta superiore alla media nazionale per Ingegneria Biomedica e Ingegneria Edile.
Complessivamente positivi gli indicatori relativi alla percentuale di immatricolati inattivi al termine del
primo anno ed alla prosecuzione nello stesso Corso al Il anno con pit di 39 CFU. Il tasso di
internazionalizzazione risulta sostanzialmente in linea con il dato nazionale, spicca il dato positivo del corso
di Ingegneria Gestionale per la percentuale di iscritti con almeno un CFU conseguito all’estero.

A. Coerenza tra la domanda di formazione espressa dal sistema professionale di
riferimento, obiettivi formativi dichiarati dai CdS e risultati di apprendimento

previsti
Tav. 1. la metodologia usata per accertare tale coerenza é ritenuta pienamente adeguata;
La metodologia usata si ritiene adeguata in quanto, in sede di progettazione dei corsi, come si evince dalla relativa
documentazione presente anche nelle schede SUA-CAS, si € proceduto con la consultazione del sistema professionale di
riferimento e con I'analisi delle potenzialita dell'offerta formativa (sia in termini di utenza potenziale, sia in riferimento
all'occupabilita). Si rileva inoltre, dal punto di vista formale, coerenza fra gli obiettivi formativi dichiarati dai CdS e risultati di
apprendimento previsti (come risulta nelle schede SUA CdS - quadri A2, A3 e A4). Di conseguenza gli obiettivi formativi
dichiarati dal corso di studi risultano coerenti con le esigenze formative del sistema professionale di riferimento.

Tav. 2. gli obiettivi formativi sono formulati secondo le Linee guida europee;

Si rileva, come gia precisato nella relazione del Nucleo di valutazione relativa all’istituzione dei corsi (scheda SUA- CdS), una
corretta definizione degli obiettivi di apprendimento congruenti con obiettivi generali in merito ai risultati di apprendimento
attesi, espressi tramite descrittori europei del titolo di studio (descrittori di Dublino).
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Tav. 3.il sistema professionale di riferimento e gli altri stakeholder sono stati identificati con precisione, facendo
riferimento al quadro normativo aggiornato e garantendo la rappresentativita a livello regionale, nazionale e/o
internazionale;

Il sistema professionale di riferimento e consultato annualmente nella fase di predisposizione dell’offerta formativa.

L'offerta formativa, come dichiarato nelle schede SUA CdS, ¢ il risultato di un attento lavoro svolto di concerto con operatori

che agiscono sul territorio (amministrazioni pubbliche, associazioni di categoria, etc.) di cui e riconosciuta la rappresentativita.

In particolare nell'incontro con le forze sociali rappresentative a livello locale del mondo della produzione, dei servizi, delle

professioni, tenutosi in sede delle procedure di attivazione dei corsi si € posta particolare attenzione sulla strategia

dell'Ateneo che privilegia il rapporto con le parti sociali e le istanze del territorio, soprattutto per quanto attiene alla
spendibilita dei titoli di studio nel mondo del lavoro.

Inoltre e stato evidenziato che esistono sistematici rapporti con le Rappresentanze sociali (Imprese, Sindacati dei lavoratori,

Ordini professionali (Schede SUA CdS).

Tav. 4. esistono dati quantitativi sugli sbocchi occupazionali dei laureati del CdS aggiornati agli ultimi 3 anni;
Le analisi di cui il Nucleo di valutazione & a conoscenza fanno riferimento ai dati forniti da Almalaurea (vedi schede SUA CdS —
relazione CP) e ad una Relazione predisposta dall’Ateneo sempre sulla base dei dati Almalaurea.

Tav. 5. esistono relazioni analitiche sui profili professionali in uscita provenienti da esperti o da organizzazioni esterne
all’'ateneo;
Le elaborazioni sono state svolte sui dati Almalaurea. In alcuni corsi si & fatto riferimento, in sede di istituzione, a studi
specifici del settore.

Tav. 6. sono state svolte negli ultimi tre anni attivita di consultazione con soggetti del sistema professionale di riferimento
e altri stakeholder, sia ai fini di ricognizione della domanda di formazione che di monitoraggio dell’efficacia dei percorsi
formativi.

Oltre alle consultazioni in sede di attivazione sono previsti momenti di confronto periodico con le relative associazioni di
categoria (schede SUA CdS e relazione CP)

B. Miglioramento continuo nei CdS
Tav. 7. i Riesami dei CdS individuano i problemi piui rilevanti, ne analizzano le cause, propongono le soluzioni e, una volta
che queste vengono adottate, ne valutano Iefficacia.
A seguito dell’'analisi delle schede di riesame, la Commissione paritetica ha espresso un giudizio complessivamente positivo
sulla completezza e sull’efficacia dei riesami e dei conseguenti interventi di miglioramento, e ha analizzato le relative
problematiche (miglioramento comunicazione delle attivita di orientamento rivolte agli studenti delle scuole superiori e
miglioramento del servizio di tutoraggio).

C. Punti di forza e di debolezza che caratterizzano i CdS nella loro articolazione
interna.

Punti di forza:
=  buona dotazione di strutture, aule, biblioteche etc.;
=  buon rapporto fra unita di personale docente/studenti;
=  buon giudizio dai questionari di soddisfazione degli studenti;
= elevato grado di prosecuzione nello stesso corso al Il anno;
=  buon giudizio dei laureati sul corso di studio.

Punti di debolezza:

=  servizio di tutoraggio da migliorare attraverso una piu diffusa comunicazione agli studenti delle potenzialita e
delle modalita di utilizzo;
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= aule attrezzate e servizi informatici offerti agli studenti;

= Ja domanda del questionario degli studenti con percentuale di soddisfazione piu bassa risulta essere quella
relativa alla sostenibilita del carico didattico;

= flessione generalizzata nelle immatricolazioni, in particolare c/o il corso di studi in Ingegneria Edile-
Architettura.

D. Opportunita e rischi individuati in relazione al piit ampio spazio sociale
(relazioni con il territorio e altri attori istituzionali, sistema delle professioni, mercato

del lavoro, ecc.).

| corsi in oggetto per la caratteristiche morfologiche e socio-economiche del nostro territorio forniscono
sicuramente opportunita di crescita sia degli iscritti che del territorio circostante. Per realizzare le predette
potenzialita e sicuramente utile, come gia evidenziato lo scorso anno, una programmazione in grado di:
=  stabilizzare maggiormente la capacita di attrazione regionale;
= realizzare attivita di promozione ed azioni positive in ingresso in grado di far conoscere meglio alle istituzioni
scolastiche del territorio le potenzialita offerte, sia in termini di qualita dello studio sia in termini di dotazione
strutturale;
= migliorare le forme di comunicazione con gli studenti, in particolare relativamente agli insegnamenti, in modo
da favorire una scelta piu consapevole;
=  sviluppare ulteriormente il rapporto con le realta produttive ed istituzionali (tramite stage e tirocini) sia
durante il percorso formativo che in azioni di placement in grado di garantire un valido sostegno
nell'inserimento del mondo del lavoro.
= implementare gli stage post laurea.

E. Conclusioni

La Facolta di Ingegneria, a seguito delle indicazioni e suggerimenti pervenute dall’analisi dei dati relativi
all’landamento delle iscrizioni, della carriera degli studenti, degli elementi di criticita evidenziati dagli
studenti nei questionari di valutazione della didattica, recependo le indicazioni ed i suggerimenti espressi
da Commissione paritetica, Presidio di Qualita e ente certificatore ha predisposto alcune azioni positive.

Azioni proposte

= avviare, laddove non gia effettuate, consultazioni con le parti sociali, mantenendo documentazione scritta
(verbale) degli incontri e degli argomenti trattati, in coerenza con il processo di valutazione della didattica
erogata;

= relativamente al servizio di tutoraggio, la Commissione Paritetica ha proposto di affidare a ciascun tutor la
gestione di una classe o gruppo di studenti, di aumentare la diffusione della conoscenza del servizi, e di
prevedere I'assegnazione dei posti di tutor prima dell’inizio delle lezioni, in modo che le matricole abbiano fin
da subito una figura di riferimento.

= per favorire I'accesso alle informazioni pubbliche delle schede SUA-CdS, la Commissione Paritetica ha
proposto di semplificare la procedura di accesso al sito “Universitaly.it”, a partire dal sito di Facolta.
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Tav. 5.

Indicatori ANVUR - Facolta di Ingegneria corsi di I livello
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Ingegneria: Corsi di II livello

N.B. Per lo svolgimento delle attivita di valutazione della Qualita della formazione a livello di CdS, il Nucleo di
Valutazione ha esaminato i seguenti documenti: Relazioni delle Commissioni paritetiche docenti-studenti, Schede
SUA-CdS, Rapporti di riesame, indicatori ANVUR sulle carriere degli studenti, indicatori interni di Ateneo (fonte Data
Warehouse) e i risultati degli audit condotti presso I'ateneo dall’ente certificatore Italcert.

Elenco corsi di Il livello:

LM-23 | Ingegneria Civile

LM-24 | Ingegneria Edile

LM-29 | Ingegneria Elettronica

LM-31 | Ingegneria Gestionale

LM-32 | Ingegneria Informatica

LM-33 | Ingegneria Meccanica

Analisi indicatori Anvur

Relativamente agli indicatori ANVUR, nel triennio di riferimento 2010/11-2012/13, si registra
complessivamente un leggero aumento o un mantenimento del numero di immatricolati, con un incremento
costante per il corso di Ingegneria Gestionale e, al contrario, una flessione per i corsi di Ingegneria
Elettronica e Ingegneria Informatica e dell’Automazione. Il numero di iscritti & in crescita per tutti i CdS
mentre gli iscritti in corso, generalmente in crescita, risultano in lieve diminuzione per i corsi di Ingegneria
Edile e Ingegneria Informatica e dell’Automazione. Il rapporto iscritti in corso/docenti e superiore al dato
nazionale per tutti i CdS, con valori inferiori per il solo corso di Ingegneria Gestionale. Dall’analisi degli
indicatori della coorte 2012/13, la percentuale di CFU sostenuti al termine del | anno su CFU da sostenere
risulta inferiore alla media nazionale per la maggior parte dei CdS, con I'unica eccezione positiva del corso di
Ingegneria Edile. L’indicatore che misura la percentuale di immatricolati inattivi al termine del primo anno
risulta inferiore alla media nazionale, quindi positivo, per i corsi di Ingegneria Civile, Ingegneria Edile ed
Ingegneria Elettronica. | dati relativi alla prosecuzione nello stesso Corso al Il anno con pit di 39 CFU sono
complessivamente inferiori al dato nazionale, mentre il tasso di internazionalizzazione risulta
sostanzialmente in linea alla media nazionale relativamente alla percentuale di iscritti con almeno un CFU
conseguito all’estero.

A. Coerenza tra la domanda di formazione espressa dal sistema professionale di

riferimento, obiettivi formativi dichiarati dai CdS e risultati di apprendimento previsti
1. la metodologia usata per accertare tale coerenza é ritenuta pienamente adeguata;
La metodologia usata si ritiene adeguata in quanto, in sede di progettazione dei corsi, come si evince dalla relativa
documentazione presente anche nelle schede SUA-CdS, si & proceduto con la consultazione delle istituzioni, associazioni di
categoria e sistema professionale di riferimento e con I'analisi delle potenzialita dell’offerta formativa (sia in termini di utenza
potenziale, sia in riferimento all’occupabilita). Si rileva inoltre, dal punto di vista formale, coerenza fra gli obiettivi formativi
dichiarati dai CdS e risultati di apprendimento previsti (come risulta nelle schede SUA CdS - quadri A2, A3 e A4). Di
conseguenza gli obiettivi formativi dichiarati dal corso di studi risultano coerenti con le esigenze formative del sistema
professionale di riferimento.

2. gli obiettivi formativi sono formulati secondo le Linee guida europee;

Si rileva, come gia precisato nella relazione del Nucleo di valutazione relativa all’istituzione dei corsi (scheda SUA- CdS), una
corretta definizione degli obiettivi di apprendimento congruenti con obiettivi generali in merito ai risultati di apprendimento
attesi, espressi tramite descrittori europei del titolo di studio (descrittori di Dublino).
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3.il sistema professionale di riferimento e gli altri stakeholder sono stati identificati con precisione, facendo riferimento al
quadro normativo aggiornato e garantendo la rappresentativita a livello regionale, nazionale e/o internazionale;

Il sistema professionale di riferimento e consultato annualmente nella fase di predisposizione dell’offerta formativa.

L'offerta formativa, come dichiarato nelle schede SUA CdS, ¢ il risultato di un attento lavoro svolto di concerto con operatori

che agiscono sul territorio (amministrazioni pubbliche, associazioni di categoria, etc.) di cui e riconosciuta la rappresentativita.

In particolare nell'incontro con le forze sociali rappresentative a livello locale del mondo della produzione, dei servizi, delle

professioni, tenutosi in sede delle procedure di attivazione dei corsi si € posta particolare attenzione sulla strategia

dell'Ateneo che privilegia il rapporto con le parti sociali e le istanze del territorio, soprattutto per quanto attiene alla

spendibilita dei titoli di studio nel mondo del lavoro.

Inoltre e stato evidenziato che esistono sistematici rapporti con le Rappresentanze sociali: Imprese, Sindacati dei lavoratori,

Ordini professionali che sono spesso governati da convenzioni quadro per rendere quanto pil incisivo il rapporto di

collaborazione (Schede SUA CdS).

4. esistono dati quantitativi sugli sbocchi occupazionali dei laureati del CdS aggiornati agli ultimi 3 anni;
Le analisi di cui il Nucleo di valutazione & a conoscenza fanno riferimento ai dati forniti da Almalaurea (vedi schede SUA CdS —
relazione CP) e ad una Relazione predisposta dall’Ateneo sempre sulla base dei dati Almalaurea.

5.esistono relazioni analitiche sui profili professionali in uscita provenienti da esperti o da organizzazioni esterne
all’'ateneo;
Non si ha conoscenza di studi specifici che riguardano i corsi di | livello della Facolta se si prescinde dalle elaborazioni su
base dati Almalaurea. In alcuni corsi si @ comunque fatto riferimento, in sede di istituzione, a studi specifici del settore.

6. sono state svolte negli ultimi tre anni attivita di consultazione con soggetti del sistema professionale di riferimento e altri
stakeholder, sia ai fini di ricognizione della domanda di formazione che di monitoraggio dell’efficacia dei percorsi
formativi.

Oltre alle consultazioni in sede di attivazione sono previsti momenti di confronto periodico con le relative associazioni di
categoria (schede SUA CdS e relazione CP)

B. Miglioramento continuo nei CdS
7.i Riesami dei CdS individuano i problemi piu rilevanti, ne analizzano le cause, propongono le soluzioni e, una volta che
queste vengono adottate, ne valutano I'efficacia.
Dall’analisi delle schede di riesame si evince come ben impostato lo schema di analisi delle problematiche e delle soluzioni
proposte (con relativa tempistica). Nello specifico nelle schede di riesame sono coerentemente riportati, relativamente alle
sez A, le azioni correttive gia intraprese, lo stato di avanzamento e gli esiti degli obiettivi. Anche la Sez B - analisi della
situazione sulla base dei dati risulta correttamente impostata. Tuttavia I'ente di certificazione ha comunque invitato ad una
maggiore esplicitazione in sede di valutazione dell’efficacia delle azioni proposte (Rapporti di riesame) evidenziando alcune
criticita relativamente alle sez. C - interventi correttivi e precisando che “i quadri 1c, 2c, e 3c dovrebbero individuare obiettivi
coerenti con elementi di criticita segnalati nelle precedenti sezioni, 1b, 2b e 3b e precisando inoltre che “il Riesame &
responsabilita del Gruppo del Riesame espressione del Consiglio di CdS e le azioni correttive/di miglioramento sono a carico
di quest'ultimo” evitando, ove possibile, il rimando della responsabilita di raggiungimento alla struttura competente della
Presidenza.
Inoltre il Presidio di Qualita ha espresso le seguenti raccomandazioni:
= che “con sempre maggiore attenzione i Presidenti/Consigli di CdS effettuino un censimento periodico, come
suggerito dalle Linee Guida ANVUR, delle “segnalazioni provenienti da studenti, singolarmente o tramite questionari
per studenti e laureandi, da docenti, da personale tecnico-amministrativo e da soggetti esterni all’Ateneo, delle
osservazioni emerse in riunioni del CdS, del Dipartimento o di Facolta e dell‘ultima Relazione Annuale della
Commissione Paritetica Docenti Studenti”.
= “di awiare, laddove non gia effettuate, consultazioni con le parti sociali, mantenendo documentazione scritta
(verbale) degli incontri e degli argomenti trattati, in coerenza con il processo di valutazione della didattica erogata.”
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C. Punti di forza e di debolezza che caratterizzano i CdS nella loro articolazione
interna.

Punti di forza:

buona dotazione di strutture, aule, biblioteche etc.;

buon rapporto fra unita di personale docente/studenti;
buon giudizio dai questionari di soddisfazione degli studenti;
elevato grado di prosecuzione nello stesso corso al Il anno;
buon giudizio dei laureati sul corso di studio.

Punti di debolezza:

servizio di tutoraggio da migliorare attraverso una piu diffusa comunicazione agli studenti delle potenzialita e
delle modalita di utilizzo;

aule attrezzate e servizi informatici offerti agli studenti;

la domanda del questionario degli studenti con percentuale di soddisfazione piu bassa risulta essere quella
relativa alla sostenibilita del carico didattico;

flessione generalizzata nelle immatricolazioni, in particolare c/o il corso di studi in Ingegneria Edile-
Architettura.

D. Opportunita e rischi individuati in relazione al piu ampio spazio sociale
(relazioni con il territorio e altri attori istituzionali, sistema delle professioni, mercato

del lavoro, ecc.).

| corsi in oggetto per la caratteristiche morfologiche e socio-economiche del nostro territorio forniscono
sicuramente opportunita di crescita sia degli iscritti che del territorio circostante. Per realizzare le predette
potenzialita é sicuramente utile, come gia evidenziato lo scorso anno, una programmazione in grado di:

stabilizzare maggiormente la capacita di attrazione regionale;

realizzare attivita di promozione ed azioni positive in ingresso in grado di far conoscere meglio alle istituzioni
scolastiche del territorio le potenzialita offerte, sia in termini di qualita dello studio sia in termini di dotazione
strutturale;

sviluppare ulteriormente il rapporto con le realta produttive ed istituzionali (tramite stage e tirocini) sia
durante il percorso formativo che in azioni di placement in grado di garantire un valido sostegno
nell'inserimento del mondo del lavoro.

implementare gli stage post laurea.

E. Conclusioni

La Facolta di Ingegneria, a seguito delle indicazioni e suggerimenti pervenute dall’analisi dei dati relativi
alllandamento delle iscrizioni, della carriera degli studenti, degli elementi di criticita evidenziati dagli
studenti nei questionari di valutazione della didattica, recependo le indicazioni ed i suggerimenti espressi
da Commissione paritetica, Presidio di Qualita e ente certificatore ha predisposto alcune azioni positive.

Azioni proposte

avviare, laddove non gia effettuate, consultazioni con le parti sociali, mantenendo documentazione scritta
(verbale) degli incontri e degli argomenti trattati, in coerenza con il processo di valutazione della didattica
erogata;

relativamente al servizio di tutoraggio, la Commissione Paritetica ha proposto di affidare a ciascun tutor la
gestione di una classe o gruppo di studenti, di aumentare la diffusione della conoscenza del servizi, e di
prevedere I'assegnazione dei posti di tutor prima dell’inizio delle lezioni, in modo che le matricole abbiano fin
da subito una figura di riferimento.

per favorire I'accesso alle informazioni pubbliche delle schede SUA-CdS, la Commissione Paritetica ha
proposto di semplificare la procedura di accesso al sito “Universitaly.it”, a partire dal sito di Facolta.
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Tav. 6.

Indicatori ANVUR - Facolta di Ingegneria corsi di II livello
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IV. Facolta di Medicina e Chirurgia

Corsi di I livello

Elenco corsi | livello (L e LMCU):

L/SNT1 Infermieristica (Abilitante alla Professione Sanitaria di Infermiere)

L/SNT1 Ostetricia (Abilitante alla Professione Sanitaria di Ostetrica/o)

L/SNT2 Educazione Professionale (Abilitante alla Professione Sanitaria di Educatore Professionale)

L/SNT2 Fisioterapia (Abilitante alla Professione Sanitaria di Fisioterapista)

L/SNT2 Logopedia

L/SNT3 Dietistica

L/SNT3 Igiene Dentale (Abilitante alla Professione Sanitaria di Igienista Dentale)

L/SNT3 Tecniche di Laboratorio Biomedico (Abilitante alla Professione Sanitaria di Tecnico di
Laboratorio Biomedico)

L/SNT3 Tecniche di Radiologia Medica, per Immagini e Radioterapia (Abilitante alla Professione
Sanitaria di Tecnico di Radiologia Medica)

L/SNT4 Tecniche della Prevenzione nell'Ambiente e nei Luoghi di Lavoro (Abilitante alla
Professione Sanitaria di Tecnico della Prevenzione nell'’Ambiente e nei Luoghi di Lavoro)

LM-41 Medicina e Chirurgia

LM-46 Odontoiatria e Protesi Dentaria

Analisi indicatori Anvur

L’analisi degli indicatori Anvur relativi al triennio 2010/11-2012/13 mostra un andamento del numero di
iscritti in corso in crescita. Il rapporto Iscritti in corso/docenti risulta complessivamente in linea al dato
nazionale per la maggior parte dei CdS; si segnala per i corsi di Medicina e Chirurgia e di Ostetricia un dato
rispettivamente superiore e inferiore alla media nazionale. Gli indicatori relativi alla percentuale di CFU
sostenuti al termine del primo anno sono particolarmente positivi per i corsi di Ostetricia, Igiene dentale e
Fisioterapia, con valori superiori al dato nazionale. Situazione opposta per i corsi di Odontoiatria e protesi
dentaria ed Educazione professionale. La percentuale di immatricolati inattivi al termine del primo anno
risulta superiore al dato nazionale per i corsi di Educazione professionale e Tecniche di Radiologia Medica,
per immagini e radioterapia, mentre per gli altri CdS il valore dell’indicatore risulta migliore o in linea alla
media nazionale. Il grado di internazionalizzazione risulta positivo per il corso di Odontoiatria e protesi
dentaria, relativamente alla percentuale di CFU conseguiti all’estero.

A. Coerenza tra la domanda di formazione espressa dal sistema professionale di
riferimento, obiettivi formativi dichiarati dai CdS e risultati di apprendimento previsti
Tav. 1. la metodologia usata per accertare tale coerenza é ritenuta pienamente adeguata;

Le conoscenze e le capacita di comprensione degli ambiti di competenza dei CdS vengono raggiunte attraverso la frequenza
di attivita formative, organizzate in insegnamenti specifici tali da garantire una visione unitaria e, nel contempo,
interdisciplinare degli obiettivi didattici stessi, con I'approfondimento di conoscenze derivanti dagli ambiti disciplinari
caratterizzanti. L'accertamento dei risultati di apprendimento, come descritto nelle scheda SUA-CdS, avviene mediante prove
di verifica scritte ed orali, stesura e presentazione della tesi. Inoltre la coerenza tra domanda di formazione espressa dal
sistema professionale di riferimento e i risultati attesi si rileva dal punto di vista formale negli obiettivi dichiarati in sede di
istituzione dei corsi di studio e sostanzialmente nell'occupabilita dei laureati. Gli obiettivi formativi dichiarati dal corso di studi
sono coerenti con le esigenze formative dei sistemi professionali di riferimento.
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Tav. 2. gli obiettivi formativi sono formulati secondo le Linee guida europee;

Si rileva, come gia precisato nella relazione del Nucleo di valutazione relativa all’istituzione dei corsi (scheda SUA- CdS), una
corretta definizione degli obiettivi di apprendimento congruenti con obiettivi generali in merito ai risultati di apprendimento
attesi, espressi tramite descrittori europei del titolo di studio (descrittori di Dublino).

Tav. 3.il sistema professionale di riferimento e gli altri stakeholder sono stati identificati con precisione, facendo
riferimento al quadro normativo aggiornato e garantendo la rappresentativita a livello regionale, nazionale e/o
internazionale;

Il sistema professionale di riferimento e consultato annualmente nella fase di predisposizione dell’offerta formativa.

L'offerta formativa, come dichiarato nelle schede SUA CdS, ¢ il risultato di un attento lavoro svolto di concerto con operatori

che agiscono sul territorio (amministrazioni pubbliche, associazioni di categoria, etc.) di cui e riconosciuta la rappresentativita.

In particolare nell'incontro con le forze sociali rappresentative a livello locale del mondo della produzione, dei servizi, delle

professioni, tenutosi in sede delle procedure di attivazione dei corsi si € posta particolare attenzione sulla strategia

dell'Ateneo che privilegia il rapporto con le forze sociali e le istanze del territorio, soprattutto per quanto attiene alla
spendibilita dei titoli di studio nel mondo del lavoro.

Tav. 4. esistono dati quantitativi sugli sbocchi occupazionali dei laureati del CdS aggiornati agli ultimi 3 anni;
L’Ateneo aderisce al consorzio Almalaurea, che raccoglie e mette a disposizione i dati sui profili dei laureati e sui loro sbocchi
occupazionali.

Tav. 5. esistono relazioni analitiche sui profili professionali in uscita provenienti da esperti o da organizzazioni esterne
all’ateneo;

Alcuni corsi di studio fanno riferimento a studi specifici di settore. Generalmente per i profili dei laureati si fa riferimento alle

indagini condotte dal consorzio AlmalLaurea.

Tav. 6. sono state svolte negli ultimi tre anni attivita di consultazione con soggetti del sistema professionale di riferimento
e altri stakeholder, sia ai fini di ricognizione della domanda di formazione che di monitoraggio dell’efficacia dei percorsi
formativi.

Per i corsi di Dietistica e di Logopedia la consultazione con le organizzazioni rappresentative della produzione di beni e servizi

e delle professioni & stata svolta il giorno 27 gennaio 2014. Per il corso di Dietistica in tale occasione sono stati richiamati i

risultati di uno studio effettuato sui dati dei laureati delle regioni limitrofe. Per i corsi di Medicina e Chirurgia e Odontoiatria e

protesi dentaria la consultazione con le organizzazioni rappresentative si & svolta in data 23.01.2009. Per gli altri corsi di

studio, le consultazioni sono state svolte il 22.03.2011. Annualmente sono previsti momenti di confronto con le associazioni

di categoria. Allo stato attuale non risulta ancora un sistema centralizzato relativo agli incontri con rappresentanti di categoria

e tali iniziative dipendono da azioni autonome dei singoli CdS. Il PQ ha programmato di allestire tale sistema entro gennaio

2016, a partire dal prossimo riesame ciclico. Il tema & oggetto di un’azione di miglioramento perché gia portato all’attenzione

dei CdS durante un audit per il sistema Qualita.

B. Miglioramento continuo nei CdS
Tav. 7. i Riesami dei CdS individuano i problemi piu rilevanti, ne analizzano le cause, propongono le soluzioni e, una volta

che queste vengono adottate, ne valutano I'efficacia
| rapporti di riesame dei CdS rispondono, complessivamente, alle finalita di analisi delle problematiche, individuazione di
punti di debolezza e relativa applicazione di azioni correttive. Il PQ, a seguito della valutazione di conformita dei rapporti di
riesame CdS, ha effettuato un incontro con i presidenti dei CdS della Facolta di Medicina per discutere dei possibili punti di
miglioramento e fornire supporto all'implementazione delle modifiche suggerite.
Le azioni migliorative/correttive comuni a piu CdS proposte nei rapporti di riesame riguardano:
- le attivita di tirocinio, e in particolare I'aumento del numero di guide di tirocinio, la somministrazione di questionari di
valutazione/gradimento e il potenziamento delle attivita;
- il miglioramento dell’occupabilita dei laureati;
- il miglioramento dei tempi di laurea;
- 'aumento dell'internazionalizzazione.
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C. Punti di forza e di debolezza che caratterizzano i CdS nella loro articolazione interna.

Punti di forza
e Buona valutazione della qualita della didattica da parte degli studenti
e Generale buon andamento dei risultati di apprendimento degli studenti, in considerazione del
numero di CFU acquisiti per anno, rispetto ai CFU acquisibili, e del voto medio degli esami.

Punti di debolezza

e L’incremento di studenti immatricolati al corso di Medicina e Chirurgia dovuto all’ammissione dei
ricorsisti, sia per I'a.a. 2013/2014 che per il 2014/2015, deve avvenire in modo tale da garantire una
efficace offerta formativa seppure in presenza di carenza di risorse umane e logistiche (docenti,
aule, laboratori, attrezzature) senza arrecare problemi alle attivita cliniche coinvolte nella attivita
formativa professionalizzante.

e La Facolta ha segnalato piu volte la necessita di ampliare le aule didattiche sia a livello numerico
che di dimensioni tenendo conto dell’'obbligo di frequenza dei corsi. A tale proposito, le azioni
intraprese prevedono I'ampliamento di alcune aule e il potenziamento delle postazioni
informatiche.

e Basso tasso di internazionalizzazione per alcuni corsi di studio. Per migliorare tale aspetto nei
rapporti di riesame sono state intraprese delle opportune azioni correttive, come nel caso di
Fisioterapia e Odontoiatria e protesi dentaria.

3. Opportunita e rischi individuati in relazione al piu ampio spazio sociale (relazioni con il
territorio e altri attori istituzionali, sistema delle professioni, mercato del lavoro, ecc.).

| corsi afferenti alla Facolta di Medicina e Chirurgia rappresentano, per la caratteristiche socio-economiche
del nostro territorio (presenza diffusa di strutture socio-sanitarie) una potenziale risorsa in grado di
influenzare positivamente il territorio circostante.

Per realizzare tali potenzialita & sicuramente utile una programmazione in grado di:

- realizzare azioni positive in ingresso in grado di far conoscere meglio alle istituzioni scolastiche del
territorio le potenzialita offerte, sia in termini di qualita dello studio sia in termini di dotazione strutturale;

- sviluppare ulteriormente il rapporto con le realta produttive ed istituzionali (tramite stage e tirocini) sia
durante il percorso formativo che in azioni di placement in grado di garantire un valido sostegno
nell'inserimento del mondo del lavoro.

4. Conclusioni

La Facolta di Medicina, a seguito delle indicazioni e suggerimenti pervenute dall’analisi dei dati relativi
alllandamento delle iscrizioni, della carriera degli studenti, degli elementi di criticita evidenziati dagli
studenti nei questionari di valutazione della didattica, recependo le indicazioni ed i suggerimenti espressi
da Commissione paritetica, Presidio di Qualita e ente certificatore ha predisposto alcune azioni positive.

Azioni proposte

= ampliare le risorse logistiche e strutturali, il corpo docente e le attrezzature didattiche;

=  potenziamento della attivita di tirocinio post-laurea e di accompagnamento al lavoro.

= Introduzione, ove non ancora presente, di un strumento di valutazione dei tirocini.

= avviare, laddove non gia effettuate, consultazioni con le forze sociali, mantenendo documentazione scritta
(verbale) degli incontri e degli argomenti trattati, in coerenza con il processo di valutazione della didattica
erogata;
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Tav. 7. Indicatori ANVUR - Facolta di Medicina e Chirurgia corsi di I livello
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L/SNT3
Tecniche della Prevenzione Univom 1,5 64,1 7,7 72,2 66,7 0 0
nell'Ambiente e nei Luoghi di Italia 1,1 69,1 14,2 77,8 66,6 0 2,4
Lavoro (Abilitante alla Professione Area 62,2 18,5 77,2 60,8 0 2,9
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NOTA: non vi sono indicatori Anvur per i corsi di LOGOPEDIA E DIETISTICA, poiché attivati per la prima volta nell’a.a. 2014/2015

29di 39



Medicina: Elenco corsi Il livello (LM):
| LM/SNT1 | Scienze Infermieristiche e Ostetriche |

Analisi indicatori Anvur
Gli indicatori Anvur relativi al corso di Scienze infermieristiche e Ostetriche risultano complessivamente
positivi. In particolare il rapporto Iscritti in corso/docenti e la percentuale di CFU sostenuti al termine del
primo anno sono superiori al dato nazionale e 'indicatore che misura la percentuale di “Prosecuzione nello
stesso Corso al Il anno” colloca il corso al primo posto nel ranking italiano. Il grado di internazionalizzazione
risulta inferiore al valore nazionale.

A. Coerenza tra la domanda di formazione espressa dal sistema professionale di
riferimento, obiettivi formativi dichiarati dai CdS e risultati di apprendimento previsti
1. lametodologia usata per accertare tale coerenza é ritenuta pienamente adeguata;

Come descritto nella scheda SUA-CdS, le conoscenze e capacita di comprensione vengono apprese tramite la frequenza alle
lezioni frontali, esercitazioni, seminari, studio personale guidato e autonomo. La verifica del raggiungimento dei risultati di
apprendimento avviene principalmente attraverso prove orali /o scritte, stesura di elaborati e project work. La prova finale
consiste nella redazione di un elaborato di una tesi. Inoltre la coerenza tra domanda di formazione espressa dal sistema
professionale di riferimento e i risultati attesi si rileva dal punto di vista formale negli obiettivi dichiarati in sede di istituzione
del corso di studi e sostanzialmente nell'occupabilita dei laureati. Gli obiettivi formativi dichiarati dal corso di studi sono
coerenti con le esigenze formative dei sistemi professionali di riferimento.

2. gli obiettivi formativi sono formulati secondo le Linee guida europee;

Si rileva, come gia precisato nella relazione del Nucleo di valutazione relativa all’istituzione dei corsi (scheda SUA- CdS), una
corretta definizione degli obiettivi di apprendimento congruenti con obiettivi generali in merito ai risultati di apprendimento
attesi, espressi tramite descrittori europei del titolo di studio (descrittori di Dublino).

3.il sistema professionale di riferimento e gli altri stakeholder sono stati identificati con precisione, facendo riferimento al
quadro normativo aggiornato e garantendo la rappresentativita a livello regionale, nazionale e/o internazionale;

Il sistema professionale di riferimento e consultato annualmente nella fase di predisposizione dell’offerta formativa.

L'offerta formativa, come dichiarato nelle schede SUA CdS, ¢ il risultato di un attento lavoro svolto di concerto con operatori
che agiscono sul territorio (amministrazioni pubbliche, associazioni di categoria, etc.) di cui e riconosciuta la rappresentativita.
In particolare nell'incontro con le forze sociali rappresentative a livello locale del mondo della produzione, dei servizi, delle
professioni, tenutosi in sede delle procedure di attivazione dei corsi si € posta particolare attenzione sulla strategia
dell'Ateneo che privilegia il rapporto con le forze sociali e le istanze del territorio, soprattutto per quanto attiene alla
spendibilita dei titoli di studio nel mondo del lavoro.

4. esistono dati quantitativi sugli sbocchi occupazionali dei laureati del CdS aggiornati agli ultimi 3 anni;
Come riportato nel rapporto di riesame L’Ateneo aderisce al consorzio Almalaurea, che raccoglie e mette a disposizione i dati
sui profili dei laureati e sui loro sbocchi occupazionali.

5.esistono relazioni analitiche sui profili professionali in uscita provenienti da esperti o da organizzazioni esterne
all’'ateneo;
Per i profili dei laureati si fa riferimento alle indagini condotte da AlmaLaurea.

6. sono state svolte negli ultimi tre anni attivita di consultazione con soggetti del sistema professionale di riferimento e altri
stakeholder, sia ai fini di ricognizione della domanda di formazione che di monitoraggio dell’efficacia dei percorsi
formativi.

In data 22.03.2011 si & svolta la consultazione con le organizzazioni rappresentative della produzione di beni e servizi e delle

professioni. Allo stato attuale non risulta ancora un sistema centralizzato relativo agli incontri con rappresentanti di categoria

e tali iniziative dipendono da azioni autonome dei singoli CdS. Il PQ ha programmato di allestire tale sistema entro gennaio

2016, a partire dal prossimo riesame ciclico. Il tema & oggetto di un’azione di miglioramento perché gia portato all’attenzione

dei CdS durante un audit per il sistema Qualita.
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B. Miglioramento continuo nei CdS
7.i Riesami dei CdS individuano i problemi piu rilevanti, ne analizzano le cause, propongono le soluzioni e, una volta che
queste vengono adottate, ne valutano I'efficacia
Come emerge dalla relazione annuale della commissione paritetica, le azioni correttive pianificate nell’anno 2012-
2013 risultano parzialmente completate. Pertanto, per I'anno 2013-2014 sono segnalate criticita gia evidenziate in
precedenza. Tra gli ambiti di intervento delle azioni correttive vi € la sovrapposizione di contenuti per alcune
discipline appartenenti all’area settore scientifico disciplinare SSD del corso (non appartenenti all’area degli
insegnamenti professionalizzanti).

C. Punti di forza e di debolezza che caratterizzano i CdS nella loro articolazione interna.

Punti di forza

e Gli esiti didattici evidenziano un generale buon andamento della carriera degli studenti, senza
riscontro o segnalazione di ostacoli particolari.

e | metodi di accertamento appaiono adeguatamente descritti . Lo studente & sempre supervisionato
nelle attivita di laboratorio e di tirocinio dalle figure della Coordinatrice AFPeTC e dalle Guide di
tirocinio

e Valutazione dell’opinion degli studenti positiva.

Punti di debolezza

e La Facolta ha segnalato pil volte la necessita di ampliare le aule didattiche sia a livello numerico
che di dimensioni tenendo conto dell’obbligo di frequenza, anche se non sono pervenute
segnalazioni di criticita riguardanti aule, laboratori, ecc.

o Difficile identificazione degli esiti in termini di occupabilita. La maggior parte degli studenti ha gia
un’occupazione remunerata coerente con il profilo professionale. A tal fine & prevista
I’elaborazione di una strategia utile a fornire una valutazione dell’'impatto del CdS sull’occupabilita,
piu pertinente alla specificita del CdS.

3. Opportunita e rischi individuati in relazione al piu ampio spazio sociale (relazioni con il
territorio e altri attori istituzionali, sistema delle professioni, mercato del lavoro, ecc.).

Il corso afferenti alla Facolta di Medicina e Chirurgia rappresenta, per la caratteristiche socio-economiche
del nostro territorio (presenza diffusa di strutture socio-sanitarie) una potenziale risorsa in grado di
influenzare positivamente il territorio circostante.

Per realizzare tali potenzialita & sicuramente utile una programmazione in grado di:

- realizzare azioni positive in ingresso in grado di far conoscere meglio alle istituzioni scolastiche del
territorio le potenzialita offerte, sia in termini di qualita dello studio sia in termini di dotazione strutturale;

- sviluppare ulteriormente il rapporto con le realta produttive ed istituzionali (tramite stage e tirocini) sia
durante il percorso formativo che in azioni di placement in grado di garantire un valido sostegno
nell'inserimento del mondo del lavoro.

4. Conclusioni

La Facolta di Medicina, a seguito delle indicazioni e suggerimenti pervenute dall’analisi dei dati relativi
al’landamento delle iscrizioni, della carriera degli studenti, degli elementi di criticita evidenziati dagli
studenti nei questionari di valutazione della didattica, recependo le indicazioni ed i suggerimenti espressi
da Commissione paritetica, Presidio di Qualita e ente certificatore ha predisposto alcune azioni positive.
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Azioni proposte

= ampliare le risorse logistiche e strutturali, il corpo docente e le attrezzature didattiche;

= potenziamento della attivita di tirocinio post-laurea e di accompagnamento al lavoro.

= |ntroduzione, ove non ancora presente, di un strumento di valutazione dei tirocini.

= avviare, laddove non gia effettuate, consultazioni con le forze sociali, mantenendo documentazione
scritta (verbale) degli incontri e degli argomenti trattati, in coerenza con il processo di valutazione
della didattica erogata;

Tav. 8. Indicatori ANVUR - Facolta di Medicina e Chirurgia corsi di Il livello
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V. Dipartimento di Scienze della Vita e dell’Ambiente (DiSVA)
DiSVA: corsi di I livello

N. B. Per lo svolgimento delle attivita di valutazione della Qualita della formazione a livello di CdS, il Nucleo di
Valutazione ha esaminato i seguenti documenti: Relazioni delle Commissioni paritetiche docenti-studenti, Schede
SUA-CdS, Rapporti di riesame, indicatori ANVUR sulle carriere degli studenti, indicatori interni di Ateneo (fonte Data
Warehouse) e i risultati degli audit condotti presso I'ateneo dall’ente certificatore Italcert.

Elenco corsi di | livello:

L-13 | Scienze Biologiche

L-32 | Scienze Ambientali e Protezione Civile

Analisi indicatori Anvur

Relativamente agli indicatori ANVUR si evidenzia un rapporto iscritti in corso studenti inferiore rispetto al
dato nazionale. Positivi gli indicatori relativi al | anno ed al passaggio al Il anno (CFU al | anno, immatricolati
attivi, tasso di prosecuzione al Il anno) basati sull’analisi della coorte 2012/13. Da migliorare il tasso di
internazionalizzazione.

A - Coerenza tra la domanda di formazione espressa dal sistema professionale di riferimento,
obiettivi formativi dichiarati dai CdS e risultati di apprendimento previsti
Tav. 1. la metodologia usata per accertare tale coerenza é ritenuta pienamente adeguata;

La metodologia usata si ritiene adeguata in quanto, in sede di progettazione dei corsi, come si evince dalla relativa
documentazione presente anche nelle schede SUA-CdS, si & proceduto con la consultazione con le forze sociali
rappresentative a livello locale del mondo della produzione, dei servizi, delle professioni e con I'analisi delle potenzialita
dell’offerta formativa (sia in termini di utenza potenziale, sia in riferimento all’occupabilita). Si rileva inoltre, dal punto di vista
formale, coerenza fra gli obiettivi formativi dichiarati dai CdS e risultati di apprendimento previsti (come risulta nelle schede
SUA CdS - quadri A2, A3 e A4). Di conseguenza gli obiettivi formativi dichiarati dal corso di studi risultano coerenti con le
esigenze formative del sistema professionale di riferimento.

Tav. 2. gli obiettivi formativi sono formulati secondo le Linee guida europee;

Si rileva, come gia precisato nella relazione del Nucleo di valutazione relativa all’istituzione dei corsi (scheda SUA- CdS), una
corretta definizione degli obiettivi di apprendimento congruenti con obiettivi generali in merito ai risultati di apprendimento
attesi (learning outcomes) comuni a tutti i laureati di un corso di studio, espressi tramite descrittori europei del titolo di studio
(descrittori di Dublino).

Tav. 3.il sistema professionale di riferimento e gli altri stakeholder sono stati identificati con precisione, facendo
riferimento al quadro normativo aggiornato e garantendo la rappresentativita a livello regionale, nazionale e/o
internazionale;

Il sistema professionale di riferimento e consultato annualmente nella fase di predisposizione dell’offerta formativa.

Inoltre, come dichiarato nelle schede SUA CdS, I'offerta formativa € il risultato di sistematici rapporti con le Rappresentanze

sociali (Imprese, Sindacati dei lavoratori, Ordini professionali) che sono spesso governati da convenzioni quadro per rendere

guanto piu incisivo il rapporto di collaborazione.

In particolare nell'incontro con le forze sociali rappresentative a livello locale del mondo della produzione, dei servizi, delle

professioni, tenutosi in sede delle procedure di attivazione dei corsi si sono illustrati gli ordinamenti didattici modificati, in

particolare gli obiettivi formativi di ciascun corso di studio ed il quadro generale delle attivita formative da inserire in eventuali
curricula. Si € posta inoltre particolare attenzione sulla strategia dell'Ateneo che privilegia il rapporto con le parti sociali e le
istanze del territorio, soprattutto per quanto attiene alla spendibilita dei titoli di studio nel mondo del lavoro.
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Tav. 4. esistono dati quantitativi sugli sbocchi occupazionali dei laureati del CdS aggiornati agli ultimi 3 anni;

Le analisi di cui il Nucleo di valutazione & a conoscenza fanno riferimento ai dati forniti da Almalaurea (vedi schede SUA CdS —

relazione CP) e ad una Relazione predisposta dall’Ateneo sempre sulla base dei dati Almalaurea.

Tav. 5. esistono relazioni analitiche sui profili professionali in uscita provenienti da esperti o da organizzazioni esterne

all’ateneo;

Non si ha conoscenza di studi specifici che riguardano i corsi di | livello della Facolta se si prescinde dalle elaborazioni su

base dati Almalaurea. In alcuni corsi dell’ateneo si & tuttavia fatto riferimento, in sede di istituzione, a studi specifici del

settore.

Tav. 6. sono state svolte negli ultimi tre anni attivita di consultazione con soggetti del sistema professionale di riferimento
e altri stakeholder, sia ai fini di ricognizione della domanda di formazione che di monitoraggio dell’efficacia dei percorsi

formativi.

Oltre alle consultazioni in sede di attivazione sono previsti momenti di confronto periodico con le relative associazioni di

categoria spesso governati da convenzioni quadro (schede SUA CdS e relazione CP)

B. Miglioramento continuo nei CdS
Tav. 7.i Riesami dei CdS individuano i problemi piu rilevanti, ne analizzano le cause, propongono le soluzioni e, una volta

che queste vengono adottate, ne valutano I'efficacia.

Dall’'analisi delle schede di riesame si evince come ben impostato lo schema di analisi delle problematiche e delle soluzioni

proposte (con relativa tempistica). Nello specifico nelle schede di riesame sono coerentemente riportati, relativamente alle sez

A, le azioni correttive gia intraprese, lo stato di avanzamento e gli esiti degli obiettivi. Anche la Sez B - analisi della situazione

sulla base dei dati risulta correttamente impostata. Non risultano osservazioni relativamente alle sez. C - interventi correttivi.
Nello specifico Commissione Paritetica Docenti-Studenti, attingendo alla SUA-CAS e ad altre fonti disponibili, valuta

annualmente per ogni corso di studi se:

a)

b)
c)

d)
e)

f)
g)

il progetto presti la dovuta attenzione alle funzioni e competenze richieste dalle prospettive occupazionali e di
sviluppo personale e professionale, individuate tenuto conto delle esigenze del sistema economico e produttivo

i risultati di apprendimento attesi siano efficaci in relazione alle funzioni e competenze di riferimento

I'attivita didattica dei docenti, i metodi di trasmissione della conoscenza e delle abilita, i materiali e gli ausili didattici, i
laboratori, le aule, le attrezzature, siano efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello desiderato

i metodi di esame consentano di accertare correttamente i risultati ottenuti in relazione ai risultati di apprendimento
attesi

al riesame annuale conseguano efficaci interventi correttivi sui Corsi di Studio negli anni successivi

i questionari relativi alla soddisfazione degli studenti siano efficacemente gestiti, analizzati, utilizzati

I'istituzione universitaria renda effettivamente disponibili al pubblico, mediante una pubblicazione regolare e
accessibile delle parti visibili della SUA-CdS, informazioni aggiornate, imparziali, obiettive, sia quantitative sia
qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.

Inoltre il Presidio di Qualita ha rilevato che non sussistono non conformita nell’ambito del riesame dei corsi.

C. Punti di forza e di debolezza che caratterizzano i CdS nella loro articolazione interna.

Punti di forza:

buona dotazione di strutture. In particolare e stata rinnovata tutta la strumentazione audiovisiva per
garantire maggiore visibilita nelle aule. E stata allestita una nuova aula informatica (20 postazioni con pc
nuovi). Un ulteriore allargamento (a 50 pc) e previsto per i prossimi mesi;

buon rapporto fra unita di personale docente/studenti

valutazione positiva dei questionari sulle attivita didattiche, complessivamente il livello di soddisfazione degli
studenti & alto e sono solo 2 su 40 (relativamente al CdS in Scienze Biologiche) gli insegnamenti con
gradimento al di sotto del 50%;

avvio della procedura on line di valutazione della didattica da parte degli studenti
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=  valutazione stage:
= jtirocinanti compilano un questionario di valutazione del tirocinio effettuato esprimendosi
su vari aspetti legati all’esperienza svolta.
= |e aziende ospitanti dei tirocinanti compilano un questionario di valutazione dei tirocinanti
esprimendosi fra I'altro sui punti di forza della preparazione degli studenti e su eventuali
lacune riscontrate
= relativamente al grado di soddisfazione dei laureati anche nel 2013 le valutazioni sono in generale molto
positive,
= circail 90% dei laureati prosegue gli studi

Punti di debolezza:

= relativamente al giudizio degli studenti sulla valutazione della didattica le variabili con valori meno positivi
circa il 40% degli studenti iscritti al | anno ritiene il livello di conoscenze possedute non sufficiente per una
comprensione adeguata degli argomenti proposti;

= il tasso di abbandono I-lIl anno, relativamente al corso di Scienze Biologiche;

3. Opportunita e rischi individuati in relazione al piu ampio spazio sociale (relazioni con il
territorio e altri attori istituzionali, sistema delle professioni, mercato del lavoro, ecc.).

| corsi in oggetto per la caratteristiche morfologiche e socio-economiche del nostro territorio forniscono
sicuramente opportunita di crescita sia degli iscritti che del territorio circostante. Per realizzare le predette
potenzialita e sicuramente utile, come gia evidenziato lo scorso anno, una programmazione in grado di:
= stabilizzare maggiormente la gia notevole capacita di attrazione regionale;
= realizzare attivita di promozione ed azioni positive in ingresso in grado di far conoscere meglio alle istituzioni
scolastiche del territorio le potenzialita offerte, sia in termini di qualita dello studio sia in termini di dotazione
strutturale;
= sviluppare ulteriormente il rapporto con le realta produttive ed istituzionali (tramite stage e tirocini) sia
durante il percorso formativo che in azioni di placement in grado di garantire un valido sostegno
nell'inserimento del mondo del lavoro.

4. Conclusioni

Il DiISVA, a seguito delle indicazioni e suggerimenti pervenute dall’analisi dei dati relativi all’andamento
delle iscrizioni, della carriera degli studenti, degli elementi di criticita evidenziati dagli studenti nei
questionari di valutazione della didattica, recependo le indicazioni ed i suggerimenti espressi da
Commissione paritetica, Presidio di Qualita e ente certificatore ha predisposto alcune azioni positive.

Azioni proposte
= relativamente al tasso di abbandono, con I'obiettivo di ridurre gli abbandoni I-Il anno la Commissione
Paritetica, ha rilevato che:
= come nell'anno precedente, nel manifesto degli studi € stato mantenuto basso il numero di
discipline "non biologiche" presenti al primo anno, anticipando al primo anno Ecologia e
spostando al secondo anno Statistica per le Scienze Sperimentali;
= le modifiche effettuate e le nuove disposizioni circa gli esami di ammissione a Medicina
sembrano aver inciso favorevolmente sulla riduzione del numero di abbandoni;
= le azioni attivate per ridurre il tempo medio di laurea e aumento votazione di laurea non
hanno ancora prodotto risultati efficaci, ma e evidente che & necessario aspettare almeno il
completamento di un triennio,
= e azioni volte a migliorare la comprensione della disciplina ed il coinvolgimento dello
studente (aumento delle attivita didattiche e di tutoraggio) hanno prodotto i risultati attesi.
= tener conto dei giudizi degli studenti nella fase progettuale dell’offerta formativa per i prossimi anni
accademici;
= tener conto delle richieste pervenute dagli studenti di estendere la durata della sessione di esami di
gennaio/febbraio (straordinaria/estiva),
= consapevolizzare maggiormente gli studenti dell’ultimo anno delle scuole superiori sui contenuti e
I'organizzazione del CdS e sulle prospettive post-laurea chiarendo maggiormente la preparazione di base
necessaria;
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= avviare, laddove non gia effettuate, consultazioni con le parti sociali, mantenendo documentazione scritta
(verbale) degli incontri e degli argomenti trattati, in coerenza con il processo di valutazione della didattica
erogata;

Tav. 9. Indicatori ANVUR - DISVA corsi di I livello
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Corsi di Il livello

N. B. Per lo svolgimento delle attivita di valutazione della Qualita della formazione a livello di CdS, il Nucleo di
Valutazione ha esaminato i seguenti documenti: Relazioni delle Commissioni paritetiche docenti-studenti, Schede
SUA-CdS, Rapporti di riesame, indicatori ANVUR sulle carriere degli studenti, indicatori interni di Ateneo (fonte Data
Warehouse) e i risultati degli audit condotti presso I'ateneo dall’ente certificatore Italcert.

Elenco corsi di Il livello:

LM-6 | Biologia Marina

LM-6 | Biologia Molecolare e Applicata

LM-75 | Sostenibilita Ambientale e Protezione Civile

Analisi indicatori Anvur

Relativamente agli indicatori ANVUR si evidenzia un rapporto iscritti in corso docenti complessivamente
maggiore rispetto al dato nazionale. Anche relativamente indicatori relativi al | anno ed al passaggio al Il
anno (CFU al | anno, immatricolati attivi, tasso di prosecuzione al Il anno) basati sull’analisi della coorte
2012/13 si registrano posizioni complessivamente maggiore rispetto al dato nazionale. Da migliorare il
tasso di internazionalizzazione ad accezione, relativamente agli iscritti con almeno 1 CFU conseguito
all'estero nell'anno, per Sostenibilita Ambientale e Protezione Civile.
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A - Coerenza tra la domanda di formazione espressa dal sistema professionale di riferimento,
obiettivi formativi dichiarati dai CdS e risultati di apprendimento previsti
1. la metodologia usata per accertare tale coerenza é ritenuta pienamente adeguata;

La metodologia usata si ritiene adeguata in quanto, in sede di progettazione dei corsi, come si evince dalla relativa
documentazione presente anche nelle schede SUA-CdS, si & proceduto con la consultazione con le forze sociali
rappresentative a livello locale del mondo della produzione, dei servizi, delle professioni e con I'analisi delle potenzialita
dell’offerta formativa (sia in termini di utenza potenziale, sia in riferimento all’occupabilita). Si rileva inoltre, dal punto di vista
formale, coerenza fra gli obiettivi formativi dichiarati dai CdS e risultati di apprendimento previsti (come risulta nelle schede
SUA CdS - quadri A2, A3 e A4). Di conseguenza gli obiettivi formativi dichiarati dal corso di studi risultano coerenti con le
esigenze formative del sistema professionale di riferimento

2. gli obiettivi formativi sono formulati secondo le Linee guida europee;

Si rileva, come gia precisato nella relazione del Nucleo di valutazione relativa all’istituzione dei corsi (scheda SUA- CdS), una
corretta definizione degli obiettivi di apprendimento congruenti con obiettivi generali in merito ai risultati di apprendimento
attesi (learning outcomes) comuni a tutti i laureati di un corso di studio, espressi tramite descrittori europei del titolo di studio
(descrittori di Dublino).

3.il sistema professionale di riferimento e gli altri stakeholder sono stati identificati con precisione, facendo riferimento al
quadro normativo aggiornato e garantendo la rappresentativita a livello regionale, nazionale e/o internazionale;

Il sistema professionale di riferimento e consultato annualmente nella fase di predisposizione dell’offerta formativa.

Inoltre, come dichiarato nelle schede SUA CdS, I'offerta formativa € il risultato di sistematici rapporti con le Rappresentanze

sociali (Imprese, Sindacati dei lavoratori, Ordini professionali) che sono spesso governati da convenzioni quadro per rendere

guanto piu incisivo il rapporto di collaborazione.

In particolare nell'incontro con le forze sociali rappresentative a livello locale del mondo della produzione, dei servizi, delle

professioni, tenutosi in sede delle procedure di attivazione dei corsi si sono illustrati gli ordinamenti didattici modificati, in

particolare gli obiettivi formativi di ciascun corso di studio ed il quadro generale delle attivita formative da inserire in eventuali

curricula. Si & posta inoltre particolare attenzione sulla strategia dell'Ateneo che privilegia il rapporto con le parti sociali e le

istanze del territorio, soprattutto per quanto attiene alla spendibilita dei titoli di studio nel mondo del lavoro.

4. esistono dati quantitativi sugli sbocchi occupazionali dei laureati del CdS aggiornati agli ultimi 3 anni;
Le analisi di cui il Nucleo di valutazione & a conoscenza fanno riferimento ai dati forniti da Almalaurea (vedi schede SUA CdS —
relazione CP) e ad una Relazione predisposta dall’Ateneo sempre sulla base dei dati Almalaurea.

5. esistono relazioni analitiche sui profili professionali in uscita provenienti da esperti o da organizzazioni esterne
all’ateneo;

Non si ha conoscenza di studi specifici che riguardano i corsi di | livello della Facolta se si prescinde dalle elaborazioni su base

dati Almalaurea. In alcuni corsi dell’ateneo si e tuttavia fatto riferimento, in sede di istituzione, a studi specifici del settore.

6. sono state svolte negli ultimi tre anni attivita di consultazione con soggetti del sistema professionale di riferimento e altri
stakeholder, sia ai fini di ricognizione della domanda di formazione che di monitoraggio dell’efficacia dei percorsi
formativi.

Oltre alle consultazioni in sede di attivazione sono previsti momenti di confronto periodico con le relative associazioni di

categoria spesso governati da convenzioni quadro (schede SUA CdS e relazione CP)

B. Miglioramento continuo nei CdS

7.i Riesami dei CdS individuano i problemi piu rilevanti, ne analizzano le cause, propongono le soluzioni e, una volta che
queste vengono adottate, ne valutano I'efficacia.

Dall’analisi delle schede di riesame si evince come ben impostato lo schema di analisi delle problematiche e delle soluzioni

proposte (con relativa tempistica). Nello specifico nelle schede di riesame sono coerentemente riportati, relativamente alle sez

A, le azioni correttive gia intraprese, lo stato di avanzamento e gli esiti degli obiettivi. Anche la Sez B - analisi della situazione

sulla base dei dati risulta correttamente impostata. Non risultano osservazioni relativamente alle sez. C - interventi correttivi.
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Nello specifico Commissione Paritetica Docenti-Studenti, attingendo alla SUA-CdS e ad altre fonti disponibili, valuta

annualmente per ogni corso di studi se:

il progetto presti la dovuta attenzione alle funzioni e competenze richieste dalle prospettive occupazionali e di
sviluppo personale e professionale, individuate tenuto conto delle esigenze del sistema economico e produttivo

i risultati di apprendimento attesi siano efficaci in relazione alle funzioni e competenze di riferimento

I'attivita didattica dei docenti, i metodi di trasmissione della conoscenza e delle abilita, i materiali e gli ausili didattici,
i laboratori, le aule, le attrezzature, siano efficaci per raggiungere gli obiettivi di apprendimento al livello desiderato

i metodi di esame consentano di accertare correttamente i risultati ottenuti in relazione ai risultati di
apprendimento attesi

al riesame annuale conseguano efficaci interventi correttivi sui Corsi di Studio negli anni successivi

i questionari relativi alla soddisfazione degli studenti siano efficacemente gestiti, analizzati, utilizzati

I'istituzione universitaria renda effettivamente disponibili al pubblico, mediante una pubblicazione regolare e
accessibile delle parti visibili della SUA-CdS, informazioni aggiornate, imparziali, obiettive, sia quantitative sia
qualitative, su ciascun Corso di Studio offerto.

Inoltre il Presidio di Qualita ha evidenziato che non sussistono non conformita nell’ambito del riesame dei corsi.

C. Punti di forza e di debolezza che caratterizzano i CdS nella loro articolazione interna.

Punti di forza:

valutazione complessivamente molto positiva dei questionari sulle attivita didattiche con un grado di
soddisfazione degli studenti mediamente superiore all’'87%;

avvio della procedura on line di valutazione della didattica da parte degli studenti

valutazione stage: € stato somministrato un questionario teso a valutare il grado di soddisfazione di stage
offerti dal CdS. Le valutazioni di enti ed aziende, in particolare, sono decisamente positive.

relativamente al grado di soddisfazione dei laureati anche nel 2013 le valutazioni sono in generale molto
positive (dati Almalaurea relativi ai laureati 2013).

buone prospettive occupazionali incentrate in ambito biomedico (laboratori di analisi e ricerca), in ambito
ambientale e in quello della protezione civile (enti e istituzioni pubbliche e laboratori di analisi e ricerca
privati) anche in relazione alla specificita della laurea ed al numero relativamente ridotto di laureati

buona attrattivita, in particolare gli studenti che si iscrivono al Corso di Laurea Magistrale in Biologia Marina
derivano da entrambe le lauree triennali (principalmente Scienze Biologiche e in piccola parte Scienze
Ambientali), e soprattutto da corsi di laurea di atenei di numerose citta italiane.

buona dotazione di strutture. In particolare & stata rinnovata tutta la strumentazione audiovisiva per
garantire maggiore visibilita nelle aule. E stata allestita una nuova aula informatica;

tutte le informazioni riguardanti didattica e ricerca del DISVA vengono pubblicate in tempo reale sul sito del
dipartimento, riportate nelle bacheche e fatta girare via e-mail

Punti di debolezza:

rapporto unita di personale docente/studenti leggermente superiore al dato nazionale
percentuale superiore al dato nazionale di immatricolati inattivi al corso di LM in Biologia Applicata;

D. Opportunita e rischi individuati in relazione al pitt ampio spazio sociale (relazioni con il
territorio e altri attori istituzionali, sistema delle professioni, mercato del lavoro, ecc.).

| corsi in oggetto per la caratteristiche morfologiche e socio-economiche del nostro territorio forniscono sicuramente
opportunita di crescita sia degli iscritti che del territorio circostante. Per realizzare le predette potenzialita &
sicuramente utile, come gia evidenziato lo scorso anno, una programmazione in grado di:

stabilizzare maggiormente la capacita di attrazione regionale;

accrescere ulteriormente la capacita di attrazione extraregionale ed internazionale.

sviluppare ulteriormente il rapporto con le realta produttive ed istituzionali (tramite stage e tirocini) sia
durante il percorso formativo che in azioni di placement in grado di garantire un valido sostegno
nell'inserimento del mondo del lavoro.

realizzare attivita di promozione ed azioni positive in ingresso in grado di far conoscere meglio le potenzialita
offerte, sia in termini di qualita dello studio sia in termini di dotazione strutturale;
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= implementare gli stage post laurea secondo le nuove (e pil complesse) disposizioni, come la nuova procedura
prevista dall’art. 1 commi 34-36 della Legge 92/2012 (la Regione Marche con DGR n. 1134 ha emanato un
nuovo Regolamento degli stage post-laurea, in vigore a partire dal 27.08.2013, alla luce della suddetta legge).

E. Conclusioni

Il DiSVA, a seguito delle indicazioni e suggerimenti pervenute dall’analisi dei dati relativi all’landamento delle iscrizioni,
della carriera degli studenti, degli elementi di criticita evidenziati dagli studenti nei questionari di valutazione della
didattica, recependo le indicazioni ed i suggerimenti espressi da Commissione paritetica, Presidio di Qualita e ente
certificatore ha predisposto alcune azioni positive.

Nello specifico, anche se il problema della riduzione degli abbandoni non appare significativo, tuttavia, al fine di
aumentare il flusso di studenti dalle LT, € emersa, in sede di riesame, opportunita di avviare una riflessione su nuovi
percorsi formativi.

Relativamente alle strutture I'entrata in funzione del Masbic, centro per la produzione ad alta efficienza di proteine, e
I'allestimento di una nuova infrastruttura acquari (con annesso laboratorio didattico) renderanno molto piu efficaci le
attivita pratiche e le tesi degli studenti

Tutte le informazioni riguardanti didattica e ricerca del DISVA vengono pubblicate in tempo reale sul sito del
dipartimento. Ogni informazione viene riportata nelle bacheche e fatta girare via email.

Azioni proposte
= tener conto dei giudizi degli studenti nella fase progettuale dell’offerta formativa per i prossimi anni
accademici;
= avviare, laddove non gia effettuate, consultazioni con le parti sociali, mantenendo documentazione scritta
(verbale) degli incontri e degli argomenti trattati, in coerenza con il processo di valutazione della didattica
erogata;
= continuare a porre attenzione all'ottimizzazione delle esercitazioni di laboratorio e alle attivita pratiche di
formazione rimane uno dei punti focali delle attivita dei docenti del CdS
=  promozione iscrizioni da parte studenti:
= inserimento dell'insegnamento di Biologia marina, come obbligatorio, nella Laurea
triennale. Realizzazione di una mostra attivita subacquea;
= awviare una riflessione anche su nuovi percorsi formativi, valutando la possibilita ampliare
I'offerta formativa con un curriculum piu applicativo.
Tav. 10. Indicatori ANVUR - DISVA corsi di Il livello
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