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ATTIVITA’ COME FARE 

CHIAMATA INTERNA selezionare il numero desiderato 

CHIAMATA AL 
CENTRALINO 

selezionare 99 

CHIAMATA URBANA 
USCENTE 

• selezionare 0 
Attendere il tono di centrale urbana 
• selezionare il numero desiderato 

RIPETIZIONE ULTIMO 
NUMERO CHIAMATO 

• selezionare il tasto RP 

TRASFERIMENTO DI UNA 
CHIAMATA 

utente esterno in linea 
• premere il tasto R  

attendere il tono di centrale  
• selezionare il numero desiderato  

annunciare la chiamata  
• riagganciare (oppure selezionato il numero e 

avendo il tono di  libero riagganciare subito)  
• per ritornare all'utente esterno in attesa tasto R + R 

RINVIO AL CENTRALINO 
 

utente esterno in linea  
• tasto R + 99  
• riagganciare 

RISPOSTA PER ASSENTE 
DI GRUPPO 

Da un apparecchio qualsiasi del gruppo: 
• selezionare 10 

DEVIAZIONE CHIAMATE 
DEL PROPRIO TELEFONO 
 

Per attivare la deviazione selezionare dal proprio 
telefono: 
• 12 - numero interno verso cui deviare - # 
• 12 – 0 - numero esterno verso cui deviare - # (se 

proprio numero abilitato) 
DEVIAZIONE CHIAMATE 
DEL PROPRIO TELEFONO 
PER MANCATA RISPOSTA 
(dopo 3/5 squilli) 
 

Per attivare la deviazione selezionare dal proprio 
telefono: 
• 16 - numero interno verso cui deviare - # 
• 16 – 0 - numero esterno verso cui deviare - # (se 

proprio numero abilitato) 

DISATTIVAZIONE DI TUTTE 
LE DEVIAZIONI 

• selezionare 14 
 

SELEZIONE ABBREVIATA  Selezionare il codice corrispondente al numero 
desiderato (90000 ÷ 90999) 

NON DISTURBARE Attivazione  
• digitare 174 
Disattivazione 
• digitare 172 
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ATTIVITA’ COME FARE 

DISABILITAZIONE 
APPARECCHIO PER 
CHIAMATE ESTERNE 

• selezionare 170  
• selezionare codice personale (di 4 cifre)  
attendere tono conferma  
• riagganciare 

RIABILITAZIONE 
APPARECCHIO PER 
CHIAMATE ESTERNE 

• selezionare 171  
• selezionare codice personale (di 4 cifre)  
attendere tono conferma 
• riagganciare 

MEMORIZZAZIONE 
NUMERI BREVI 
PERSONALI ( 8770 ÷ 8779 ) 

• selezionare 1790 ÷ 1799  
attendere tono conferma  
• selezionare 0 + il numero che si desidera 

memorizzare  
• riagganciare 

SELEZIONE NUMERI BREVI 
PERSONALI 

• selezionare 1730 ÷ 1739  
attendere risposta 

CONVERSAZIONE A 3 Siete in collegamento con un utente interno o esterno: 
• selezionare tasto R (in linea segnale interno)  
• selezionare numero interno  
• alla risposta ancora tasto R + 183  
• in questo momento siete in conferenza in tre utenti 

RICHIAMATA ALTERNATA 
 

Sono in conversazione con un utente 
• digitare R + numero interno per chiamare un altro 

interno  
• digitare R + 188 per tornare sul primo (il secondo 

avrà tono di attesa)  
• digitare R per tornare sul secondo (il primo avrà 

tono di attesa)  
• R di nuovo per tornare sull'altro 

SELEZIONE ESTERNA 
TRAMITE PIN 

Per fare delle chiamate uscenti tramite il proprio 
Codice personale pin : 
• 51 seguito dalle 7 cifre del pin per telefonate di 

servizio 
• 52 seguito dalle 7 cifre del pin per telefonate 

personali 

ASSEGNAZIONE CODICI I codici pin (a 7 cifre) e di disabilitazione (a 4 cifre) 
sono forniti dalla amministrazione 

CASELLA VOCALE (utenti 
abilitati) 

Deviazione verso casella vocale  
• Selezionare 12 2555 # 
Ascolto messaggi in casella  
• Selezionare 2590 
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ATTIVITA’ COME FARE 

COLLEGAMENTO DIRETTO 
CENTRALINO D'ATENEO 
CON CENTRALINO 
DELL'AZIENDA OSPEDALI 
RIUNITI 

Per chiamare un utente collegato al centralino 
dell'Azienda Ospedali Riuniti o viceversa selezionare 
85 + numero interni 

ATTIVARE / DISATTIVARE 
SEGRETERIA  

Disattivare segreteria (dall’interno già deviato): 
• digitare “14” 
Attivare segreteria (dall’interno da deviare): 
• digitare “12”+“2555” 

  
 

 


