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1. Introduzione

La L. 240/2010 ha attribuito ai Dipartimenti la piena responsabilita sia delle attivita didattiche
che di ricerca e di terza missione. Per questa ragione I'accreditamento degli Atenei, oltre al’AQ
dei Corsi di Studio, prevede anche I'AQ delle attivita di ricerca e di terza missione/impatto sociale
(RD/TM) dei Dipartimenti, quest’'ultima intesa come il grado di trasferimento e valorizzazione
delle conoscenze e dei risultati della ricerca nel contesto socio-economico.

Y

All'interno del sistema di AQ, una delle principali attivita € rappresentata dal Riesame del
funzionamento dell’organizzazione e del sistema di Assicurazione della Qualita del Dipartimento,
relativamente alle attivita di didattica e di RD/TM. Il Riesame ha lo scopo di valutare I'idoneita,
I'adeguatezza e l'efficacia del sistema AQ nell’attuazione della Politica per la Qualita del
Dipartimento e dei relativi processi e attivita e nel conseguimento degli obiettivi stabiliti.

La presente linea guida fornisce indicazioni per lo svolgimento del Riesame del Dipartimento e
per la stesura del relativo rapporto.

2. Assicurazione Qualita dei Dipartimenti nel Modello AVA 3

In data 13 febbraio 2023 I'ANVUR ha emanato il nuovo modello AVA 3 (Autovalutazione,
Valutazione e Accreditamento) tramite il quale € possibile realizzare I’Assicurazione della Qualita
degli Atenei.

Il modello AVA 3 prevede cinque Ambiti di Valutazione (allegato C del DM 1154/2021) relativi ai
requisiti necessari per I'’Accreditamento Periodico delle Sedi e tre sotto ambiti di valutazione
relativi ai requisiti necessari per l'accreditamento dei CdS, dei Corso di dottorato e dei
Dipartimenti. In particolare, I'ambito di valutazione E riguarda la qualita della ricerca e della
terza missione/impatto sociale e, piu in particolare, il sotto ambito di valutazione E-DIP declina
quattro Punti di Attenzione (PdA) sui quali € basata Il'analisi dell’Assicurazione Qualita dei
Dipartimenti.

Seguendo una struttura ad albero, ciascuno dei quattro PdA & a sua volta articolato in diversi
Aspetti da Considerare (AdC) che guidano in modo piu specifico il processo di autovalutazione e
valutazione.

Il modello AVA 3 attribuisce ai Dipartimenti la responsabilita di predisporre e aggiornare almeno
la seguente documentazione:

- documento di pianificazione strategica triennale del Dipartimento, con aggiornamento
annuale;

- documento di analisi dei risultati relativi al monitoraggio annuale della ricerca e della
terza missione/impatto sociale, all’ASN, al reclutamento e a agli indicatori ANVUR, ovvero
il riesame della ricerca dipartimentale e terza missione/impatto sociale;

- documento di autovalutazione per I’Accreditamento Periodico (se selezionati per la visita
istituzionale di accreditamento da parte delle CEV - ANVUR).

3. Riferimenti normativi
- Legge 240/2010
- D.Lgs. 19/2012
- DM 1154/2021
- Modello ANVUR AVA 3
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4. Indicazioni per lo svolgimento del Riesame del Dipartimento
Il processo di riesame del Dipartimento € basato sui PdA del sotto ambito E-DIP e sui rispettivi
AdC. Per ciascun PdA, il riesame prevede I'analisi attraverso tre passaggi fondamentali:

1. Sintesi dei principali mutamenti rilevati dall’'ultimo Riesame: vengono analizzati i piu
salienti cambiamenti intercorsi rispetto al precedente Riesame, attraverso il supporto di
documenti, la loro analisi e valutazione. Questa fase prende in considerazione anche le
azioni correttive messe in atto a seguito dei precedenti Riesami.

2. Analisi della situazione attuale sulla base dei dati e delle informazioni: vengono analizzati
i punti di forza e le aree da migliorare, sfide e problematiche che emergono dall’analisi
del periodo in esame e dalle prospettive del periodo seguente.

3. Obiettivi e azioni di miglioramento: sono definite eventuali nuove azioni di miglioramento
ritenute necessarie in base all’analisi della situazione.

Azioni di miglioramento
ancora attive o avviate
nell’ultimo Riesame
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Figura 1 - Fasi Riesame del Dipartimento

La discussione e I'analisi sviluppata durante il Riesame non considera solo dati e informazioni
contingenti, ma prende in carico quanto proposto nelle azioni di miglioramento del Riesame
precedente e si allinea agli obiettivi che il Dipartimento si € proposto di raggiungere a loro volta
presi in carico nel successivo Riesame.

La continuita di questo processo consente al Dipartimento di valutare lo stato del raggiungimento
dei propri obiettivi e I'idoneita dei mezzi a disposizione per tale finalita.

5.Responsabilita, tempistiche e modalita di pubblicazione

Il Responsabile del Riesame del Dipartimento € il Direttore di Dipartimento, coadiuvato dal
Gruppo di Riesame, composto dal Responsabile Qualita di Dipartimento, dal Responsabile
amministrativo del Dipartimento, e dai componenti del Dipartimento che il Consiglio di
Dipartimento riterra di nominare. Al gruppo di riesame possono essere invitati referenti
istituzionali universitari e del mondo del lavoro e delle professioni utili alla stesura del rapporto

di riesame.
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Tale documento deve essere redatto annualmente, di norma entro il mese di ottobre, a valle del
monitoraggio della pianificazione strategica di Dipartimento, del monitoraggio del PIAO, della
stesura della Relazione Annuale del Nucleo di Valutazione e in tempo utile per attuare le
modifiche conseguenti in occasione della definizione degli aggiornamenti annuali del Piano
Strategico di Dipartimento.

Il Riesame del Dipartimento deve essere approvato dal Consiglio di Dipartimento.

Prima dell’approvazione, il PQA nell’ambito delle proprie competenze svolgera un’attivita di
monitoraggio dei rapporti di riesame, restituendo ai gruppi di riesame eventuali indicazioni volte
al miglioramento dell’attivita.

Relativamente alle azioni di miglioramento individuate in fase di riesame, queste devono essere
pianificate e descritte nell’apposito modulo PG.03/All.04 predisposto dal PQA.

6.Allegati
P.A.11/All01 — Format Rapporto di Riesame del Dipartimento



