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FACOLTÀ di INGEGNERIA 

 

DATA DELLA RIUNIONE: 14/11/2022 

 

PRESENTI:  

Preside: Prof. M. Bevilacqua 

Responsabile Qualità di Area : Prof. S.Spigarelli 

Responsabile Ufficio di Presidenza: S. Federici 

 
 

ELEMENTI IN INGRESSO  
1 Premessa 

Nell’anno di riferimento, sono stati istituiti tre nuovi Corsi di Studio: 
Corso di Studio triennale in Ingegneria dell'informazione per videogame e realtà virtuale – sede di 
Ancona 
Corso di studio triennale in Ingegneria per la sostenibilità industriale – in collaborazione con 
Università di Urbino, sede di Pesaro 
Corso di studio Magistrale in Green Industrial Engineering (in lingua Inglese) – sede di Pesaro 
I dati preliminari sull’andamento delle iscrizioni indicano un buon risultato dei due Corsi di Studio 
triennali, mentre il corso di studio magistrale ha sicuramente destato un buon interesse fra 
potenziali studenti stranieri (in questo caso i dati sulle iscrizioni non sono disponibili a causa del 
tempo richiesto per la concessione dei visti). 
 
Facendo seguito alle deliberazioni degli organi competenti di Facoltà e Ateneo, la didattica dei 
Corsi di Studio della Facoltà di Ingegneria per l'Anno Accademico 2022/23 è erogata in presenza, 
escludendo la trasmissione in diretta streaming delle lezioni, garantendo comunque la 
disponibilità di materiale didattico per facilitare lo studio anche a studenti impossibilitati a 
frequentare. 
 
Sono stati eletti ed hanno preso servizio i seguenti Direttori di Dipartimento: Prof. E. Quagliarini 
(DICEA, triennio 2021-2024), Prof. P.Stipa (SIMAU, triennio 2021-2024). 
 
 
 

2 Esito Audit Interni 

Il 20 Maggio 2022 sono stati effettuati gli Audit congiunti Presidio e Nucleo di Valutazione ai CdS in 
Ingegneria Biomedica (CdS triennale) e Biomedical Engineering (CdS magistrale in lingua inglese). 
 
Per quanto riguarda il CdS triennale in Ingegneria Biomedica sono stati formulate dal Nucleo di 
valutazione le seguenti osservazioni: 
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- Al fine di poter rendere trasparente ed accessibile a studenti e famiglie le informazioni 
relative alla spendibilità del profilo professionale in un contesto nazionale, è opportuno 
evidenziare, nella corrispondente sezione della sua cds, la spendibilità del profilo 
professionale nel contesto nazionale, rimarcando la sostanziale omogeneità tra i corsi di 
studio di primo livello in ingegneria biomedica, a livello nazionale, e la condivisione delle 
scelte relative alla progettazione formativa nell’ambito dell’associazione italiana che 
raggruppa i docenti di ingegneria biomedica. 

- Si suggerisce di assicurare maggiore trasparenza per quanto riguarda i risultati della 
rilevazione delle opinioni degli studenti, attraverso la pubblicazione dei risultati per ogni 
insegnamento, con riferimento alle singole domande, prevedendo di rendere anonimi 
insegnamenti e docenti responsabili in assenza di una loro autorizzazione. 

Il PQA ha espresso le seguenti osservazioni: 
- raccomandazione di effettuare consultazioni con gli stakeholder propri del CdS  per 

acquisire pareri su: gli obiettivi formativi del CdS; le figure professionali e gli sbocchi 
previsti; i risultati di apprendimento attesi e il quadro della attività formative. Si 
raccomanda inoltre di considerare un confronto con realtà internazionali mediante studi di 
settore. 

- raccomandazione di procedere alla corretta individuazione di azioni di miglioramento 
scaturite dall’ultimo RRC ovvero di attuare il monitoraggio delle azioni di miglioramento in 
atto, utilizzando il Modello predisposto dal PQA e aggiornato nel 2021. 

- raccomandazione di inserire, nel Quadro SUA-CdS A4.b2, riferimenti all’utilizzo della 
piattaforma Moodle per la messa a disposizione di materiale didattico di supporto 
all’insegnamento, anche alla luce delle nuove modalità di erogazione della didattica 
adottate a seguito dell’emergenza sanitaria. 

- raccomandazione di dare seguito alla presa in carico delle criticità mediante l’avvio di azioni 
di miglioramento opportunamente rendicontate nel Modello predisposto dal PQA e 
aggiornato nel 2021. 

- raccomandazione di monitorare l’efficacia delle iniziative di orientamento in itinere 
mediante  l’individuazione e la registrazione di appropriati indicatori di esito (ad es. Il 
numero degli studenti che si avvalgono delle iniziative di supporto messe a disposizione da 
parte del CdS o dell’Ateneo; oppure la soddisfazione degli studenti nei confronti delle 
attività di tutoraggio, da registrare mediante apposito questionario; oppure la valutazione 
delle carriere). 

Per quanto riguarda il CdS Magistrale in Biomedical Engineering sono stati evidenziati: 
Punti di debolezza: 

- Poca chiarezza/ formalizzazione di alcune procedure nell’ambito di alcuni punti di 
attenzione degli indicatori R3.B (formalizzazione dell’identificazione degli OFA, soprattutto 
per gli studenti provenienti dall’estero,  modalità della loro erogazione e valutazione del 
superamento; mancanza di informazioni su attività di Tirocinio formativo presso realtà 
industriali all’estero direttamente riconducibili al CdlM). 

Punti di forza: 
- Il Corso di studio è molto ben strutturato. Positivo l’andamento degli indicatori sentinella e 

degli ulteriori indicatori quantitativi. Gli indicatori iC10, iC11 e iC12 evidenziano un buon 
livello di internazionalizzazione anche in considerazione delle limitazioni determinate 
dall’emergenza sanitaria da Covid-19. Particolarmente elevata la percentuale sulla 
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occupabilità dei laureati magistrali in Biomedical Engineering raccolti da AlmaLaurea che 
mostrano un tasso di occupazione pari all’ 84.2% e al 100% a uno e tre anni dalla laurea, 
rispettivamente. 

E’ stato quindi formulato il suggerimento di favorire il più possibile la formalizzazione delle diverse 
procedure. 
Il PQA ha espresso le seguenti osservazioni: 

- raccomandazione di effettuare consultazioni con gli stakeholder propri del CdS  per 
acquisire pareri su: gli obiettivi formativi del CdS; le figure professionali e gli sbocchi 
previsti; i risultati di apprendimento attesi e il quadro della attività formative. Si 
raccomanda inoltre di considerare un confronto con realtà internazionali mediante studi di 
settore; 

- raccomandazione di procedere alla stesura di un Rapporto di Riesame Ciclico, essendo 
trascorso un periodo di 3 anni dall’attivazione del nuovo ordinamento del CdS; 

- raccomandazione di inserire, nel Quadro SUA-CdS A4.b2, riferimenti all’utilizzo della 
piattaforma Moodle per la messa a disposizione di materiale didattico di supporto 
all’insegnamento, anche alla luce delle nuove modalità di erogazione della didattica 
adottate a seguito dell’emergenza sanitaria; 

- raccomandazione di monitorare l’efficacia delle iniziative di orientamento in itinere 
mediante  l’individuazione e la registrazione di appropriati indicatori di esito (ad es. Il 
numero degli studenti che si avvalgono delle iniziative di supporto messe a disposizione da 
parte del CdS o dell’Ateneo; oppure la soddisfazione degli studenti nei confronti delle 
attività di tutoraggio, da registrare mediante apposito questionario; oppure la valutazione 
delle carriere). 

 
Il 19 settembre 2022 sono stati effettuati gli Audit congiunti Presidio e Nucleo di Valutazione ai 
CdS in Environmental Engineering (Corso Magistrale) ed Ingegneria Elettronica (CdS triennale). 
 
Per quanto riguarda il CdS Magistrale in Environmental Engineering sono stati evidenziati: 
Punti di debolezza: 

- La percentuale di ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato 
rispetto alle ore di docenza erogata è inferiore rispetto a un dato medio nazionale dei Corsi 
di Laurea di pari classe. Ciò è dovuto ai contratti effettuati a docenti afferenti ad Atenei 
esteri che sono titolari di insegnamento presso il Corso di Laurea di Environmental 
Engineering. Pare importante garantire la continuità di tali contratti nel tempo, attraverso 
una autovalutazione degli eventuali rischi e delle modalità di mitigazione degli stessi. 

Punti di forza: 
- ll Corso, interamente in lingua inglese appare ben strutturato per quanto attiene l’offerta 

formativa. E’ attivo anche un doppio titolo con la Catholic University of America. Inoltre, gli 
indicatori sentinella rivelano un buon livello di internazionalizzazione non solo in ingresso 
ma anche in uscita. Nel complesso, si evince una elevata soddisfazione da parte degli 
studenti: 

- Il corso registra ottimi livelli di valutazione della didattica da parte degli studenti e superiori 
ai valori medi di Ateneo. 

Sono stati formulati i seguenti suggerimenti: 
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- Monitorare l’esistenza di nuovi studi di settore che tengano conto dell’impatto del 
Recovery Fund e delle politiche del “Green Deal” sul CdS sulle capacità di assorbimento dei 
Laureati da parte del mondo del lavoro, in Italia, Europa e nel resto del Mondo negli anni 
futuri. 

- Mappatura degli stakeholders/parti sociali potrebbe essere più granulare e approfondita 
per studiare modalità più evolute di engagement degli stessi. 

E’ stato espresso il suggerimento di rendere facilmente fruibile il materiale, specialmente in lingua 
inglese, anche sulle pagine web specifiche del CdS. 
Il PQA ha espresso le seguenti osservazioni: 

- Raccomandazione, di ampliare il comitato di indirizzo con il coinvolgimento di stakeholder 
più specifici per il corso di studi, anche internazionali. 

- Raccomandazione di rendicontare l’attività di coordinamento orizzontale e verticale e di 
verificare  

- la corretta compilazione delle schede di insegnamento in modo da renderle più complete e 
chiare, anche come indicato dalle Linee Guida del Syllabus redatte dal PQA.  

- Raccomandazione di porre attenzione al concetto di competenze trasversali.  
- Raccomandazione di valutare l’opportunità, ai fini del miglioramento continuo, di 

individuare appropriate forme di comunicazione per la condivisione degli esiti della 
rilevazione dell’opinione studenti con il più ampio numero di studenti del CdS. 

- Raccomandazione di prendere puntualmente in carico le raccomandazioni contenute nella 
Relazione Annuale AVA del Nucleo di Valutazione e nella Relazione annuale della 
Commissione Paritetica Docenti-Studenti, dando evidenza, all’interno dei verbali del CUCS, 
delle azioni di miglioramento programmate e successivamente registrate nell’apposito 
modulo. 

- Raccomandazione di rendicontare nell’apposito modulo PG.03/All.04 tutte le azioni 
intraprese. 

- Raccomandazione di descrivere nella Scheda SUA-CdS attività di orientamento relative al 
singolo CdS, oltre alle azioni comuni di Facoltà/Ateneo. 

 
Per quanto riguarda il CdS di Ingegneria Elettronica sono stati evidenziati: 
Punti di debolezza: 

- Criticità nell’andamento di diversi indicatori sentinella (numero di immatricolati, 
immatricolati puri e iscritti, percentuale di CFU conseguiti al primo anno sul totale da 
conseguire, percentuale di studenti che proseguono al secondo anno dello stesso corso, 
percentuale di studenti che proseguono al secondo anno con almeno 2/3 dei CFU totali del 
primo anno,  internazionalizzazione segnatamente riferito alla percentuale di laureati 
regolari con almeno 12 CFU acquisiti all’estero). Criticità degli indicatori sul rapporto 
studenti iscritti/docenti complessivo e sul rapporto studenti iscritti al primo anno/docenti 
degli insegnamenti del primo anno.  

Punti di forza: 
- In crescita l’indicatore percentuale di iscritti al primo anno provenienti da altre Regioni, 

superioreanche alle medie di riferimento. L’indicatore di internazionalizzazione 
(percentuale di CFU conseguiti all’estero) risulta altresì in netta crescita e superiore alle 
medie di riferimento (centro Italia e Italia). Buona valutazione della didattica da parte degli 
studenti con una generale soddisfazione per i corsi erogati. Attività di orientamento in 
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ingresso e in itinere costanti e molto ben strutturate. Iniziative significative intraprese 
anche per il potenziamento degli ulteriori indicatori di internazionalizzazione. Importante 
azione di rinnovamento complessivo intrapresa dal CUCS a partire dalla costituzione del 
Comitato di indirizzo (nel 2018) che ha contribuito alla radicale riforma del CdS con 
l’approvazione della relativa proposta di riorganizzazione con fondamentali interventi 
correttivi (nuova offerta formativa e nuova denominazione del CdS in Ingegneria 
Elettronica e delle Tecnologie Digitali a partire dall’a.a. 2022-2023). 

E’ stato formulato il suggerimento di formalizzare la procedura reclami studenti. 
Il PQA ha espresso le seguenti osservazioni: 

- Raccomandazione di compilare il modulo delle azioni di miglioramento dedicando 
maggiore attenzione all’analisi delle cause e alla descrizione dell’azione intrapresa facendo 
riferimento al documento PG.03 All.04 “Gestione azioni di miglioramento” redatto dal PQA.  

- Raccomandazione di rendicontare l’attività di coordinamento orizzontale e verticale nei 
verbali del CdS. 

- Raccomandazione di valutare l’opportunità, ai fini del miglioramento continuo, di 
individuare appropriate forme di comunicazione per la condivisione degli esiti della 
rilevazione dell’opinione studenti con il più ampio numero di studenti del CdS 

 
 

3 Esito Audit Ente di Certificazione 

Nel corso del mese di maggio 2022 sono stati sottoposti ad audit dall’Ente di Certificazione i 
seguenti CdS: 
Ingegneria Meccanica, L e LM 
Ingegneria Informatica e dell’Automazione, L e LM 
Ingegneria Edile-Architettura 
Ingegneria Elettronica L e LM 
Tecniche della costruzione e gestione del territorio 
Al termine sono state emesse a livello di Ateneo le seguenti raccomandazioni (di cui la 2, 4, 7, 9, 
10, 12,13,14,15 con ripercussioni dirette sulla didattica, gestibili a livello di Ateneo/Facoltà/CdS) 
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4 Stato delle Non Conformità  

Nel corso dell’anno non sono state rilevate non conformità. 
 

5 Stato delle Azioni Correttive  

Le azioni di miglioramento messe in essere dalla Facoltà e dai CdS sono riportate in allegato, Lo 
stato di avanzamento delle AM viene monitorato nel corso dell’A.A. in almeno due consigli di CdS. 
La gestione del modulo per le AM, all’atto degli audit dell’ente certificatore, mostrava ancora 
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alcune imprecisioni soprattutto per quanto riguarda l’identificazione delle cause e la sua corretta 
registrazione. Per questo motivo il RQF ha indetto una riunione di coordinamento in data 11 aprile 
2022, a cui sono stati invitati i Presidenti di CUCS e relativi RQ, al fine di presentare il nuovo 
modello da utilizzarsi per la registrazione delle AM, nonché la corretta modalità per portare a 
termine la registrazione stessa dell’AM. 
 

6 Informazioni di ritorno da parte dell’Utente 

6.1 Reclami/Suggerimenti 

Nel corso dell’anno non sono pervenuti reclami/suggerimenti da parte dei portatori di interesse. 
 

6.2 Indagini di Customer Satisfaction 

 
6.2.1 Questionari: Didattica Erogata, lato Studente 
 
Risultanze dei questionari di valutazione, lato Studente), Frequentanti 
Descrizione Tipo SchedeNulle D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9 D10 D11 Copertura

BIOMEDICAL ENGINEERING (IM13) 

ANCONA
LM 215 0 88.84 88.37 90.7 89.77 96.74 86.05 88.84 87.5 96.28 95.81 93.02 47.62%

ENVIRONMENTAL ENGINEERING (IM14) 

ANCONA
LM 53 0 88.68 86.79 90.57 100 98.11 92.45 94.34 95.74 100 100 94.34 47.06%

INGEGNERIA BIOMEDICA (IT02) ANCONA L2 1471 0 78.99 86.06 88.92 92.52 96.13 86.34 90.01 89.01 98.44 97.76 90.14 51.28%

INGEGNERIA CIVILE (IM02) ANCONA LM 110 0 88.18 80 91.82 96.36 97.27 93.64 96.36 98.57 97.27 97.27 94.55 50.00%

INGEGNERIA CIVILE E AMBIENTALE (IT01) 

ANCONA
L2 249 0 73.49 91.97 93.17 95.58 94.38 89.56 91.16 88.5 99.2 97.59 91.57 45.45%

INGEGNERIA EDILE (IM03) ANCONA LM 63 0 80.95 87.3 79.37 87.3 85.71 90.48 82.54 85 96.83 90.48 93.65 38.10%

INGEGNERIA EDILE (IT08) ANCONA L2 139 0 74.82 94.24 87.05 87.05 97.12 92.09 89.21 89.11 99.28 96.4 89.21 34.78%

INGEGNERIA EDILE-ARCHITETTURA (IU01) 

ANCONA
LM5 270 0 73.7 84.81 85.56 86.3 91.85 84.07 88.89 90.28 95.19 94.44 84.81 37.04%

INGEGNERIA ELETTRONICA (IM11) 

ANCONA
LM 110 0 84.55 89.09 88.18 96.36 96.36 91.82 92.73 91.86 96.36 93.64 96.36 46.43%

INGEGNERIA ELETTRONICA (IT03) 

ANCONA
L2 380 0 78.68 86.58 93.16 92.63 93.42 88.68 90.26 89.09 98.42 96.05 88.95 59.38%

INGEGNERIA INFORMATICA E 

DELL'AUTOMAZIONE (IM12) ANCONA
LM 285 0 91.93 88.07 90.53 93.68 97.89 91.58 92.28 92.9 98.25 95.79 87.72 48.00%

INGEGNERIA INFORMATICA E 

DELL'AUTOMAZIONE (IT04) ANCONA
L2 1148 0 77.79 89.81 82.93 92.94 91.81 83.45 85.71 86.94 94.86 92.42 85.71 45.00%

INGEGNERIA MECCANICA (IM09) 

ANCONA
LM 523 0 85.85 89.29 91.59 93.69 98.09 93.5 92.93 97.57 98.66 97.9 92.16 54.76%

INGEGNERIA MECCANICA (IT05) ANCONA L2 1345 0 84.46 89.89 86.25 92.04 93.68 87.36 89.07 84.9 97.55 96.51 90.93 59.09%

TECNICHE DELLA COSTRUZIONE E 

GESTIONE DEL TERRITORIO (L-23) (IT10) 

ANCONA

L2 8 0 75 75 75 62.5 50 62.5 62.5 60 75 62.5 87.5 50.00%

TECNICHE DELLA COSTRUZIONE E 

GESTIONE DEL TERRITORIO (LP-01) (IT12) 

ANCONA

L2 35 0 77.14 94.29 97.14 97.14 97.14 91.43 100 100 100 100 88.57 50.00%

INGEGNERIA GESTIONALE (IM07) FERMO LM 233 0 87.12 86.7 88.84 90.56 98.28 90.13 89.27 90.68 96.57 97 90.99 61.54%

INGEGNERIA GESTIONALE (IT09) FERMO L2 720 0 73.33 89.86 84.03 85.56 94.17 81.81 83.19 86.69 95 94.44 86.67 50.00%

SISTEMI INDUSTRIALI E 

DELL'INFORMAZIONE (L-9) (IT11) PESARO
L2 42 0 83.33 90.48 92.86 83.33 90.48 90.48 90.48 90.91 95.24 100 88.1 41.67%

SISTEMI INDUSTRIALI E 

DELL'INFORMAZIONE (L-P03) (IT13) 

PESARO

L2 26 0 76.92 76.92 88.46 84.62 92.31 96.15 88.46 86.96 92.31 92.31 84.62 30.00%
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Risultanze dei questionari di valutazione, lato Studente), Non Frequentanti 
Descrizione Tipo SchedeNulle D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9 D10 D11 Copertura

BIOMEDICAL ENGINEERING (IM13) 

ANCONA LM 25 0 88 68 88 92 -- -- -- -- -- 96 84 0.4762

ENVIRONMENTAL ENGINEERING (IM14) 

ANCONA LM 6 0 83.33 100 83.33 100 -- -- -- -- -- 100 100 0.4706

INGEGNERIA BIOMEDICA (IT02) ANCONA L2 224 0 70.98 81.25 81.25 83.04 -- -- -- -- -- 87.95 81.7 0.5128

INGEGNERIA CIVILE (IM02) ANCONA LM 17 0 88.24 70.59 82.35 100 -- -- -- -- -- 100 88.24 0.5

INGEGNERIA CIVILE E AMBIENTALE (IT01) 

ANCONA L2 29 0 41.38 65.52 79.31 93.1 -- -- -- -- -- 93.1 65.52 0.4545

INGEGNERIA EDILE (IM03) ANCONA LM 6 0 50 66.67 100 83.33 -- -- -- -- -- 66.67 50 0.381

INGEGNERIA EDILE (IT08) ANCONA L2 10 0 60 60 60 70 -- -- -- -- -- 70 70 0.3478

INGEGNERIA EDILE-ARCHITETTURA (IU01) 

ANCONA LM5 19 0 68.42 68.42 89.47 89.47 -- -- -- -- -- 94.74 78.95 0.3704

INGEGNERIA ELETTRONICA (IM11) 

ANCONA LM 9 0 66.67 88.89 77.78 88.89 -- -- -- -- -- 88.89 66.67 0.4643

INGEGNERIA ELETTRONICA (IT03) 

ANCONA L2 47 0 70.21 70.21 85.11 85.11 -- -- -- -- -- 93.62 72.34 0.5938

INGEGNERIA INFORMATICA E 

DELL'AUTOMAZIONE (IM12) ANCONA LM 30 0 93.33 86.67 100 100 -- -- -- -- -- 96.67 83.33 0.48

INGEGNERIA INFORMATICA E 

DELL'AUTOMAZIONE (IT04) ANCONA L2 184 0 65.22 75.54 72.83 83.7 -- -- -- -- -- 83.7 73.91 0.45

INGEGNERIA MECCANICA (IM09) 

ANCONA LM 34 0 88.24 70.59 82.35 88.24 -- -- -- -- -- 100 79.41 0.5476

INGEGNERIA MECCANICA (IT05) ANCONA L2 131 0 74.05 80.15 74.81 85.5 -- -- -- -- -- 91.6 83.97 0.5909

TECNICHE DELLA COSTRUZIONE E 

GESTIONE DEL TERRITORIO (L-23) (IT10) 

ANCONA L2 1 0 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 0.5

TECNICHE DELLA COSTRUZIONE E 

GESTIONE DEL TERRITORIO (LP-01) (IT12) 

ANCONA L2 4 0 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 0.5

INGEGNERIA GESTIONALE (IM07) FERMO LM 56 0 89.29 91.07 91.07 94.64 -- -- -- -- -- 96.43 82.14 0.6154

INGEGNERIA GESTIONALE (IT09) FERMO L2 224 0 65.63 82.14 83.93 79.91 -- -- -- -- -- 88.39 79.02 0.5

SISTEMI INDUSTRIALI E 

DELL'INFORMAZIONE (L-9) (IT11) PESARO L2 2 0 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 0.4167

SISTEMI INDUSTRIALI E 

DELL'INFORMAZIONE (L-P03) (IT13) 

PESARO L2 5 0 -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- -- 0.3  
 
Risultanze dei questionari di valutazione, lato Studente), Complessivo Ingegneria ultimi 4 anni accademici e 
confronto Ateneo 21/22 
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6.2.2 Questionari: Didattica Erogata, lato Docente 
 
Risultanze dei questionari di valutazione, lato Docente) 

Descrizione Tipo Schede Nulle D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9 D10

BIOMEDICAL ENGINEERING 

(IM13) ANCONA
LM 10 0 100 100 100 100 90 100 100 100 100 100

ENVIRONMENTAL ENGINEERING 

(IM14) ANCONA
LM 7 0 100 100 100 100 85.71 100 57.14 14.29 85.71 100

INGEGNERIA BIOMEDICA (IT02) 

ANCONA
L2 15 0 100 100 100 86.67 93.33 100 93.33 86.67 100 100

INGEGNERIA CIVILE (IM02) 

ANCONA
LM 7 0 85.71 100 100 71.43 85.71 85.71 71.43 57.14 100 100

INGEGNERIA CIVILE E 

AMBIENTALE (IT01) ANCONA
L2 9 0 100 100 100 77.78 88.89 100 55.56 66.67 100 100

INGEGNERIA EDILE (IM03) 

ANCONA
LM 9 0 100 100 100 77.78 77.78 100 100 77.78 100 100

INGEGNERIA EDILE (IT08) 

ANCONA
L2 8 0 100 100 100 100 87.5 100 100 100 100 100

INGEGNERIA EDILE-

ARCHITETTURA (IU01) ANCONA
LM5 14 0 57.14 78.57 71.43 57.14 71.43 92.86 35.71 78.57 100 85.71

INGEGNERIA ELETTRONICA 

(IM11) ANCONA
LM 9 0 100 100 100 88.89 88.89 88.89 100 88.89 100 100

INGEGNERIA ELETTRONICA (IT03) 

ANCONA
L2 12 0 100 100 91.67 83.33 91.67 100 91.67 91.67 100 91.67

INGEGNERIA INFORMATICA E 

DELL'AUTOMAZIONE (IM12) 

ANCONA

LM 12 0 100 100 91.67 66.67 75 83.33 100 83.33 100 100

INGEGNERIA INFORMATICA E 

DELL'AUTOMAZIONE (IT04) 

ANCONA

L2 13 0 100 100 100 69.23 76.92 100 53.85 84.62 100 92.31

INGEGNERIA MECCANICA (IM09) 

ANCONA
LM 15 0 100 100 100 86.67 93.33 93.33 93.33 93.33 100 100

INGEGNERIA MECCANICA (IT05) 

ANCONA
L2 17 0 94.12 94.12 94.12 88.24 88.24 100 94.12 94.12 94.12 100

TECNICHE DELLA COSTRUZIONE E 

GESTIONE DEL TERRITORIO (L-23) 

(IT10) ANCONA

L2 4 0 -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

TECNICHE DELLA COSTRUZIONE E 

GESTIONE DEL TERRITORIO (LP-

01) (IT12) ANCONA

L2 2 0 -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

INGEGNERIA GESTIONALE (IM07) 

FERMO
LM 4 0 -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

INGEGNERIA GESTIONALE (IT09) 

FERMO
L2 11 0 100 100 100 90.91 90.91 100 100 100 100 100

SISTEMI INDUSTRIALI E 

DELL'INFORMAZIONE (L-9) (IT11) 

PESARO

L2 4 0 -- -- -- -- -- -- -- -- -- --

SISTEMI INDUSTRIALI E 

DELL'INFORMAZIONE (L-P03) 

(IT13) PESARO

L2 2 0 -- -- -- -- -- -- -- -- -- --
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Risultanze dei questionari di valutazione, lato Docente), Complessivo Ingegneria ultimi 4 anni accademici e 
confronto Ateneo 21/22 
 

 
 
 
 
Commento 
Per quanto riguarda i questionari della Didattica, lato Studente, si osserva un adamento sostanzialmente 
equivalente a quello registrato negli anni accademici precedenti, ed una sostanziale sovrapposizione con i 
risultati a livello di Ateneo. Il trend ha registrato un miglioramento negli ultimi due anni accademici, anche 
se le variazioni sono complessivamente molto modeste. Degno di nota il numero relativamente modesto di 
studenti che si classificavano come “Non Frequentanti”. I valori massimi di studenti che si dichiarano “Non 
Frequentanti” si raggiungono peraltro in due CdS sicuramente numerosi (Ing. Biomedica e Ing. Gestionale), 
ma che non sono quelli a numerosità massima.  
Per quanto riguarda il questionario lato Docente, anche qui si ha una sostanziale sovrapponibilità degli esiti 
degli ultimi anno accademici, e con il valore medio di Ateneo. Va però precisato come il numero di 
questionari compilati risultasse abbastanza basso. 
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6.2.3 Questionari: Esami 
 
Descrizione Tipo Schede Nulle D1 D2 D3 D4 D5 D6

BIOMEDICAL ENGINEERING (IM13) 

ANCONA
LM 451 0 83.84 86.22 82.86 98.23 100 99.11

ENVIRONMENTAL ENGINEERING 

(IM14) ANCONA
LM 138 0 96.74 75.47 85.11 99.28 99.28 99.28

INGEGNERIA BIOMEDICA (IT02) 

ANCONA
L2 2172 0 91.6 94.4 91.94 99.26 99.45 99.08

INGEGNERIA CIVILE (IM02) ANCONA LM 288 0 92.38 93.8 95.54 97.57 95.83 96.88

INGEGNERIA CIVILE E AMBIENTALE 

(IT01) ANCONA
L2 542 0 92.15 85.37 96.08 98.34 98.52 98.15

INGEGNERIA EDILE (IM03) ANCONA LM 296 0 84.26 92.91 94.78 99.66 98.99 98.99

INGEGNERIA EDILE (IT08) ANCONA L2 321 0 90.21 84.47 92.95 98.75 99.07 98.75

INGEGNERIA EDILE-ARCHITETTURA 

(IU01) ANCONA
LM5 529 0 86.67 86.67 92.93 97.16 96.41 97.54

INGEGNERIA ELETTRONICA (IM11) 

ANCONA
LM 224 0 89.74 92.38 94.87 98.66 99.11 99.55

INGEGNERIA ELETTRONICA (IT03) 

ANCONA
L2 664 0 93.26 94.56 96.36 98.95 99.25 99.25

INGEGNERIA INFORMATICA E 

DELL'AUTOMAZIONE (IM12) 

ANCONA

LM 496 0 90.85 94.33 94.44 98.19 97.98 98.19

INGEGNERIA INFORMATICA E 

DELL'AUTOMAZIONE (IT04) ANCONA
L2 2101 0 90.48 87.6 94.89 99.1 99.52 99.19

INGEGNERIA MECCANICA (IM09) 

ANCONA
LM 819 0 96.18 94.92 97.76 99.15 99.27 99.27

INGEGNERIA MECCANICA (IT05) 

ANCONA
L2 2650 0 94.16 90.16 96.27 98.75 98.79 98.83

TECNICHE DELLA COSTRUZIONE E 

GESTIONE DEL TERRITORIO (L-23) 

(IT10) ANCONA

L2 80 0 100 78.95 97.56 100 100 100

INGEGNERIA GESTIONALE (IM07) 

FERMO
LM 405 0 93.39 95.36 91.2 98.27 98.77 98.27

INGEGNERIA GESTIONALE (IT09) 

FERMO
L2 1368 0 87.97 91.81 92.84 97.95 98.39 98.32

SISTEMI INDUSTRIALI E 

DELL'INFORMAZIONE (L-9) (IT11) 

PESARO

L2 65 0 100 84.21 100 100 100 98.46
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Commento 
Per quanto riguarda i questionari sulla modlaità di esecuzione delle prove di verifica dell’apprendimento, i 
risultati dei vari questionaru sono senz’altro estremamente positivi (risposte positive sempre superiori al 
78%).  
 
 
6.2.4 Questionari Almalaurea 
 
Si riportano in questa sede soltanto le valutazioni relative alla soddisfazione per il CdS, per le due aree 
interessate dalla facoltà di Ingegneria. La valutazione è in generale molto buona, e sempre superiore al dato 
nazionale. Di particolare rilevanza la risposta alla domanda “Si iscriverebbero di nuovo allo stesso corso di 
questo Ateneo  (%)”, che attesta l’elevato livello di apprezzamento per la carriera universitaria svolta. 
 
Soddisfazione per il CdS scelto. 

Domanda Area Industriale-Informazione Area Architettura-Ingegneria civile 

UNIVPM Italia UNIVPM Italia 

Sono complessivamente soddisfatti 
del corso di laurea (%) 

94.7 91.6 93.6 89.4 

Sono soddisfatti dei rapporti con i 
docenti in generale (%) 

92.7 86.6 87.6 
 

86.7 
 

Sono soddisfatti dei rapporti con gli 
studenti (%) 

93.7 93.5 
 

90.9 
 

91.7 
 

Hanno ritenuto il carico di studio 
degli insegnamenti adeguato alla 

durata del corso di studio (%) 

88.3 78.7 77.4 
 

76 

Si iscriverebbero di nuovo allo stesso 
corso di questo Ateneo  (%) 

78.7 77.3 74.7 71.1 

Si iscriverebbero ad un altro corso 
dell'Ateneo 

7 8.2 8.1 8.9 

Si iscriverebbero di nuovo allo stesso 
corso di altro Ateneo  (%) 

9.7 9.1 7.5 11.5 

Si iscrverebbero ad un altro corso di 
altro Ateneo (%) 

3.2 3.7 5.4 5.7 

non si iscriverebbero di nuovo (%) 0.6 1.4 3.2 2.2 
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Condizione lavorativa ad 1 anno dalla Laurea 

Domanda Area Industriale-Informazione Area Architettura-Ingegneria civile 

UNIVPM Italia UNIVPM Italia 

Tasso di occupazione (%) 92.7 91.7 91.4 84.5 

retribuzione (Euro) 1468 1580 1232 1313 

Utilizzano in modo elevato le 
competenze acquisite nell’attività 

lavorativa (%) 

59.5 58.6 54.5 66.7 

Giudicano molto adeguata la 
formazione professionale acquisita 

(%) 

64.3 69.8 80 69 

Soddisfazione per il lavoro svolto (1-
10) 

8.1 7.8 7.9 7.8 

 
Condizione lavorativa a 3 anni dalla Laurea 

Domanda Area Industriale-Informazione Area Architettura-Ingegneria civile 

UNIVPM Italia UNIVPM Italia 

Tasso di occupazione (%) 98.8 95.9 95.5 92.7 

retribuzione (Euro) 1697 1760 1687 1571 

Utilizzano in modo elevato le 
competenze acquisite nell’attività 

lavorativa (%) 

55.9 53.4 61.8 58.5 

Giudicano molto adeguata la 
formazione professionale acquisita 

(%) 

69.7 66.3 72.4 61.2 

Soddisfazione per il lavoro svolto (1-
10) 

7.6 7.8 8.0 7.8 

 
Condizione lavorativa a 5 anni dalla Laurea 

Domanda Area Industriale-Informazione Area Architettura-Ingegneria civile 

UNIVPM Italia UNIVPM Italia 

Tasso di occupazione (%) 96.7 95.4 97.4 93.9 

retribuzione (Euro) 1807 1883 1635 1689 

Utilizzano in modo elevato le 
competenze acquisite nell’attività 

lavorativa (%) 

57.3 61.2 58 62.8 

Giudicano molto adeguata la 
formazione professionale acquisita 

(%) 

70.2 70.4 71.4 66 

Soddisfazione per il lavoro svolto (1-
10) 

7.9 7.9 7.9 7.9 

 
Per quanto riguarda la condizione occupazionale, si osserva come in generale gli indicatori siano per lo più 
superiori al dato medio nazionale, ad eccezione di quello che riguarda la retribuzione, leggermente 
inferiore per entrambe le aree di riferimento. A parte questo dato, emerge una buona soddisfazione dei 
laureati per la formazione ricevuta. 
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6.2.5 Altri Questionari  
Sono stati erogati questionari per la valutazione della didattica a distanza agli studenti, e questionari di 
valutazione della preparazione dei tirocinanti alle aziende ospiti. In entrambi i casi per il commento si 
rimanda ai documenti dei CdS. In generale, per quanto riguarda la DAD, gli studenti hanno mostrato un 
elevato livello di apprezzamento, e molto frequentemente ne hanno suggerito l’uso come supporto alla 
didattica in presenza. Per la valutazione della preparazione dei tirocinanti, si rimanda alle relative schede 
SUA. 
 

 
 

 
7 Analisi dei Processi 

Il processo di AQ della facoltà di Ingegneria viene condotto attraverso le modalità indicate nei 
documenti di Ateneo, nonché secondo le PI_FI 01 e 02. La seconda, in particolare, definisce i ruoli 
e le responsabilità degli attori interni, diversi da quelli già identificati dalle procedure AVA (le 
procedure sono riportate in allegato). Per quanto riguarda il controllo dei processi, il monitoraggio 
e il miglioramento dei processi sono svolti dall’attività congiunta del PQA che li illustra nei propri 
verbali. 
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Per quanto riguarda i valori di risultato dell’a.a. 2021-22 degli indicatori riferiti alla scheda 
processo P.D3.02 “Attribuzione attività didattica” si hanno i valori riportati in tabella: 
 
 

indicatore Valore 2021/22 

n. CFU relativi agli insegnamenti 
effettuati dal singolo docente 

15.7 

prese di servizio effettuate 
nell'anno accademico 

18 RTD-A, 10-RTD-B, 13 PA, 5 PO 

% di copertura degli insegnamenti 
all'inizio dell'anno accademico 

82% 

Insegnamenti coperti da Docenti 
interni (titolarità + affidamenti 

interni)  
352 

media insegnamenti per docente 3 

% di insegnamenti coperti da 
docenti esterni 

18% 

insegnamenti coperti per 
affidamento 

136 

 
 
 

8 Allegati 

Tutto il materiale prodotto nell’attività svolta nell’ambito del Sistema Qualità di questa Facoltà  

fino al momento attuale, è riprodotto in questa relazione negli allegati seguenti. 

• Allegato 1: ELENCO GENERALE DEI DOCUMENTI − PG.01/All.01 

• Allegato 2: ELENCO DELLE REGISTRAZIONI − PG.01/All.02 

• Allegato 3: P_FI_01: Erogazione del servizio formativo 

• Allegato 4: P_FI_02: Assicurazione qualità nei CdS 

• Allegato 5: AZIONI DI MIGLIORAMENTO 

• Allegato 6: Audit del Nucleo di valutazione 

• Allegato 7: Audit RINA 

• Allegato 7: TABELLA DEI RISULTATI DELLA PROGETTAZIONE – P.A.01/All01 
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Struttura: Facoltà di Ingegneria 
 
Documento Titolo Revisione Data 
P.FI.01 Erogazione del servizio formativo 07 15/01/2018 

all.1 P.FI.01 Manifesti degli Studi   

all.2 P.FI.01 Regolamento Didattico di Ateneo   

all.3 P.FI.01 Regolamenti Didattici di CdS   

all.4 P.FI.01 Scheda di valutazione insegnamenti (studente)   

all.5 P.FI.01 Registro attività didattica docenti   

all.6 P.FI.01 Verbale cartaceo di esame    

all.7 P.FI.01 Convenzione con aziende per svolgimento stage 
 

  

all.8 P.FI.01 Guida per i tirocinanti 
 

  

all.9 P.FI.01 Guida per le aziende o soggetti ospitanti   
all.10 P.FI.01 Testo della convenzione   

all.11 P.FI.01 Vademecum Tirocini   

all.12 P.FI.01 Questionario di valutazione tirocinio (compilato 
dall’azienda) 
 

  

all.13 P.FI.01 Questionario di valutazione tirocinio (compilato 
dallo studente) 
 

  

all.14 P.FI.01 Questionario sulle caratteristiche dell’azienda 
ospitante 

  

all.15 P.FI.01 Domanda di laurea 
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Struttura: Facoltà di Ingegneria 

Doc. Titolo 
Luogo 

archiviazio
ne 

Durata Resp. Accesso Supporto 

PG.01/FI 

All02 
Elenco delle registrazioni RQF 1 anno 

Uff.Ass.Qu

alità 
RQF-Preside cartaceo 

P.A.01/ All01 
Risultati della Progettazione 

Didattica CdS 
RQF 1 anno 

Presidente 

CUCS 

RQF-Preside – 

Presidente CUCS 

Cartaceo/formato 

elettronico 

P.A.01/ All03 
Adempimenti AVA Annuali 

Attività CUCS 
RQF 1 anno 

Presidente 

CUCS 

RQF-Preside – 

Presidente CUCS 

Cartaceo/formato 

elettronico 

PG.03/All04 
Gestione delle azioni di 

miglioramento 
RQF 1 anno 

Presidente 

CUCS 

RQF-Preside – 

Presidente CUCS 

Cartaceo/Format

o elettronico 

all.5 P.FI.01 Registro attività didattica 

docenti 
Ufficio Personale 5 anni Rettore 

Direttore 

amminist. 
cartaceo 

all.6 P.FI.01 Verbale di esame  Segreteria 

studenti 
5 anni Preside Preside Cartaceo/web 

all.7 P.FI.01 Convenzione con aziende 

per svolgimento stage 

 

Presidenza 5 anni Preside Preside cartaceo 

P.A.04/ All01 Verbale dell’incontro di 
consultazione con il sistema 

socio-economico e le parti 

sociali 

Presidenza  5 anni 
Comitato 

di Indirizzo 

RQF-Preside – 

Presidente CUCS 
cartaceo 

PG.02/All02 Rapporto di riesame ciclico 

CdS 
Presidenza 5 anni 

Presidente 

CUCS 

RQF-Preside – 

Presidente CUCS 
cartaceo 

PG.02/ALL01 

 

Scheda Annuale di 

Monitoraggio 
Presidenza 1 anno 

Presidente 

CUCS 

RQF-Preside – 

Presidente CUCS 
web 

P.A.04/All 0 Questionario di 

consultazione con le 

organizzazioni 

rappresentative 

della produzione, dei servizi, 

delle professioni 

Presidente CUCS 3 anni 
Presidente 

CUCS 

RQF-Preside – 

Presidente CUCS 
web 

all.12 P.FI.01 Questionario di valutazione 

tirocinio (ente esterno) 

 

Segreteria 

studenti 
5 anni Preside 

Preside/ 

Segreteria 
cartaceo 

verbale  Verbali CUCS 
Presidenza 5 anni 

Presidente 

CUCS 
Preside cartaceo 

verbale Cons. Facoltà 
Presidenza 5 anni Preside Preside cartaceo 

verbale Cons. Dipartimento 
dipartimento 5 anni direttore direttore cartaceo 

verbale Comm. Paritetica 
Presidenza 5 anni 

Presidente 

CP 
Preside cartaceo 

P.A.05All01 Comm. Paritetica 
Presidenza 5 anni 

Presidente 

CP 
Preside Cartaceo/web 

 

 

Data 13/05/2019 F.to   RQF 



Università Politecnica delle Marche 

Facoltà di Ingegneria 

 

Assicurazione Qualità nei 

CUCS 

P.FI.02 
Rev.01 del 
02/02/2022 
Pagina 1 di 4 

 

/ 

Indice 

PREMESSA ..................................................................................................... 2 

1. GLI ATTORI ............................................................................................ 2 

2. COMPITI E FUNZIONI ............................................................................... 2 

ABBREVIAZIONI ............................................................................................. 4 

 

Rev. Data Motivo Pagina 

00 16/10/2019 Emissione Tutte 

01 02/02/2022 Variazione struttura commissioni facoltà 3 

    

    

 VERIFICA: RQ FACOLTA’ EMISSIONE: RQ FACOLTA’ APPROVAZIONE: Preside 
 
 
_______________________ _________________________ ________________________ 

Prot.n.0023352 del 04/02/2022 - AOO:CLE - Classif.<CLASSIF>

P003477
Macchina da scrivere
5.1

P003477
Macchina da scrivere
02.02.2022



Università Politecnica delle Marche 

Facoltà di Ingegneria 

 

Assicurazione Qualità nei 

CUCS 

P.FI.02 
Rev.01 del 
02/02/2022 
Pagina 2 di 4 

 

/ 

PREMESSA 

Il presente documento mira a definire ruoli e responsabilità dell’AQ nell’ambito dei CdS 

integrati nei CUCS dei corsi di laurea afferenti ai dipartimenti coordinati dalla Facoltà. Per le 

definizioni generali, i ruoli e responsabilità degli altri attori, si rimanda alla P.A.02 

ASSICURAZIONE QUALITÀ DELLA FORMAZIONE. 

 

1. GLI ATTORI 

Attori del processo di Assicurazione della Qualità di CUCS sono: 

1. Il Preside 

2. Il Responsabile Assicurazione qualità (RQF) di Facoltà 

3. Il Presidente 

4. Il Responsabile Assicurazione Qualità (RAQ) del CUCS 

5. Il Gruppo Gestione Qualità (GAQ) del CUCS 

6. Il Gruppo del Riesame (GR) del CUCS 

7. La Commissione del CUCS per l’Orientamento in Entrata (CCOE) 

8. La Commissione del CUCS per l’Orientamento in Itinere (CCOI) 

9. La Commissione del CUCS per l’Orientamento in Uscita (CCOU) 

10. La Commissione del CUCS per l’Internazionalizzazione (CCI) 

11. La Commissione del CUCS per gli Orari  

12. Il Comitato di Indirizzo (CI) 

13. La Commissione di Laurea 

 

2. COMPITI E FUNZIONI 

Attore Compiti e Funzioni 

Preside I compiti sono definiti dal sistema AVA ed esplicitati nella  
P.A.02 ASSICURAZIONE QUALITÀ DELLA FORMAZIONE cui 
si rimanda. 

Responsabile Assicurazione 
Qualità (RQF) di Facoltà 

RQF funge da RQ di tutti i CdS integrati nei CUCS. I suoi 
compiti sono definiti dal sistema AVA ed esplicitati nella 
P.A.02 ASSICURAZIONE QUALITÀ DELLA FORMAZIONE cui 
si rimanda.  

Presidente del CUCS I compiti sono definiti dal sistema AVA ed esplicitati nella  
P.A.02 ASSICURAZIONE QUALITÀ DELLA FORMAZIONE cui 
si rimanda. 
Oltre a queste funzioni, il Presidente assume anche il ruolo 
di verifica ex-ante della coerenza degli obiettivi formativi dei 
tirocini, utilizzando a questo scopo la piattaforma on-line 
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messa a disposizione dalla Presidenza. Quando l’attività di 
Tirocinio porta allo sviluppo della Tesi, il controllo ex-ante 
della coerenza degli obiettivi formativi del tirocinio assume 
anche il valore di controllo ex-ante della coerenza degli 
obiettivi formativi della Tesi 
 

Responsabile Assicurazione 
Qualità (RQ) del CUCS 

Il RQ del CUCS funge da RQ di tutti i CdS in esso integrati. 
In quanto RQ dei CdS integrati al CUCS, i suoi compiti sono 
definiti dal sistema AVA ed esplicitati nella P.A.02 
ASSICURAZIONE QUALITÀ DELLA FORMAZIONE cui si 
rimanda. 

Gruppo Gestione Qualità (GAQ) 
del CUCS 

Il GAQ del CUCS  è formato da alcuni Docenti, designati dal 
CUCS, da un membro del personale tecnico amministrativo 
e da un rappresentante degli studenti, e assume le funzioni 
del Gruppo del Riesame per tutti i CdS integrati nel CUCS. 

Gruppo del Riesame (GR) del 
CdS 

I compiti sono definiti dal sistema AVA ed esplicitati nella  
P.A.02 ASSICURAZIONE QUALITÀ DELLA FORMAZIONE cui 
si rimanda. 

Commissione del CUCS per 
l’Orientamento in Entrata 
(CCOE) 

E’ costituita da uno o più Docenti del CUCS, che collaborano 
con il Presidente per monitorare le attività di Orientamento 
in Entrata e per definire ed implementare le possibili azioni 
da intraprendere in questo campo, operando in 
coordinamento con gli altri CUCS e la Facoltà. Tali azioni, se 
di carattere sistemico, vengono rendicontate ed approvate 
dal CUCS, che viene regolarmente informato delle attività 
della Commissione. 
Uno dei membri della Commissione viene nominato dal 
Preside per far parte della Commissione per l’Orientamento 
in entrata di Facoltà. 

Commissione del CUCS per 

l’Orientamento in Itinere 

(CCOI) 

E’ costituita da uno o più Docenti del CUCS che collaborano 
con il Presidente per monitorare le attività di Orientamento 
in Itinere (tutoraggio) e per definire ed implementare le 
possibili azioni da intraprendere in questo campo, operando 
in coordinamento con gli altri CUCS e la Facoltà. Tali azioni, 
se di carattere sistemico, vengono rendicontate ed 
approvate dal CUCS, che viene regolarmente informato delle 
attività della Commissione. 
Uno dei membri della Commissione viene nominato dal 
Preside per far parte della Commissione per l’Orientamento 
in Itinere di Facoltà. 

Commissione del CUCS per 

l’Orientamento in Uscita 

(CCOU) 

E’ costituita da uno o più Docenti del CUCS che collaborano 
con il Presidente per monitorare le attività di Orientamento 
in Uscita e per definire ed implementare le possibili azioni 
da intraprendere in questo campo, operando in 
coordinamento con gli altri CUCS e la Facoltà. Tali azioni, se 
di carattere sistemico, vengono rendicontate ed approvate 
dal CUCS, che viene regolarmente informato delle attività 
della Commissione. 
Uno dei membri della Commissione viene nominato dal 
Preside per far parte della Commissione per l’Orientamento 
in Uscita di Facoltà. 
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Commissione del CUCS per 

l’Internazionalizzazione (CCI) 

E’ costituita da uno o più Docenti del CUCS che collaborano 
con il Presidente per monitorare le attività di 
Internazionalizzazione e per definire ed implementare le 
possibili azioni da intraprendere in questo campo, operando 
in coordinamento con gli altri CUCS e la Facoltà. Tali azioni, 
se di carattere sistemico, vengono rendicontate ed 
approvate dal CUCS, che viene regolarmente informato delle 
attività della Commissione. 
Uno dei membri della Commissione viene nominato dal 
Preside per far parte della Commissione 
Internazionalizzazione di Facoltà. 

Commissione del CUCS per gli 

Orari (CCO) 

E’ costituita da uno o più Docenti del CUCS che sono 
integrati nella Commissione Gestione Spazi ed Orari della 
Presidenza, e che provvedono a predisporre l’orario delle 
Lezioni che poi verrà approvato dal CUCS. 
 

Il Comitato di Indirizzo (CI) I compiti sono definiti dal sistema AVA ed esplicitati nella  
P.A.02 ASSICURAZIONE QUALITÀ DELLA FORMAZIONE cui 
si rimanda. 

Commissione di Laurea Nel corso della valutazione del lavoro di Laurea, effettua 
anche una verifica ex-post della coerenza degli obiettivi 
formativi della Tesi con quelli propri del CdS. Qualora si 
riscontri una palese difformità rispetto agli obiettivi formativi 
del CdS, la Commissione provvederà a darne segnalazione 
al Presidente del CUCS. 

 

 
 

ABBREVIAZIONI 

CdS= Corso di Studio 

CCOE = Commissione di CUCS per l’Orientamento in Entrata 

CCOI = Commissione di CUCS per l’Orientamento in Itinere 

CCOU = Commissione di CUCS per l’Orientamento in Uscita 

CCI = Commissione di CUCS per l’Internazionalizzazione 

CCO = Commissione di CUCS per gli Orari  

CdL = Corso di Laurea 

CdLM = Corso di Laurea Magistrale  

CdLM/UE = Corso di Laurea Magistrale a ciclo unico 

CI = Comitato di Indirizzo 

CUCS= Consiglio Unificato di Corso di Studio (CdS) 

GAQ = Gruppo Gestione Qualità del CUCS 

GR = Gruppo del Riesame 
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PREMESSA 

Nel nuovo “Sistema Europeo di Trasferimento di Crediti Accademici” (ECTS) la 

preparazione acquisita dagli studenti viene misurata attraverso il conseguimento di Crediti 

Formativi Universitari (CFU). Questi sono commisurati al carico di lavoro richiesto allo studente 

e un credito corrisponde a 25 ore di impegno complessivo. Per ciascun insegnamento sono 

fissati i crediti conseguiti al superamento del relativo esame.  

L’acquisizione della preparazione specifica, così come descritta dagli obiettivi formativi dei 

Corsi di studio, viene ottenuta attraverso un articolato programma di formazione degli 

studenti, che viene presentato ogni anno nei Regolamenti Didattici dei Corsi di studio 

https://www.ingegneria.univpm.it/offerta-formativa 

  

Nel Regolamento didattico di ogni Corso di Studio (ai sensi del DM 270/04) sono indicate le 

attività formative suddivise tra: 

- di base 

- caratterizzanti la classe 

- affini o integrative 

- altre attività formative (DM 270/04 art. 10 comma 5) suddivise in: 

- a scelta dello studente (art. 10 comma 5 lettera a) 

- per la prova finale e per la conoscenza della lingua straniera (art. 10 comma 5 

lettera c – solo per la L e LM/UE)(Per la LM tale ambito è denominato “Per la prova 

finale”) 

- Ulteriori attività formative (art. 10 comma 5 lettera d)(comprendente ulteriori 

conoscenze linguistiche, Abilità Informatiche e Telematiche, Tirocini Formativi e di 

Orientamento, altre conoscenze utili per l’inserimento nel mondo del lavoro) 

- Per i corsi di laurea professionalizzanti - Per stages e tirocini presso imprese, enti 

pubblici o privati, ordini professionali 

 

Per ciascuna attività formativa sono indicati i crediti (CFU) attribuiti dalla Facoltà e quelli 

minimi previsti dal DDMM n°509/99, 270/04, 47/2013 e collegati. 

1. FORMULAZIONE CREDITI FORMATIVI 

I crediti didattici formativi universitari (ECTS, Sistema Europeo di Trasferimento di 

“Crediti” Accademici) consentono di misurare e confrontare i risultati accademici e trasferirli da 

un percorso all’altro. La formulazione dei crediti è stabilita nell’Art.9 del Regolamento Didattico 

di Ateneo: 
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https://www.univpm.it/Entra/Ateneo/Statuto_regolamenti_normativa/Regolamenti/Regolamento_Didattico_di_Ateneo 

  

Una stima del carico di lavoro effettivo richiesto agli studenti al fine del superamento 

dell’esame potrà derivare anche dall’analisi delle schede valutative dei corsi che verranno fatte 

compilare agli studenti nel rispetto delle modalità previste da ANVUR (All.1). I dati ottenuti 

dalle schede degli studenti verranno analizzati e confrontati con lo schema dei crediti previsto 

dal CdF, sono discussi dai CUCS e utilizzati in input per la stesura dell’annuale Scheda del 

Riesame che ogni CUCS (Consiglio Unificato Corso di Studio) provvederà a stilare. I casi di 

evidente non conformità potranno essere oggetto di eventuali aggiustamenti. 

2. CURRICULA E PIANI DI STUDIO INDIVIDUALI 

Per alcuni Corsi di Studio, nell’ambito del processo di progettazione della Didattica, gli 

organismi preposti (CUCS, Commissione Paritetica e Consiglio di Facoltà) possono individuare 

dei percorsi specificamente orientati verso una formazione professionalizzante particolare 

(Curricula). Gli studenti sono tenuti a presentare il proprio piano di studio in modalità on line 

secondo un calendario fissato dall’Ateneo. E’ prevista la sola formulazione di un piano cartaceo 

per alcune situazioni amministrative difficili da gestire in modalità informatiche, quali studenti 

provenienti da altre università o altri corsi di studio per i quali si renda necessaria la 

ricostruzione di carriera. 

Ogni anno gli studenti possono indicare  le attività formative a loro scelta formulando il 

piano di studio. 

I piani di studio sono approvati dal CUCS o dal Consiglio di Facoltà, su parere del 

Presidente o Referente del CUCS. 

 

3. REQUISITI DI AMMISSIONE AI CORSI DI STUDIO ai sensi della 

normativa vigente (DM 270/04) 

I requisiti di accesso ai CdS sono definiti nel Regolamento Didattico di Ateneo e in quelli 

dei CdS. 

  

(http://www.univpm.it/Entra/Engine/RAServePG.php/P/1128410010400/M/251010010478/T/R

egolamento-Didattico-dei-Corsi-di-Studio- ) 
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Il possesso delle conoscenze suddette sarà verificato mediante un test che verrà 

erogato in diverse date, a partire dal mese di febbraio, in concomitanza con l’iniziativa 

“Progetta il tuo futuro”, per terminare con un’ultima sessione nel mese di gennaio. 

4. ATTIVITÀ FORMATIVA 

Per attività formativa si intende ogni attività organizzata o prevista dalle università al fine 

di assicurare la formazione culturale e professionale degli studenti, con riferimento, tra l’altro, 

ai corsi di insegnamento, ai seminari, alle esercitazioni pratiche o di laboratorio, alle attività 

didattiche a piccoli gruppi, al tutorato, all’orientamento, ai tirocini, ai progetti, alle tesi, alle 

attività di studio individuale e di autoapprendimento.(DM270/04 art. 1 comma o). 

 

 Corsi di insegnamento 

I corsi di insegnamento possono essere monodisciplinari e possono essere integrati da 

esercitazioni, numeriche o pratiche, svolte in aula, in laboratorio, o sul territorio. 

La durata e l’articolazione dei corsi di insegnamento sono stabilite dal CdF, secondo le modalità 

previste dalla Pianificazione della Programmazione Didattica. Gli orari degli insegnamenti 

vengono proposti dalla Commissione Gestionale Spazi ed  Orari ed approvati dai CUCS; eventuali 

variazioni delle lezioni devono essere comunicate dal docente alla Presidenza tramite apposita 

procedura predisposta nella homepage del sito di Facoltà, ed approvate dal Preside. 

Contestualmente la ripartizione tecnica di Presidenza provvede a pubblicare tali variazioni tramite i 

display presenti negli appositi spazi della Facoltà e sulla homepage del sito di Facoltà. 
Ciascun docente è tenuto a svolgere il numero di ore minimo di lezioni determinato dalla 

normativa vigente ed approvato dal Senato Accademico, nonché a compilare un registro delle 

attività didattiche (All.2). Il Preside è tenuto a vistare i registri per garantirne la conformità alle 

norme vigenti ed ha l’obbligo di segnalare al Consiglio di Facoltà e al Senato Accademico le 

inadempienze dei docenti. 

L’ordinamento didattico di ciascun corso di studio, nel rispetto dei decreti ministeriali, 

indica il numero di crediti riservati alle attività formative a scelta dello studente, che può 

scegliere di norma tra tutte le attività formative attivate dall’ateneo purché coerenti con il 

progetto formativo.  

Il CdS stabilisce i risultati di apprendimento attesi in termini di quello che ci si aspetta uno 

studente conosca, abbia compreso e sia in grado di dimostrare alla fine del percorso formativo 

seguito, in coerenza con gli obiettivi formativi specifici stabiliti e, quindi, gli obiettivi formativi 

qualificanti, del tutto generali, della classe di appartenenza del CdS e con le competenze che si 

vogliono far sviluppare e acquisire ai laureati. Ai fini della riconoscibilità a livello internazionale 
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del CdS, i risultati di apprendimento debbono corrispondere a quelli condivisi a livello 

internazionale per i CdS della stessa tipologia. In particolare, il CdS deve stabilire il ‘livello’ dei 

risultati di apprendimento attesi e definirne le caratteristiche. Per quanto riguarda il livello, i 

risultati di apprendimento attesi devono essere riferiti ai Descrittori di Dublino. Per quanto 

riguarda le loro caratteristiche, i risultati di apprendimento (conoscenze e abilità) attesi 

dovrebbero essere stabiliti in modo da essere ‘S.M.A.R.T.’, e cioè: Specifici (fare cioè esplicito 

riferimento, per quanto riguarda le conoscenze, alle discipline di cui i laureati acquisiranno la 

conoscenza e la comprensione e, per quanto riguarda le abilità, ai problemi / ai prodotti, 

processi e sistemi / alle questioni / alle attività che i laureati saranno in grado di analizzare e 

risolvere / progettare / indagare/ gestire alla fine del percorso formativo), Misurabili (in 

particolare, la loro definizione dovrebbe favorire la comprensione dei livelli di approfondimento 

delle conoscenze che si vogliono trasmettere e dei livelli di capacità che si intendono fornire 

agli studenti durante il percorso formativo), Acquisibili (nel senso che il CdS dispone di tutte le 

risorse necessarie ai fini del loro raggiungimento, che deve essere possibile nei tempi previsti), 

Rilevanti (nel senso che i risultati di apprendimento da definire devono essere solo quelli 

‘chiave’ per il CdS), Tempificabili (nel senso che il loro raggiungimento deve essere 

programmabile nei tempi previsti). 

Il contenuto di ogni insegnamento viene reso noto attraverso il Syllabus, approvato dal 

CUCS, dal Consiglio di Facoltà e pubblicato sul sito di Facoltà.  

Il materiale didattico viene fornito agli studenti tramite la piattaforma  Moodle: 

learn.univpm.it 

Il monitoraggio della completezza delle informazioni riportate nel Syllabus come pure la 

presenza delle informazioni relative al materiale didattico viene effettuato dal CUCS. 

 

 

 Esami 

I crediti corrispondenti agli insegnamenti sono acquisiti mediante verifica del profitto 

consistente nel superamento di un esame. 

L’esame consiste in una prova scritta e/o orale e/o pratica tendente ad accertare la 

preparazione del candidato nella materia oggetto dell’insegnamento. Per ogni attività possono 

essere previste delle prove in itinere il cui risultato può valere per l’esame finale.  

Le modalità di svolgimento dell’esame vengono riportate nel Syllabus, compilato dal 

docente e approvato dal CUCS e dal Consiglio di Facoltà. 

Le prove di verifica del profitto vengono programmate secondo un calendario deliberato 

dal Consiglio di Facoltà. La Presidenza a tal riguardo richiede ai singoli docenti di fissare le date 

con gli orari di svolgimento degli esami nei periodi previsti dal calendario, per un minimo di 7 
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appelli annuali, preferibilmente concentrati in tali periodi, garantendo un appello in data utile 

per la sessione di laurea. 

Gli esami di profitto sono presieduti dal titolare dell’insegnamento. Altri membri della 

commissione d’esame devono essere professori o ricercatori di materia affine oppure assegnisti 

di ricerca in possesso di adeguato curriculum. Le commissioni per gli esami di profitto sono 

nominate dal Preside. Per gli insegnamenti integrati, articolati in due o più moduli con titolari 

diversi, la commissione d’esame deve comprendere tutti i titolari dei singoli moduli ed è 

presieduta dal coordinatore del corso integrato. Analoga modalità di composizione della 

commissione è applicata per gli insegnamenti del Corso di Laurea Magistrale a ciclo unico in 

Ingegneria Edile Architettura, che prevedono il corrispondente laboratorio. In casi motivati, il 

presidente della commissione è sostituito da altro docente nominato dal Preside. 

La prenotazione e la verbalizzazione vengono esclusivamente gestite tramite il sistema 

ESSE3. Allo studente sarà richiesta l’iscrizione on-line, per completare la quale, come suggerito 

dai documenti ANVUR sulle procedure AVA, egli dovrà obbligatoriamente compilare il 

questionario di valutazione dell’insegnamento. La compilazione viene resa comunque possibile 

dal SIA a partire dai 2/3 della durata dell’Insegnamento, e l’erogazione del questionario segue 

comunque le prescrizioni stabilite da ANVUR. All’atto del sostenimento dell’esame, il presidente 

della Commissione d’esame è tenuto alla verbalizzazione dell’esito di tale prova di esame. La 

verbalizzazione avviene tramite l’utilizzo del sistema ESSE3 con firma certificata. L’esito 

dell’esame viene riportato sul libretto dello studente e firmato dal Presidente della 

commissione. 

Per i soli corsi disattivati, il verbale è composto da un originale e da 2 copie a ricalco 

(All.3). Il docente deve riportare nome, cognome e matricola dello studente, la data 

dell’esame, la votazione in trentesimi (cifre e lettere), la dicitura promosso o respinto, ed 

inoltre i quesiti formulati allo studente in sede di colloquio orale. Viene apposta la firma del 

Presidente della commissione di esame e del 2° commissario (docente di materia affine). 

Inoltre è necessaria la firma dello studente, in mancanza della quale l’esame si considera non 

sostenuto. Al termine di ogni sessione di esame il docente titolare del corso, in qualità di 

presidente della commissione stessa, cura l’invio di una copia alla segreteria studenti (terza 

pagina) che provvede ad aggiornare gli esami sostenuti dagli studenti. Al completamento del 

registro o comunque alla fine dell’anno accademico la seconda copia viene trattenuta dal 

docente titolare del corso di riferimento che risulta come Presidente della commissione di 

esame ed archiviata dallo stesso mentre l’originale (prima pagina) rimane attaccato al verbale 

che viene riconsegnato alla Segreteria studenti che provvede all’archiviazione.  
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 Lingua straniera 

Gli studenti sono tenuti alla conoscenza della lingua inglese o di un’altra lingua straniera 

tra quelle ufficiali della Comunità Europea, ad un livello equiparabile al B1 per le lauree e al B2 

per le magistrali. Devono dimostrare la capacità di comprendere (sia nell’ascolto che nella 

lettura) ed esprimersi usando un linguaggio semplice in una varietà di situazioni generali che 

richiedano uno scambio di informazioni e di opinioni personali. La verifica della conoscenza 

della lingua straniera è regolata dal Regolamento Didattico dei CdS della Facoltà di Ingegneria, 

Art. 21 Parte I. Per i CdS Internazionali, la conoscenza della lingua inglese è richiesta a livello 

B2 come requisito di accesso. 

 

 Tirocinio 

La Facoltà di Ingegneria svolge una serie di attività che garantiscono l’assistenza allo studente 

nella scelta del tirocinio previsto dalla legge per il completamento del corso di laurea, in modo 

che l’inserimento nel mondo del lavoro risulti agevolato (Art.25, Regolamento didattico dei CdS 

della Facoltà di Ingegneria, Parte I). 

 4.4.1 Procedura di affidamento del periodo di tirocinio 

Il tirocinio per le lauree triennali è obbligatorio per tutti gli studenti dei corsi di laurea, 

deve essere svolto seguendo le modalità previste dall’Ordinamento e dal Regolamento 

Didattico dello specifico Corso di Laurea e può comprendere il lavoro di preparazione 

dell’elaborato relativo alla prova finale. Il monte ore del tirocinio è proporzionale al numero di 

CFU  previsto dal Regolamento Didattico tenendo conto che 1 CFU corrisponde a 25 ore. 

Al termine del tirocinio viene svolto l’esame di tirocinio con la commissione nominata dal 

Preside presieduta dal tutor accademico. Per consentire allo studente di accedere all’esame di 

tirocinio, sarà cura dell’azienda ospitante provvedere alla compilazione del questionario on-line 

di valutazione (All.9). La gestione dei Tirocini avviene con una procedura informatizzata 

attraverso il sito: https://tirocini.ing.univpm.it/. Il sistema permette a tutti gli studenti dei 

corsi di studio di poter accedere al tirocinio formativo. Dal sito è possibile reperire tutta la 

documentazione e la regolamentazione dei tirocini sia per le aziende sia per gli studenti e 

compilare, da parte delle aziende ospitanti, il questionario di valutazione (All.  da 4 a 9). 

Per poter accedere ogni tirocinante deve registrarsi attraverso l’inserimento del proprio 

curriculum. Una volta inseriti tutti i dati ed inviato il curriculum sarà possibile ricevere una 

password che, unitamente alla propria e-mail, permetterà di accedere alla scelta del tirocinio 

tra quelli contenuti nell’elenco inerente al proprio corso di laurea. Ogni studente può opzionare 
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al massimo tre tirocini. Le modalità e i tempi per l’assegnazione vengono autonomamente 

stabiliti dai singoli Presidenti dei CUCS. 

Quando il Presidente del CUCS procede all’assegnazione, il tirocinante viene informato (via 

e-mail) della possibilità di avvio delle attività non appena siano state espletate le formalità 

presso la Segreteria Studenti. Per poter avviare il tirocinio occorre ritirare in Segreteria 

Studenti il progetto formativo che va in seguito riconsegnato completo delle sottoscrizioni 

richieste. 

4.4.2 Stipula della Convenzione da parte delle aziende 

Le aziende per poter proporre tirocini formativi devono stipulare una apposita convenzione 

con l’Università (ALL. 7). In base al D.L. 179/2012, gli accordi fra pubbliche amministrazioni –  

pena la nullità degli stessi  – devono essere sottoscritti con firma digitale, firma elettronica 

avanzata, ovvero con altra firma elettronica qualificata. Tutte le indicazione circa la gestione di 

questa tipologia di convenzioni sono reperibili nel Sito Tirocini di Ingegneria. 

Una volta stipulata la convenzione, l’azienda/ente riceverà username e password con i 

quali potrà accedere all’applicativo, aggiornare i propri dati e/o pubblicare direttamente online 

le offerte di tirocinio. 

 

 

 Prova finale 

Le modalità di esecuzione della prova finale sono regolate dal Titolo V, artt.26-28 Parte I del 

Regolamento Didattico dei CdS, Facoltà di Ingegneria). 

Per i Corsi di Laurea la prova finale consiste nella presentazione di un elaborato scritto, 

tendente ad accertare la preparazione tecnico-scientifica e professionale del candidato. 

L'elaborato finale si riferisce ad una specifica attività svolta dallo studente al fine di acquisire 

conoscenze utili per l'inserimento nel mondo del lavoro. L'elaborato finale viene valutato da 

un'apposita commissione. 

I corsi di Laurea Magistrale si concludono con un’attività di progettazione, sviluppo o ricerca, 

svolta in ambito universitario, oppure presso aziende, enti di ricerca o strutture della pubblica 

amministrazione. La prova finale consiste nella stesura di un elaborato (tesi di laurea) relativo 

a tale attività e nella sua presentazione e discussione di fronte ad una commissione di Docenti 

Universitari. Il laureando deve dimostrare padronanza dei temi trattati, capacità di operare in 

modo autonomo, attitudine alla sintesi e capacità di comunicazione. 

Il corso di Laurea Magistrale in Ingegneria Edile-Architettura (classe LM-4 c.u.) si conclude con 

una tesi di laurea su argomenti riguardanti temi inerenti alla progettazione architettonica e/o 

urbanistica. La prova finale consiste nella stesura di un elaborato relativo a tale attività e nella 
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sua presentazione e discussione di fronte ad una commissione di Docenti Universitari. Il 

laureando deve dimostrare padronanza dei temi trattati, capacità di operare in modo 

autonomo, attitudine alla sintesi e capacità di comunicazione. 

La votazione della prova finale è assegnata dalla commissione tenendo conto del curriculum 

dello studente e sulla base della discussione della prova finale. La votazione è espressa in 

centodecimi, qualunque sia il numero di commissari. La prova si intende superata con una 

votazione minima di 66/110. La lode viene assegnata con decisione a maggioranza di due terzi 

dei commissari. 

Lo studente viene ammesso all’esame finale solo ove abbia frequentato i corsi e superato 

gli esami di tutti gli insegnamenti previsti nel piano di studi ed acquisito i crediti formativi 

previsti. 

Lo studente che intenda sostenere l’esame finale deve seguire le procedure indicate 
all’indirizzo:  
 
https://www.univpm.it/Entra/Servizi_agli_studenti/Segreterie_Studenti/Ingegneria/Esame
_di_laurea_Ingegneria 
 
 

    La Segreteria Studenti, al termine delle suddette pratiche indicate nel link sopra 

riportato, trasmette alla Presidenza i nominativi dei  laureandi, il titolo delle relative tesi, il 

nome del relatore e del/i correlatore/i. 

Il Preside provvede, in base all’elenco predisposto dalla Segreteria Studenti a indicare la 

composizione della Commissione di Laurea composta da almeno 7 membri effettivi; tra essi 

viene individuato un Presidente di Commissione; vengono inoltre indicati 3 o più supplenti. 

La Commissione giudicatrice è nominata dal Rettore con proprio decreto, su indicazione del 

Preside della Facoltà. La Commissione così composta viene trasmessa alla Segreteria Studenti 

che provvede a darne dovuta pubblicità in modo che ne sia presa visione da parte degli 

studenti laureandi. Inoltre la Presidenza provvede ad avvertire i docenti che sono stati inclusi 

in Commissione quale membri effettivi di commissione e la Segreteria Studenti invia loro il 

decreto rettorale di nomina. Gli stessi possono rinunciare all’incarico solo se assolutamente 

incompatibile con impegni straordinari, dandone comunicazione tempestiva alla Presidenza che 

provvederà nel caso a sostituire il membro effettivo con un supplente. 

 

 Attivita’ formative svolte all’esterno dell’Universita’ 

In questo ambito vanno compresi: 

a) Riconoscimento di carriera 

b) Riconoscimento attività lavorativa 
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c) Riconoscimento titoli 

d) Riconoscimento Attività Formative svolte all’estero 

Lo studente può richiedere il riconoscimento dei punti a), b), c) tramite le procedure 

predisposte dalla Segreteria Studenti. La valutazione della richiesta compete al CUCS/Consiglio 

di Facoltà. 

Lo studente può ottenere il riconoscimento delle Attività Formative svolte all’estero 

nell’ambito dei programmi/progetti internazionali promossi dall’Ateneo. Lo studente deve 

attenersi alle procedure e alle modalità indicate dall’Ateneo per ciascun programma/progetto. 

La competenza del riconoscimento delle Attività Formative svolte all’estero è del Preside o suo 

delegato.  

 

5 VALUTAZIONE DELLA QUALITÀ DELLE ATTIVITÀ SVOLTE 

I dati riguardanti la valutazione degli studenti sull’attività didattica, con riferimento in 

particolare ai singoli insegnamenti, vengono trasmessi al  CdS (CUCS), alla Commissione 

Paritetica, al Nucleo di Valutazione, al Consiglio di Facoltà ad al Senato Accademico. 

Il Presidio di Qualità di Ateneo determina periodicamente i criteri e gli indicatori 

quantitativi e qualitativi idonei a valutare l’efficienza e l’efficacia delle attività didattiche svolte 

nei corsi di studio. 

Tenendo conto dei suddetti criteri e indicatori, i CUCS preparano l’annuale Scheda di 

Monitoraggio che verrà utilizzata dalla Commissione Paritetica, che provvede alla valutazione 

dei risultati conseguiti negli anni accademici riesaminati e alla formulazione di proposte di 

miglioramento.  

Il CUCS redige inoltre il Rapporto di Riesame Ciclico che contiene una autovalutazione 

approfondita dell’andamento del CdS nel suo complesso. Questo si effettua almeno una volta ogni 5 

anni e comunque in corrispondenza della visita CEV, su richiesta del NdV e comunque in presenza 

di forti criticità o nel caso di sostanziali modifiche all’ordinamento didattico.  
 

Queste attività di Autovalutazione costituiscono la base fondamentale sulla quale si articola 

l’intero processo di progettazione della didattica, come descritto nella relativa Istruzione 

Operativa. 
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 Monitoraggio qualità servizio formativo 

Al fine di realizzare il processo educativo coerentemente con quanto progettato e pianificato, il 

CdS deve tenere sotto controllo lo svolgimento delle attività formative e risolvere i problemi 

che dovessero sorgere secondo le modalità previste dal sistema di AQ. 

Le modalità di controllo dello svolgimento delle attività formative possono prevedere: 

1. controllo “in tempo reale” dello svolgimento di insegnamenti e altre attività formative, 

tramite verifiche dirette in loco, gestite in piena autonomia dal CdS. Tali verifiche 

consentono il controllo del rispetto dell’orario delle lezioni da parte dei docenti, della 

rispondenza dei contenuti e della modalità di insegnamento rispetto a quanto riportato 

nella scheda-insegnamento, dell’adeguatezza delle infrastrutture a disposizione; 

2. controllo ex-post analisi delle opinioni dei docenti e degli studenti su insegnamenti e 

altre attività formative; 

3. controllo del contenuto dei Registri delle lezioni (azione di competenza della 

Presidenza). 

Il CdS tiene sotto controllo anche le prove di verifica dell’apprendimento e la prova finale, al 

fine di verificare la loro adeguatezza alla valutazione del raggiungimento dei risultati di 

apprendimento e la correttezza della valutazione dell’apprendimento degli studenti. 

L’adeguatezza delle prove di verifica dell’apprendimento può essere monitorata attraverso: 

1. controllo ex-ante, tramite raccolta di prove di esame e/o delle domande di esame; 

2. controllo ex-post, attraverso il monitoraggio dei risultati delle prove di verifica 

dell’apprendimento. A tal fine il CdS dovrebbe raccogliere e documentare almeno i 

risultati relativi a: numero di studenti che avevano l’attività formativa nel loro piano di 

studio nell’a.a. in considerazione, numero di studenti che hanno superato la prova di 

verifica dell’apprendimento, voto medio; 

3. confronto con le risultanze di appositi questionari di valutazione della rispondenza delle 

prove di verifica a quanto dichiarato nella scheda insegnamento; gli studenti compilano 

un questionario specifico sulla valutazione dell’insegnamento dopo averne sostenuto 

l’esame: il CdS analizza i questionari, per verificare le modalità di svolgimento dell’esame e 

il giudizio degli studenti sul grado di apprendimento della materia. Per evidenti motivi, la 

valutazione di tale questionario sarà relazionato e in qualche modo ponderato rispetto al 

numero dei questionari compilati. 
4. controllo dei contenuti della prova finale, in relazione agli specifici obiettivi formativi 

stabiliti dal CdS, da effettuarsi a cura del CUCS. 



Università Politecnica delle Marche 

Facoltà di Ingegneria 

EROGAZIONE SERVIZIO 

FORMATIVO 

P.FI.01  
Rev.08 del
16/10/2019 
Pagina 12 di 14 

 

/ 

I risultati dell’attività di monitoraggio debbono essere adeguatamente documentati e discussi 

dal CdS. Eventuali scostamenti da quanto preventivato debbono essere gestiti secondo le 

modalità previste dal sistema di AQ, in accordo con quanto stabilito nella PG02 e PG03.. 

 

 Indicatori 

Le responsabilità del calcolo degli indicatori presenti nelle Schede Processo sopra 

menzionate sono individuabili dalle schede stesse. 

Periodicamente vengono rivisti i documenti sui quali si basa il calcolo degli indicatori e gli 

indicatori stessi al fine di riadattarli alle nuove esigenze e agli obiettivi dei Corsi di Studio. Tali 

riadattamenti si rendono necessari in quanto gli indicatori sono strumenti indispensabili per la 

misura del processo. 

 

 Valutazione degli utenti 

Un elemento importante per la valutazione del grado di soddisfazione degli studenti 

rispetto al servizio loro reso è costituito dalla scheda valutazione corsi di insegnamento della 

Facoltà, compilata dagli studenti stessi. La valutazione degli utenti viene effettuata tramite 

compilazione di questionari on-line. Un primo questionario, preparato seguendo le linee guida 

ANVUR, viene erogato a partire di 2/3 dell’insegnamento; per effettuare l’iscrizione all’esame, 

nel periodo che va dalla fine del corso al 30 Settembre per gli insegnamenti erogati nel primo 

ciclo, e al 28 febbraio per gli insegnamenti erogati nel secondo ciclo, è indispensabile aver 

compilato il questionario. L’Ateneo mette a disposizione dei singoli Docenti il solo risultato della 

valutazione dei propri insegnamenti, mentre i Presidenti dei CUCS hanno accesso ai risultati 

della valutazione di tutti gli insegnamenti afferenti al proprio Corso di Studi. Il Presidente ed il 

vicepresidente della Commissione Paritetica ed il Preside hanno accesso alla valutazione di tutti 

gli insegnamenti erogati dalla Facoltà.  

Ulteriore momento di verifica è dato dalla somministrazione di questionari aggiuntivi di 

valutazione della didattica derivati dalle Schede 2 e 4 (rispettivamente per studenti 

frequentanti e non frequentanti) dell’All. IX alle Linee Guida ANVUR del 09.01.2013, modificati 

a cura del Consiglio Studentesco e del PQA, e approvati dal Senato Accademico con Delibera n. 

403 del 25.9.2018. 

Le Schede 2 e 4 comprendono: 
- una Parte A: Corso di Studi, aule e attrezzature e servizi di supporto, orientata ad acquisire la 
valutazione sulle strutture e servizi offerti dall’Ateneo, da parte degli studenti iscritti dal II 
anno in poi 
- una Parte B Prova d’esame, orientata a raccogliere il giudizio degli studenti sulle modalità di 
esame, dopo ogni singolo esame superato. 
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L’erogazione dei questionari di valutazione aggiuntivi avverrà secondo le modalità stabilite 

dall'Ateneo. 
 Il CUCS discute i risultati della valutazione degli insegnamenti dei propri CdS in una o più 

delle sue sedute. 

 I docenti, preso atto di quanto emerso dalle schede di valutazione e delle 

raccomandazioni del Preside, si impegnano, in caso di valutazione negativa o insufficiente, ad 

attuare le azioni necessarie al miglioramento del servizio didattico reso agli studenti, secondo 

le modalità concordate con il Presidente del CdS. 

Nel corso dell’anno accademico, vengono inoltre somministrati con modalità telematica dei 

questionari di valutazione ai Docenti dei vari Insegnamenti.  

Al fine di sensibilizzare gli studenti alla corretta utilizzazione dei questionari di valutazione 

e dei relativi strumenti informatici (Piattaforma ESSE3), la Presidenza organizza uno o più 

eventi di incontro con gli studenti. Durante tali incontri gli studenti verranno invitati alla 

compilazione cosciente e responsabile dei questionari di valutazione; verrà inoltre illustrata la 

struttura e i contenuti del Syllabus e le modalità di iscrizione agli esami.  

 

 Controllo del processo 

Il controllo del processo avviene anche attraverso l’elaborazione dei dati così come definito 

nelle singole schede di processo.  

Annualmente, il Preside riunisce la Commissione Didattica al fine di valutare, attraverso gli 

indicatori definiti nelle schede, l’andamento del servizio e verificare scostamenti significativi tra 

obiettivi prefissati e risultati raggiunti. I dati che scaturiscono dall’attività di monitoraggio dei 

processi vengono utilizzati per intraprendere opportune azioni di miglioramento secondo 

quanto stabilito nella PG02 e PG03. 

ALLEGATI 

 
N°1: Scheda di valutazione insegnamenti (studente) 

N°2: Registro attività didattica docenti 

N°3: Verbale cartaceo di esame per i soli corsi disattivati  

N°4: Regolamento tirocini – Normativa di riferimento 

N°5: Guida per le aziende o soggetti ospitanti – Vademecum tirocini 

N°6: Guida per i tirocinanti 

N°7: Convenzione con aziende per svolgimento stage 
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N°8: Progetto formativo e di orientamento  

N°9: Questionari di valutazione tirocinio  

 

ABBREVIAZIONI 

CCD = Commissione per il coordinamento didattico 

CdA = Consiglio di Amministrazione 

CdD = Consiglio di Dipartimento 

CdS= Corso di Studio 

CdF = Consiglio di Facoltà 

CUCS= Consiglio Unificato di Corso di Studio 

CdL = Corso di Laurea 

CdLM = Corso di Laurea Magistrale  

CdLM/UE Corso di Laurea Magistrale a ciclo unico 

CFU = Crediti Formativi Universitari 
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1.3 Verbali audit CdS del 20 maggio e 19-20 settembre 2022 

1.3.1 Verbale audit del 20/05/2022 del Corso di Studio in Biomedical Engineering (LM-31) 

Il giorno 20/05/2022 alle ore 9:00 ha inizio, mediante riunione su applicativo informatico “TEAMS”, 
l’audit del CdS in Biomedical Engineering (LM - 31). 

Sezione A - PARTECIPANTI ALL’AUDIT 

Sono presenti per il Nucleo di Valutazione: 
(P: presenti; AG: assenti giustificati; A: assenti) 

Componenti Ruolo P AG A 

Prof. Fabio Polonara Coordinatore √   

Prof. Capaldo Guido Componente esterno √   

Prof.ssa Demartini Paola Componente esterno √   

Dott.ssa Ingrosso Maria Raffaella Componente esterno √   

Prof.ssa Mattioli Belmonte Cima Monica Componente interno √   

Dott.ssa Romei Teresa Componente esterno √   

Sig.ra Alessia Polisini Rappresentante studenti √   

Sono presenti per il Presidio Qualità d’Ateneo: 

(P: presenti; AG: assenti giustificati; A: assenti) 
Componenti Ruolo P AG A 

Prof.ssa Maria Gabriella Ceravolo Componente √   

Prof.ssa Cristiana Garofalo Componente √   

Prof. Stefano Spigarelli Componente √   

Sono inoltre presenti il dott. Salvatore Diano, il sig. Salvatore Marchesiello e il dott. Lorenzo Guidi 
dell’ufficio di supporto al NdV, la sig.ra Paola Piccioni e la Dott.ssa Valentina Di Domizio dell’Ufficio 
Presidio Qualità e Processi e la dott.ssa Lucia Romagnoli, consulente Trecon. 

Per il Corso di Studio sono presenti: 

• Presidente del CdS e il Gruppo di Riesame: 

(P: presenti; AG: assenti giustificati; A: assenti) 
Nominativo Ruolo P AG A 

Prof.ssa Laura Burattini Presidente del CdS  √   
Prof. Franco Moglie Responsabile Qualità del CdS √   
Prof. Lorenzo Scalise (docente) componente del Gruppo di Riesame   √  
Prof. Sandro Fioretti,  docente √   

Dott.ssa Micaela Morettini Docente (ricercatore) √   

Prof. Stefano Spigarelli Responsabile Qualità di Area √   

Greta di Marino (studente) Rappresentante degli studenti  √   

 
• Rappresentanza della Commissione Paritetica: 

Nominativo Ruolo P AG A 

Prof. Domenico Ursino  Presidente Commissione Paritetica e docente di 
riferimento del CdS 

√   

Sara Campanella Vicepresidente √   
Dott.ssa Michela Pisani Docente di riferimento del CdS √   
Sara Campanella Studente di riferimento del CdS √   
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Nella prima parte il team di audit incontra il Presidente del CdS e il Gruppo di Riesame. La seconda 
parte è dedicata all’incontro con la rappresentanza della Commissione Paritetica. L’audizione è 
condotta facendo riferimento alle risultanze dell'analisi della documentazione e degli indicatori presi 
in esame dal NdV, come riportato nelle seguenti sezioni del presente documento. 

Sezione B - DOCUMENTAZIONE DI RIFERIMENTO 

L’audit è condotto facendo riferimento alla seguente documentazione: 

• All_01_Analisi REQUISITI R3 
• All_02_Scheda analisi CdS 
• All_03_Analisi PQA 
• All_04_Scheda gestione pandemia 
• P.A.01_All_03_Adempimenti_AVA_annuali_attivita_CCdS_CUCS 
• PG.03_All 04 “Modulo gestione Azioni di miglioramento” (ultimo anno) 
• P.A.01_Rev 02 del 24.01.2019 Progettazione didattica CdS 
• P.A.01 All01 Rev. 00 del 10.04.2018 Risultati della progettazione didattica CdS 
• Procedure sistema AQ di Ateneo vigenti 
• Scheda SUA-CdS (aggiornata) 
• Scheda di monitoraggio annuale CdS (ultimo biennio) 
• Riesame ciclico CdS (se disponibile) 
• Relazione annuale Commissione Paritetica (più recente) 
• Relazione annuale AVA NdV (più recente) 
• Relazione sulla valutazione didattica NdV (più recente) 
• Report biennale opinione Studenti/Laureati/Docenti 
• Schede degli insegnamenti attivi 
• Verbali di consultazione delle parti sociali (più recenti) 
• Verbali Consigli Corso di Studi (ultimo anno) 
• Verbali PQA (ultimo anno) 
• Esito Audit interni (precedenti) 
• Relazione SGQ area (più recente) 

 
Sezione C – INTRODUZIONE ALL’AUDIT 

Introduce l’audit il Prof. Fabio Polonara, coordinatore del Nucleo di Valutazione, descrivendo brevemente 
il contesto normativo di riferimento e indicando il ruolo e i compiti del Nucleo all’interno del sistema AVA 
(Autovalutazione, Valutazione periodica, Accreditamento).  

Il Prof. Polonara. ricorda inoltre che il NdV e il PQA anche quest’anno, valutando positivamente 
l’esperienza degli ultimi anni, hanno deciso di proseguire un percorso di gestione condivisa di audit 
relativamente ai corsi di studio. Tale scelta si basa sulla volontà comune di avviare un processo di 
semplificazione delle attività di monitoraggio e di valutazione, concentrando, nei limiti del possibile, gli 
adempimenti e i momenti di confronto che coinvolgono necessariamente e nell’ambito delle rispettive 
competenze, il Nucleo di Valutazione, il Presidio Qualità, i corsi di studio. 

Gli audit interni vengono svolti congiuntamente dal Nucleo di Valutazione e dal Presidio di Qualità sulla 
base di apposite “Linee Guida per le Audizioni” che vi sono state trasmesse in sede di predisposizione 
dell’audit, recanti informazioni sui documenti di riferimento, i criteri di scelta dei corsi di studio, le 
procedure di svolgimento. 

La scelta del corso di studio si è basata su alcuni “indicatori sentinella”, scelti fra quelli previsti nelle Linee 
Guida ANVUR, e i risultati della valutazione della didattica da parte degli studenti. È bene precisare che i 
CdS selezionati non presentano necessariamente indicatori ANVUR negativi, nei fatti vengono prese in 
considerazione criticità e punti di forza emersi dall’analisi dei suddetti indicatori. 
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Lo scopo dell’audit è quello di verificare l'effettiva applicazione del sistema di AQ e le conseguenti azioni 
che vengono intraprese. A riguardo, si ricorda che per ogni azione intrapresa è necessario fornire 
evidenza documentale delle stesse. 

Il presente audit, come gli altri che si svolgeranno in data odierna, vengono svolti totalmente online su 
apposita piattaforma Teams. 

Il Coordinatore del Nucleo, presenta i componenti del NdV e del PQA e dà inizio all’audit. 

 

Sezione D - VALUTAZIONE Del CORSO DI STUDIO REQUISITO R3 

Da un’analisi complessiva dell’audit emergono le seguenti considerazioni di sintesi con particolare 
riferimento agli aspetti previsti dagli indicatori e relativi punti di attenzione del requisito R3. 

Valutazione Indicatore R3.A 

Obiettivo: accertare che siano chiaramente definiti i profili culturali e professionali della figura che 
il CdS intende formare e che siano proposte attività formative con essi coerenti. 

 Punti di Attenzione Commenti* 

R3.A.11 
Progettazione del CdS e 
consultazione iniziale delle 
parti interessate 

Dall'analisi del quadro A1a della SUA-CdS si identifica una sintesi generica dei 
diversi elementi necessari in fase di progettazione. Nelle fasi successive è 
presente una periodica attività di consultazione con le principali parti 
interessate ai profili culturali/professionali in uscita. Tali consultazioni hanno 
portato all'attivazione di due curricula (1-eHealth and Clinical Engineering; 2 
Engineering of Medical Devices). Si ritiene utile l’utilizzo degli studi di settore 
come suggerito dall’ANVUR, per verificare la spendibilità del profilo 
professionale in un contesto nazionale ed internazionale. 

R3.A.21 Definizione dei profili in uscita Dettagliata (risulta il profilo in uscita) 

R3.A.31 
Coerenza tra profili e obiettivi 
formativi 

Non si riscontrano problematiche nella compilazione e dettaglio dei quadri SUA-
CdS corrispondenti 

R3.A.41 Offerta formativa e percorsi 
Non si riscontrano problematiche nella compilazione e dettaglio dei quadri SUA-
CdS corrispondenti 

Osservazioni 
Suggerimenti 

Si ritiene utile che le informazioni relative alla spendibilità del profilo professionale in ambito nazionale ed internazionale e 
relative alle consultazioni con società scientifiche, ordini professionali e stakeholder vengano maggiormente dettagliate in 
R3A1 
Raccomandazioni 

Condizioni 

Buone prassi 

 

Valutazione Indicatore R3.B 

Obiettivo: accertare che il CdS promuova una didattica centrata sullo studente, incoraggi l'utilizzo di 
metodologie aggiornate e flessibili e accerti correttamente le competenze acquisite. 

 Punti di Attenzione Commenti 

R3.B.12 Orientamento e tutorato Dalla documentazione presentata risulta chiara l’attività di orientamento e tutorato 

R3.B.21 
Conoscenze richieste in ingresso 
e recupero delle carenze 

Sebbene dettagliate le conoscenze richieste in ingresso, dalla documentazione 
presentata non si evince una formalizzazione dell’identificazione degli OFA né 
appare chiara la modalità di erogazione 

R3.B.31 
Organizzazione di percorsi 
flessibili e metodologie didattiche 

I risultati del questionario sulla valutazione della didattica evidenziano una 
organizzazione didattica che incentiva l’autonomia dello studente. 
Dalla valutazione della documentazione presentata emerge, l’utilizzo delle iniziative 
dell’Ateneo atte a favorire l’accessibilità, nelle strutture e nei materiali didattici, agli 
studenti disabili, nonché a supporto di studenti con esigenze specifiche. 

 
1 N.B. Quanto riportato nella colonna commenti è una sintesi (valutazione complessiva) del Punto di attenzione di 
cui alla corrispondente tabella dell’allegato 1.  
2 N.B. Quanto riportato nella colonna commenti è una sintesi (valutazione complessiva) del Punto di attenzione di 
cui alla corrispondente tabella dell’allegato 1.  
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 Punti di Attenzione Commenti 

R3.B.41 
Internazionalizzazione della 
didattica 

Sono riportate le principali iniziative dell’Ateneo atte al potenziamento della mobilità 
degli studenti (sostegno di periodi di studio e tirocinio all’estero). Non risulta chiaro 
se sono previste/formalizzate attività di Tirocinio formativo presso realtà industriali 
all’estero direttamente riconducibili al CdlM. 

R3.B.51 
Modalità di verifica 
dell’apprendimento 

Le modalità di verifica dell’apprendimento in itinere sono definite in maniera chiara. 
Descrivendo le caratteristiche della prova finale si dice che questa può anche essere 
associata allo svolgimento di un periodo di tirocinio svolto in ambito universitario, oppure 
presso aziende, enti di ricerca o strutture della pubblica amministrazione. Non è chiaro se 
l’attività di tirocinio viene valorizzata nel voto finale.  

Osservazioni 
È ben chiaro il processo di incoming, è meno chiaro e/o formalizzato nella documentazione il percorso in itinere per le eventuali 
necessità (OFA) soprattutto per gli studenti provenienti dall’estero. Sicuramente esiste un percorso formalizzato per 
l’identificazione degli OFA e le modalità di erogazione/valutazione del superamento. 
In sede di Audit sono state chiarite le modalità di valorizzazione del tirocinio in relazione al volto finale, evidenziando come 
questa attività di per sé abbia un suo voto che andrà a contribuire alla media complessiva dello studente.  
Segnalazioni 

Raccomandazioni 

Condizioni 

Suggerimenti 

Si suggerisce una formalizzazione delle diverse procedure in maniera più schematica 

Buone prassi 

Valutazione Indicatore R3.C 

Obiettivo: accertare che il CdS disponga di un’adeguata dotazione di personale docente e tecnico- 
amministrativo, usufruisca di strutture adatte alle esigenze didattiche e offra servizi funzionali e 
accessibili agli studenti. 

 Punti di Attenzione Commenti 

R3.C.13 
Dotazione e qualificazione 
del personale docente 

Dall’analisi di autovalutazione da parte del CUCS si sottolinea come la dotazione e 
qualificazione del personale docente sia inadeguata, con una mitigazione del 
problema con la presenza di tre docenti stranieri di riferimento nei SSD 
caratterizzanti (2 ING-INF/06 e 1 ING-IND/34). Non si evincono iniziative dirette a 
sostegno alla qualificazione del personale docente, ma si sottolinea come siano state 
fatte opportune segnalazione a livello di Facoltà/Ateneo. 
Non viene esaustivamente descritta come viene analizzato de facto il legame tra 
componente scientifica e didattica (si riferisce solo analisi del CV dal sito docente).  
Vengono riferite iniziative di sostegno allo sviluppo delle competenze didattiche 
nelle diverse discipline, quali tutorial per la gestione degli strumenti informatici. 
Come si pensa di valutare l’efficacia di tale strategia (es. % quelli che "variano" il 
proprio approccio didattico) 

R3.C.21 

Dotazione di personale, 
strutture e servizi di 
supporto alla didattica 

Il quadro risulta carente nell’informazione. Per quanto attiene alle strutture/ 
attrezzature si dichiara che alcuni servizi di supporto alla didattica non soddisfano 
ad oggi necessità degli studenti. Quali sono ancora le criticità? Sono in 
programmazione strategie in tal senso? 

Osservazioni 
Non si evincono iniziative (di Ateneo) di sostegno alla qualificazione del personale docente. 
Non viene esaustivamente decritta come viene analizzato de facto il legame tra componente scientifica e didattica (si riferisce analisi 
del CV dal sito docente). Vengono riferite iniziative di sostegno allo sviluppo delle competenze didattiche nelle diverse discipline, quali 
tutorial per la gestione degli strumenti informatici ma non ci sono indicazioni sulla valutazione della loro efficacia. 
Segnalazioni 

Raccomandazioni 

Si raccomanda di dare riscontro alle diverse azioni ad esempio formalizzando le procedure 

Condizioni 

Suggerimenti 

Buone prassi 

 

 
3 N.B. Quanto riportato nella colonna commenti è una sintesi (valutazione complessiva) del Punto di attenzione di 
cui alla corrispondente tabella dell’allegato 1.  
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Valutazione Indicatore R3.D 

Obiettivo: accertare la capacità del CdS di riconoscere gli aspetti critici e i margini di miglioramento 
della propria organizzazione didattica e di definire interventi conseguenti 

 Punti di Attenzione Commenti 

R3.D.14 
Contributo dei docenti e 
degli studenti 

Dalla documentazione prodotta si delinea una evidente attività collegiale tra CUCS, 
e Gruppo Gestione della Qualità, per la revisione dei percorsi, il coordinamento 
didattico tra gli insegnamenti, ecc. Sono anche ben analizzati e vagliati gli esiti della 
rilevazione delle opinioni degli studenti. Non si evince la procedura per i reclami 
degli studenti. Anche la CP non ha rilevato criticità in tal senso. Dalla 
documentazione presentata non appare ancora evidente la formalizzazione della 
procedura relativa ai reclami degli studenti. 

R3.D.21 
Coinvolgimento degli 

interlocutori esterni 
Le interazioni in itinere con le parti interessate vengono mantenute dall'opera del 
Comitato di Indirizzo, e da iniziative del CUCS con aziende/enti. 

R3.D.31 
Revisione dei percorsi 
formativi e azioni migliorative 

Risulta evidente l’attività di aggiornamento e revisione dell’offerta formativa, con 
azioni di monitoraggio e analisi dei percorsi di studio anche in relazione alla verifica 
dell’occupabilità dei laureati, che risulta elevata come rilevano i dati di Alma Laurea  

Osservazioni 
Segnalazioni 
Dalla documentazione presentata non appare ancora evidente la formalizzazione della procedura relativa ai reclami degli 
studenti. 

Raccomandazioni 

Condizioni 

Suggerimenti 

Si suggerisce di formalizzare le procedure relative alla presa in carico delle risultanze dei reclami da parte degli studenti 

Buone prassi 

 
Sezione E - CONSIDERAZIONI FINALI 

Per una valutazione dei singoli punti di attenzione si fa riferimento ai documenti “all. 01 Scheda Analisi 
- REQUISITI R3, all.02 Scheda Analisi - format CdS e all.03 sussistenza dei requisiti di accreditamento 
iniziale del CdS. 

Punti di debolezza: 
- Poca chiarezza/ formalizzazione di alcune procedure nell’ambito di alcuni punti di attenzione degli 

indicatori R3.B 
- Nello specifico: 

•  R3.B2 dalla documentazione presentata non si evince una formalizzazione dell’identificazione degli 
OFA (soprattutto per gli studenti provenienti dall’estero) né appare chiara la modalità della loro 
erogazione e valutazione del superamento. 

• R3.B4 Sono riportate le principali iniziative dell’Ateneo atte al potenziamento della mobilità degli 
studenti (sostegno di periodi di studio e tirocinio all’estero). Non risulta chiaro se sono 
previste/formalizzate attività di Tirocinio formativo presso realtà industriali all’estero 
direttamente riconducibili al CdlM. 

Punti di forza: 
- Corso di studio molto ben strutturato. Positivo l’andamento degli indicatori sentinella e degli ulteriori 

indicatori quantitativi. Gli indicatori iC10, iC11 e iC12 evidenziano un buon livello di internazionalizzazione 
anche in considerazione delle limitazioni determinate dall’emergenza sanitaria da Covid-19, con un evidente 
aumento di stranieri iscritti al I anno al CdS che dall’anno di apertura del Corso (2015) al 2020 passa da 0 a 
12 unità (21.4%; iC12). Particolarmente elevata la percentuale sulla occupabilità dei laureati magistrali in 
Biomedical Engineering raccolti da AlmaLaurea che mostrano un tasso di occupazione pari all’ 84.2% e al 
100% a uno e tre anni dalla laurea, rispettivamente.  

Suggerimenti: 
- Favorire il più possibile la formalizzazione delle diverse procedure. 

 

Non essendovi altro da discutere l’audit termina alle ore 10.00 

 
4 N.B. Quanto riportato nella colonna commenti è una sintesi (valutazione complessiva) del Punto di attenzione di 
cui alla corrispondente tabella dell’allegato 1.  
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1.3.1 Scheda Analisi – REQUISITI R3 – CdS in Biomedical Engineering (LM-31) 

(All01 - Analisi REQUISITI R3) 

Tabella A – Punti di attenzione dell'indicatore R3.A 

Obiettivo: accertare che siano chiaramente definiti i profili culturali e professionali della figura che il CdS intende formare e che siano proposte attività formative con essi coerenti. 

Codice PdA 
Descrizione 

PdA 
Aspetti da considerare 

Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.A.1  

(SUA-CDS: 

quadri A1a, 

A1b, A2) 

Progettazione 
del CdS e 
consultazione 
iniziale delle 
parti interessate 

In fase di progettazione, sono state approfondite le esigenze e le 
potenzialità di sviluppo (umanistico, scientifico, tecnologico, 
sanitario o economico-sociale) dei settori di riferimento, anche in 
relazione con i cicli di studio successivi, se presenti? 

Si. Il CdS in Biomedical Engineering è un corso interdisciplinare mirato a rispondere a 
esigenze caratterizzate da aspetti scientifici, tecnologici e sanitari. Tali aspetti sono stati 
opportunamente approfonditi in fase di progettazione in relazione agli sbocchi 
occupazionali. 

Sono state identificate e consultate le principali parti interessate 
ai profili culturali/professionali in uscita (studenti, docenti, 
organizzazioni scientifiche e professionali, esponenti del mondo 
della cultura, della produzione, anche a livello internazionale in 
particolare nel caso delle Università per Stranieri), sia 
direttamente sia attraverso l'utilizzo di studi di settore? 

Si.  Le principali parti interessate al profilo culturale/professionale sono le aziende 
biomedicali, le strutture sanitarie e i centri di ricerca, che sono stati coinvolte tramite 
l'istituzione del Comitato di Indirizzo (dal 2018) e gli incontri con le parti sociali (1-
2/anno). SI veda principalmente Quadro A1.b.  

Le riflessioni emerse dalle consultazioni sono state prese in 
considerazione nella progettazione del CdS, con particolare 
riguardo alle effettive potenzialità occupazionali dei laureati, e 
all'eventuale proseguimento degli studi in cicli successivi  

Si. L'attivazione di due curricula (1-eHealth and Clinical Engineering; 2 Engineering of 
Medical Devices) deriva dalle riflessioni emerse dalle consultazioni con le parti sociali, 
tenendo in considerazione le potenzialità occupazionali dei laureati.  

R3.A.2  

(SUA-CDS: 
quadri A2a, 

A2b, A4a, 

A4b. A4.c, 

B1.a) 

Definizione dei 
profili in uscita 

Viene dichiarato con chiarezza il carattere del CdS, nei suoi 
aspetti culturali, scientifici e professionalizzanti? 

Si. Infatti per dichiarare il carattere culturale e scientifico del CdS nella scheda SUA 
(quadro A4.a) si afferma che  il profilo scientifico e  professionale è polivalente, con  una 
solida formazione basata sulle conoscenze degli aspetti metodologico-operativi di base 
delle scienze matematiche, fisiche, chimiche e biologiche e delle discipline di ingegneria 
rilevanti per le applicazioni in svariati ambiti della pratica clinica e della ricerca 
biomedica, e caratterizzato da una forte interdisciplinarietà, in modo da poter  operare 
sia in strutture e aziende sanitarie, Università e centri di ricerca, e sia presso industrie. 

Le conoscenze, le abilità e le competenze e gli altri elementi che 
caratterizzano ciascun profilo culturale e professionale, sono 
descritte in modo chiaro e completo? 

Si. Le conoscenze, le abilità e le competenze che caratterizzano il profilo culturale 
interdisciplinare del CdS sono riportate in modo chiaro e completo (quadri A2.a, A2.b, 
A4.a, A4.b, A4.c e B1).  

R3.A.3  

(SUA-CDS: 

quadri A4b 

A2a, B1.a) 

Coerenza tra 
profili e obiettivi 
formativi 

Gli obiettivi formativi specifici e i risultati di apprendimento 
attesi (disciplinari e trasversali) sono chiaramente declinati per 
aree di apprendimento e sono coerenti con i profili culturali, 
scientifici e professionali individuati dal CdS? 

"Si. Gli obiettivi formativi specifici e i risultati di apprendimento attesi sono chiaramente 
e dettagliatamente declinati nella Scheda SUA, nel Regolamento Didattico e 
nell'Ordinamento Didattico (quadri A2.a, A4.b e B1) in maniera coerente con il profilo 
culturale, scientifico e professionale specifico del CdS, per aree di apprendimento 

R3.A.4 

(SUA-CDS: 

quadri A4b 

A2a, B1.a) 

Offerta formativa 
e percorsi 

L'offerta e i percorsi formativi proposti sono coerenti con gli 
obiettivi formativi definiti, sia nei contenuti disciplinari che negli 
aspetti metodologici e relativi all'elaborazione logico-linguistica? 

Si. L'offerta formativa proposta è coerente con gli obiettivi formativi del CdS (A2.a, 
A4.b1, A4.b2 e B1 della Scheda SUA, del Regolamento Didattico, Syllabus e piani di 
studio statutari). 
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Tabella B – Punti di attenzione dell'indicatore R3.B 

Obiettivo: accertare che il CdS promuova una didattica centrata sullo studente, incoraggi l'utilizzo di metodologie aggiornate e flessibili e accerti correttamente le 
competenze acquisite. 

Codice PdA Descrizione PdA Aspetti da considerare 
Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.B.1  

(SUA-CDS: 
quadro B5) 

Orientamento e 
tutorato 

Le attività di orientamento in ingresso e in itinere 
favoriscono la consapevolezza delle scelte da parte degli 
studenti? 

Si. Le numerose attività di orientamento in ingresso e in itinere, promosse 
sia dall'Ateneo, che dalla Facoltà che dal CUCS, consentono la 
consapevolezza delle scelte. 

Le attività di orientamento in ingresso e in itinere tengono 
conto dei risultati del monitoraggio delle carriere? 

SI - Le attività di orientamento in ingresso e in itinere tengono conto dei 
risultati del monitoraggio delle carriere degli studenti attraverso l'uso di 
strumenti messi a disposizione dall'Ateneo, quali i Cruscotti di 
Orientamento in Ingresso e in Itinere della Facoltà di Ingegneria prima e 
di Ateneo poi. 
Inoltre, l'attività di tutorato consente di orientare ed assistere gli studenti 
lungo il corso degli studi, agevolando il loro apprendimento e la fruizione 
della didattica. 

Le iniziative di introduzione o di accompagnamento al 
mondo del lavoro tengono conto dei risultati del 
monitoraggio degli esiti e delle prospettive occupazionali? 

SI - Le riunioni con i componenti del Comitato di Indirizzo e  i dati 
AlmaLaurea contribuiscono alla definizione delle  iniziative di 
orientamento in uscita, promosse sia dall'Ateneo che dalla Facoltà che dal 
CUCS. 

R3.B.2 

(SUA-CDS: 

quadro A3) 

Conoscenze richieste 
in ingresso e 
recupero delle 
carenze 

Le conoscenze richieste o raccomandate in ingresso sono 
chiaramente individuate, descritte e pubblicizzate (es. 
attraverso un syllabus) 

SI - Le conoscenze richieste o raccomandate in ingresso sono chiaramente 
riportate nei quadri A3.a e A3.b della Scheda SUA e pubblicate sul syllabus 
e sul sito di Facoltà. 

Il possesso delle conoscenze iniziali indispensabili è 
efficacemente verificato? 

SI - Le modalità di verifca delle conoscenze per l'ammissione sono 
riportate nel quadro A3.b della Scheda SUA. 

Sono previste attività di sostegno in ingresso o in itinere? 
SI - Come riportato nel quadro A3.b della Scheda SUA, sono previste 
attività di sostegno in ingresso o in itinere. 

Per i CdS triennali e a ciclo unico: le eventuali carenze sono 
puntualmente individuate e comunicate agli studenti? Vengono 
attuate iniziative per il recupero degli obblighi formativi 
aggiuntivi? 

 

Per i CdS di secondo ciclo, sono definiti, pubblicizzati e 
verificati i requisiti curriculari per l'accesso? È verificata 
l’adeguatezza della preparazione dei candidati?  

SI- Come riportato nei quadri A3.a A3.b della Scheda SUA,  sono definiti, 
pubblicizzati e verificati i requisiti curriculari per l'accesso al CdS 
magistrale 

R3.B.3 

(SUA-CDS: 

quadro B5) 

Organizzazione di 
percorsi flessibili e 
metodologie 
didattiche 

L’organizzazione didattica crea i presupposti per 
l’autonomia dello studente (nelle scelte, 
nell'apprendimento critico, nell'organizzazione dello 
studio) e prevede guida e sostegno adeguati da parte del 
corpo docente? 

SI - Tutte le iniziative tese a favorire l'autonomia dello studente e a 
guidarlo e sostenerlo sono riportate nel quadro B5 della Scheda SUA. Nel 
periodo di emergenza sanitaria legata al COVID-19, sono stati predisposti 
dei tutorial nella piattaforma e-learnig di Ateneo. 

Le attività curriculari e di supporto utilizzano metodi e 
strumenti didattici flessibili, modulati sulle specifiche esigenze 
delle diverse tipologie di studenti? 

Si - Sono previsti metodi e strumenti flessibili, come riportato nei quadri 
B5 della Scheda SUA 
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Codice PdA Descrizione PdA Aspetti da considerare 
Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

Sono presenti iniziative di supporto per gli studenti con 
esigenze specifiche? (E.g. studenti fuori sede, stranieri, 
lavoratori, diversamente abili, con figli piccoli...)? 

Si - Sono previste iniziative di supporto per studenti con esigenze 
specifiche, come riportato nei quadri B5 della Scheda SUA. 

Il CdS favorisce l'accessibilità, nelle strutture e nei materiali 
didattici, agli studenti disabili? 

Si - Il CdS favorisce l'accessibilità agli studenti con disabilità, come 
riportato nei quadri B5 della Scheda SUA 

R3.B.4 

(SUA-CDS: 
quadro B5) 

Internazionalizzazione 
della didattica 

Sono previste iniziative per il potenziamento della mobilità 
degli studenti a sostegno di periodi di studio e tirocinio 
all’estero? 

Si - Le iniziative per il poteziamento della mobilità, condotte da parte 
dell'Ateneo, sono riportate nel quadro B5 della Scheda SUA 

Con particolare riguardo ai Corsi di Studio internazionali, è 
effettivamente realizzata la dimensione internazionale della 
didattica, con riferimento a docenti stranieri e/o studenti 
stranieri e/o titoli congiunti, doppi o multipli in convenzione 
con Atenei stranieri? 

Si - Il quadro B5 della Scheda SUA riporta gli accordi per la mobilità 
internazionale." 

R3.B.5 
(Schede degli 

insegnamenti 

SUA-CDS: quadri 

B1.b,B2.a, B2.b) 

Modalità di verifica 
dell’apprendimento 

Il CdS definisce in maniera chiara lo svolgimento delle verifiche 
intermedie e finali? 

Si - Il CdS definisce il calendario dello svolgimento delle verifiche 
intermedie e finali e le relative modalità nei quadri B2.a e B2.b della 
Scheda SUA, e nel Syllabus. 

Le modalità di verifica adottate per i singoli insegnamenti sono 
adeguate ad accertare il raggiungimento dei risultati di 
apprendimento attesi? 

Si - Le modalità di verifica per i singoli insegnamenti sono riportate nel 
Syllabus e nel quadro B1 della Scheda SUA. " 

Le modalità di verifica sono chiaramente descritte nelle schede 
degli insegnamenti? Vengono espressamente comunicate agli 
studenti? 

Si - Le modalità di verifica sono descritte nelle schede degli insegnamenti 
(Syllabus) e vengono pubblicate nel sito di Facoltà. 
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Tabella C – Punti di attenzione dell'indicatore R3.C 

Obiettivo: accertare che il CdS disponga di un’adeguata dotazione di personale docente e tecnico-amministrativo, usufruisca di strutture adatte alle esigenze didattiche e 
offra servizi funzionali e accessibili agli studenti. 

Codice 

PdA 
Descrizione PdA Aspetti da considerare 

Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di 

recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.C.1 
(SUA-CDS: 

quadro 

B3) 

Dotazione e 
qualificazione del 
personale 
docente 

I docenti sono adeguati, per numerosità e qualificazione, a sostenere le esigenze del 
CdS, tenuto conto sia dei contenuti scientifici che dell’organizzazione didattica? Per la 
valutazione di tale aspetto si considera, per tutti i Cds, la quota di docenti di 
riferimento di ruolo appartenenti a SSD base o caratterizzanti la classe con valore di 
riferimento a 2/3.  Per i soli CdS telematici, è altresì da prendere in considerazione la 
quota di tutor in possesso Dottorato di Ricerca, pure con valore di riferimento 2/3. Nel 
caso tali quote siano inferiori al valore di riferimento, il CdS ha informato 
tempestivamente l'Ateneo, ipotizzando l'applicazione di correttivi? 

No. I docenti non sufficientemente adeguati per numerosità e 
qualificazione a sostenere le esigenze del CdS. La quota di 
docenti di riferimento di ruolo appartenenti a SSD base o 
caratterizzanti è pari al 0% (valore di riferimento). Tale valore 
è stato però parzialmente compensato dalla presenza di tre 
docenti stranieri di riferimento nei SSD caratterizzanti (2 ING-
INF/06 e 1 ING-IND/34).  Ateneo e Dipartimenti avvisati. 

Si rilevano situazioni problematiche rispetto al quoziente studenti/docenti equivalenti 
a tempo pieno? Per la valutazione di tale aspetto si considera l'indicatore sul quoziente 
studenti/docenti equivalenti a tempo pieno, complessivo e al primo anno, con valore 
di riferimento un terzo della numerosità di riferimento della classe (costo standard). 
Nel caso tale soglia sia superata, il CdS ne ha informato tempestivamente l'Ateneo, 
ipotizzando l'applicazione di correttivi? 

No. Il quoziente studenti/docenti equivalenti a tempo pieno è 
simile a quello di altri atenei (media di Ateneo non disponibile; 
iC27: 14.1,  iC28:12,2) 

Viene valorizzato il legame fra le competenze scientifiche dei docenti (accertate 
attraverso il monitoraggio dell'attività di ricerca del SSD di appartenenza) e la 
loro pertinenza rispetto agli obiettivi didattici? 

Si - La quasi totalità dei docenti svolge attività di ricerca 
pertinente agli obiettivi didattici dei propri insegnamenti. 

Sono presenti iniziative di sostegno allo sviluppo delle competenze didattiche 
nelle diverse discipline? 

Si. Sono stati resi pubblici dei tutorial per la gestione degli 
strumenti informatici. 

R3.C.2 

(SUA-CDS: 

quadro B4 

e B5) 

Dotazione di 
personale, 
strutture e 
servizi di 
supporto alla 
didattica 

I servizi di supporto alla didattica (gestiti dal Dipartimento o dall'Ateneo) 
assicurano un sostegno efficace alle attività del CdS? [Questo punto di attenzione 
non entra nella valutazione del CdS ma serve da riscontro del requisito di sede 
R1.C.2] 

Abbastanza. Tuttavia, alcuni servizi di supporto alla didattica, 
già oggetto in passato di azioni di miglioramento da parte della 
Presidenza, non soddisfano ancora pienamente le necessità 
degli studenti, come emerge dall'analisi dei questionari. 

Viene verificata da parte dell'Ateneo la qualità del supporto fornito a docenti, studenti 
e interlocutori esterni? [Questo punto di attenzione non entra nella valutazione del 
CdS ma serve da riscontro del requisito di sede R1.C.2] 
Esiste una programmazione del lavoro svolto dal personale tecnico-amministrativo, 
corredata da responsabilità e obiettivi e che sia coerente con l'offerta formativa del CdS? 

Si. Questo punto di attenzione trova riscontro nei quadri B4 e 
B5 della Scheda SUA e nel Piano Strategico della Presidenza 
della Facoltà di Ingegneria. 

Sono disponibili adeguate strutture e risorse di sostegno alla didattica? (E.g. 
biblioteche, ausili didattici, infrastrutture IT...) 

Abbastanza. Tuttavia, alcuni servizi di supporto alla didattica, 
già oggetto in passato di azioni di miglioramento da parte della 
Presidenza, non soddisfano ancora pienamente le necessità 
degli studenti, come emerge dall'analisi dei questionari. 

I servizi sono facilmente fruibili dagli studenti? 
Si. I servizi sono facilmente fruibili dagli studenti, come risulta 
dai questionari di valutazione della didattica e dai quadri B4 e 
B5 della Scheda SUA. 
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Tabella D – Punti di attenzione dell'indicatore R3.D 

Obiettivo: accertare la capacità del CdS di riconoscere gli aspetti critici e i margini di miglioramento della propria organizzazione didattica e di definire interventi conseguenti. 

Codice PdA 
Descrizione 

PdA 
Aspetti da considerare 

Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del PdA 
(Compilazione a cura del CdS) 

R3.D.1 

(SUA-CDS: quadri 
B1,B2, B4, B5 - 

Relazioni annuali 

CPDS e di altri 

organi di AQ) 

Contributo dei 
docenti e degli 
studenti 

Sono presenti attività collegiali dedicate alla revisione dei 
percorsi, al coordinamento didattico tra gli insegnamenti, alla 
razionalizzazione degli orari, della distribuzione temporale 
degli esami e delle attività di supporto? 

Si. Come emerge dalla documentazione di riferimento, sono molteplici le azioni 
collegiali tese a favorire la revisione dei percorsi, il coordinamento didattico 
tra gli insegnamenti, la razionalizzazione degli orari, la corretta distribuzione 
temporale degli esami e delle attività di supporto. 

Vengono analizzati i problemi rilevati e le loro cause? 
Si. I problemi rilevati dalle varie analisi condotte dai diversi attori coinvolti 
nella AQ vengono analizzati al fine di individuare le cause proponendo delle 
azioni di monitoraggio e/o di miglioramento 

Docenti, studenti e personale di supporto hanno modo di 
rendere note agevolmente le proprie osservazioni e proposte di 
miglioramento? 

Si. Il CUCS stimola la discussione sulle varie problematiche e prende in carico 
eventuali osservazioni e proposte. 

Sono adeguatamente analizzati e considerati gli esiti della 
rilevazione delle opinioni di studenti, laureandi e laureati? 

Si. Il CUCS dà molta considerazione agli esiti delle rilevazioni delle opinioni di 
studenti, laureati e laureandi.  

Alle considerazioni complessive della CPDS (e degli altri organi 
di AQ) sono accordati credito e visibilità? 

Si. Il CUCS prende in carico le considerazioni della CPDS e, in generale, le 
relazioni dei vari organi di AQ, discutendone i contenuti e dandone visibilità. 

Il CdS dispone di procedure per gestire gli eventuali reclami 
degli studenti e assicura che siano loro facilmente accessibili?" 

Si. Anche se la modalità per gestire gli eventuali reclami degli studenti non è 
stata formalizzata in una procedura. 

R3.D.2 

(SUA-CDS: quadri 

B6, B7, C1, C2,C3, 

D4) 

Coinvolgimento 
degli interlocutori 
esterni 

Sono garantite interazioni in itinere con le parti interessate 
consultate in fase di programmazione del CdS o con nuovi 
interlocutori, in funzione delle diverse esigenze di 
aggiornamento periodico dei profili formativi? 

Si. Le interazioni in itinere con le parti interessate sono costantemente 
garantite sia dall'operato del Comitato di Indirizzo, sia da iniziative del CUCS 
con aziende/enti 

Le modalità di interazione in itinere sono coerenti con il 
carattere (se prevalentemente culturale, scientifico o 
professionale), gli obiettivi del CdS e le esigenze di 
aggiornamento periodico dei profili formativi anche, laddove 
opportuno, in relazione ai cicli di studio successivi, ivi compreso 
il Dottorato di Ricerca? 

Si. Le modalità di interazione in itinere sono sempre centrate con gli obiettivi 
del CdS e le esigenze di aggiornamento periodico dei profili formativi 

Qualora gli esiti occupazionali dei laureati siano risultati poco 
soddisfacenti, il CdS ha intensificato i contatti con gli 
interlocutori esterni, al fine di accrescere le opportunità dei 
propri laureati? 

Si. Gli esiti occupazionali risentono del fatto che la quasi titalità dei laureati 
triennali (97.6%) si è iscritto ad un Corso di Laurea Magistrale (dati 
AlmaLaurea aggiornati ad aprile 2021).  
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Codice PdA 
Descrizione 

PdA 
Aspetti da considerare 

Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.D.3 

(SUA-CDS -

Rapporto di 

Riesame ciclico - 

Relazioni annuali 

CPDS) 

Revisione dei 
percorsi 
formativi e azioni 
migliorative 

Il CdS garantisce che l'offerta formativa sia costantemente 
aggiornata e rifletta le conoscenze disciplinari più avanzate, 
anche in relazione ai cicli di studio successivi compreso il 
Dottorato di Ricerca? 

Si. In base alle risultanze delle varie analisi condotte, il Regolamento Didattico 
viene aggiornato quando necessario. 

Vengono analizzati e monitorati i percorsi di studio, i 
risultati degli esami e gli esiti occupazionali (a breve, medio 
e lungo termine) dei laureati del CdS, anche in relazione a 
quelli della medesima classe su base nazionale, 
macroregionale o regionale? 

Si. In fase di stesura della scheda del CdS e del quadro C2 della Scheda SUA, 
sono analizzati i dati relativi all'occupazione dei laureati del CdS, anche in 
relazione a quelli della stessa classe su base nazionale e regionale, cercando 
anche di comprendere le motivazioni alla base di eventuali scostamenti. 

Viene dato seguito alle proposte di azioni migliorative 
provenienti da docenti, studenti e personale di supporto 
(una volta valutata la loro plausibilità e realizzabilità)? 

Si. Il CUCS riceve le varie istanze e dare loro seguito dopo la verifica di fattibilità.  

Vengono monitorati gli interventi promossi e ne viene 
adeguatamente valutata l'efficacia? 

Si. Tutti gli interventi tesi a monitorare/migliorare specifiche problematiche 
vengono seguiti nella loro evoluzione, prevedendo momenti di verifica. 
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1.3.2 Verbale audit del 20/05/2022 del Corso di Studio in Ingegneria Biomedica(L-8) 

Il giorno 20/05/2022 alle ore 10:00 ha inizio, mediante riunione su applicativo informatico “TEAMS”, 
l’audit del CdS in Ingegneria Biomedica (L-8). 

Sezione A - PARTECIPANTI ALL’AUDIT 

Sono presenti per il Nucleo di Valutazione: 
(P: presenti; AG: assenti giustificati; A: assenti) 

Componenti Ruolo P AG A 
Prof. Fabio Polonara Coordinatore √   

Prof. Capaldo Guido Componente esterno √   

Prof.ssa Demartini Paola Componente esterno √   

Dott.ssa Ingrosso Maria Raffaella Componente esterno √   
Prof.ssa Mattioli Belmonte Cima Monica Componente interno √   

Dott.ssa Romei Teresa Componente esterno √   

Sig.ra Alessia Polisini Rappresentante studenti √   

Sono presenti per il Presidio Qualità d’Ateneo: 
(P: presenti; AG: assenti giustificati; A: assenti) 

Componenti Ruolo P AG A 
Prof.ssa Maria Gabriella Ceravolo Componente √   
Prof.ssa Cristiana Garofalo Componente √   

Prof. Stefano Spigarelli Componente √   

Sono inoltre presenti il dott. Salvatore Diano, il sig. Salvatore Marchesiello e il dott. Lorenzo Guidi 
dell’ufficio di supporto al NdV, la sig.ra Paola Piccioni e la dott.ssa Valentina Di Domizio dell’Ufficio 
Presidio Qualità e Processi e la dott.ssa Lucia Romagnoli, consulente Trecon. 

Per il Corso di Studio sono presenti: 

• Presidente del CdS e il Gruppo di Riesame: 

Nominativo Ruolo P AG A 
Prof.ssa Laura Burattini Presidente del CdS  √   
Prof. Franco Moglie Responsabile Qualità del CdS √   
Prof. Lorenzo Scalise  componente del Gruppo di Riesame   √  
Prof. Sandro Fioretti,  docente √   
Dott.ssa Micaela Morettini Docente (ricercatore) √   
Prof. Stefano Spigarelli Responsabile Qualità di Area √   
Greta di Marino (studente) Rappresentante degli studenti  √   

 
• Rappresentanza della Commissione Paritetica: 

Nominativo Ruolo P AG A 

Prof. Domenico Ursino  Presidente Commissione Paritetica e docente di 
riferimento del CdS 

√   

Sara Campanella Vicepresidente √   
Dott.ssa Michela Pisani Docente di riferimento del CdS √   
Sara Campanella Studente di riferimento del CdS √   

 

Nella prima parte il team di audit incontra il Presidente del CdS e il Gruppo di Riesame. La seconda 
parte è dedicata all’incontro con la rappresentanza della Commissione Paritetica. L’audizione è 
condotta facendo riferimento alle risultanze dell'analisi della documentazione e degli indicatori presi 
in esame dal NdV, come riportato nelle seguenti sezioni del presente documento. 
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Sezione B - DOCUMENTAZIONE DI RIFERIMENTO 

L’audit è condotto facendo riferimento alla seguente documentazione: 

• All_01_Analisi REQUISITI R3 
• All_02_Scheda analisi CdS 
• All_03_Analisi PQA 
• All_04_Scheda gestione pandemia 
• P.A.01_All_03_Adempimenti_AVA_annuali_attivita_CCdS_CUCS 
• PG.03_All 04 “Modulo gestione Azioni di miglioramento” (ultimo anno) 
• P.A.01_Rev 02 del 24.01.2019 Progettazione didattica CdS 
• P.A.01 All01 Rev. 00 del 10.04.2018 Risultati della progettazione didattica CdS 
• Procedure sistema AQ di Ateneo vigenti 
• Scheda SUA-CdS (aggiornata) 
• Scheda di monitoraggio annuale CdS (ultimo biennio) 
• Riesame ciclico CdS (se disponibile) 
• Relazione annuale Commissione Paritetica (più recente) 
• Relazione annuale AVA NdV (più recente) 
• Relazione sulla valutazione didattica NdV (più recente) 
• Report biennale opinione Studenti/Laureati/Docenti 
• Schede degli insegnamenti attivi 
• Verbali di consultazione delle parti sociali (più recenti) 
• Verbali Consigli Corso di Studi (ultimo anno) 
• Verbali PQA (ultimo anno) 
• Esito Audit interni (precedenti) 
• Relazione SGQ area (più recente) 

 
Sezione C – INTRODUZIONE ALL’AUDIT 

Introduce l’audit il Prof. Fabio Polonara, coordinatore del Nucleo di Valutazione, descrivendo brevemente 
il contesto normativo di riferimento e indicando il ruolo e i compiti del Nucleo all’interno del sistema AVA 
(Autovalutazione, Valutazione periodica, Accreditamento).  

Il Prof. Polonara. ricorda inoltre che il NdV e il PQA anche quest’anno, valutando positivamente 
l’esperienza degli ultimi anni, hanno deciso di proseguire un percorso di gestione condivisa di audit 
relativamente ai corsi di studio. Tale scelta si basa sulla volontà comune di avviare un processo di 
semplificazione delle attività di monitoraggio e di valutazione, concentrando, nei limiti del possibile, gli 
adempimenti e i momenti di confronto che coinvolgono necessariamente e nell’ambito delle rispettive 
competenze, il Nucleo di Valutazione, il Presidio Qualità, i corsi di studio. 

Gli audit interni vengono svolti congiuntamente dal Nucleo di Valutazione e dal Presidio di Qualità sulla 
base di apposite “Linee Guida per le Audizioni” che vi sono state trasmesse in sede di predisposizione 
dell’audit, recanti informazioni sui documenti di riferimento, i criteri di scelta dei corsi di studio, le 
procedure di svolgimento. 

La scelta del corso di studio si è basata su alcuni “indicatori sentinella”, scelti fra quelli previsti nelle Linee 
Guida ANVUR, e i risultati della valutazione della didattica da parte degli studenti. È bene precisare che i 
CdS selezionati non presentano necessariamente indicatori ANVUR negativi, nei fatti vengono prese in 
considerazione criticità e punti di forza emersi dall’analisi dei suddetti indicatori. 

Lo scopo dell’audit è quello di verificare l'effettiva applicazione del sistema di AQ e le conseguenti azioni 
che vengono intraprese. A riguardo, si ricorda che per ogni azione intrapresa è necessario fornire 
evidenza documentale delle stesse. 

Il presente audit, come gli altri che si svolgeranno in data odierna, vengono svolti totalmente online su 
apposita piattaforma Teams. 

Il Coordinatore del Nucleo, presenta i componenti del NdV e del PQA e dà inizio all’audit. 
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Sezione D - VALUTAZIONE Del CORSO DI STUDIO REQUISITO R3 

Da un’analisi complessiva dell’audit emergono le seguenti considerazioni di sintesi con particolare 
riferimento agli aspetti previsti dagli indicatori e relativi punti di attenzione del requisito R3. 

Valutazione Indicatore R3.A 

Obiettivo: accertare che siano chiaramente definiti i profili culturali e professionali della figura che 
il CdS intende formare e che siano proposte attività formative con essi coerenti. 

 Punti di Attenzione Commenti* 

R3.A.15 
Progettazione del CdS e consultazione 
iniziale delle parti interessate 

Come mai non sono stati utilizzati studi di settore per verificare, come 
suggerito dall’ANVUR, la spendibilità del profilo professionale in un 
contesto nazionale ed internazionale? 
Risposta in sede di audit. La spendibilità del profilo professionale in un 
contesto nazionale è assicurata dal fatto che i corsi di ingegneria 
biomedica di primo livello, tra l’altro poco numerosi, sono sostanzialmente 
omogenei, anche perché le scelte relative alla progettazione formativa 
sono state condivise nell’ambito dell’associazione italiana che raggruppa i 
docenti di ingegneria biomedica. 

R3.A.21 Definizione dei profili in uscita I profili formativi sono adeguatamente definiti, considerato anche che 
si tratta di una laurea di primo livello  

R3.A.31 Coerenza tra profili e obiettivi formativi La coerenza è adeguata  
R3.A.41 Offerta formativa e percorsi La coerenza tra offerta formativa e risultati di apprendimento attesi  
Osservazioni  

Suggerimenti 

Al fine di poter rendere trasparente ed accessibile a studenti e famiglie le informazioni relative alla spendibilità del profilo 
professionale in un contesto nazionale, è opportuno che la risposta fornita dalla coordinatrice del corso di studio alla domanda 
relativa a R3A1, opportunamente approfondita e documentata, sia riportata nella corrispondente sezione della SUA CdS. 

Raccomandazioni  

Condizioni  

Buone prassi  
 

Valutazione Indicatore R3.B 

Obiettivo: accertare che il CdS promuova una didattica centrata sullo studente, incoraggi l'utilizzo di 
metodologie aggiornate e flessibili e accerti correttamente le competenze acquisite. 

 Punti di Attenzione Commenti 

R3.B.16 Orientamento e tutorato 

La verifica della effettiva consapevolezza delle scelte degli studenti 
richiederebbe una analisi degli abbandoni e delle relative motivazioni. Si 
suggerisce di effettuare tale analisi.  
Risposta in sede di audit. In realtà gli abbandoni al primo anno sono molto 
limitati, dell’ordine di qualche punto percentuale. Inoltre, data la 
peculiarità della figura professionale di riferimento del corso di studio, la 
scelta degli studenti è generalmente basata su una autentica motivazione. 

R3.B.21 
Conoscenze richieste in ingresso e 

recupero delle carenze Nessuna osservazione  

R3.B.31 
Organizzazione di percorsi flessibili e 
metodologie didattiche 

Nessuna osservazione 

R3.B.41 Internazionalizzazione della didattica Nessuna osservazione  
R3.B.51 Modalità di verifica dell’apprendimento Nessuna osservazione 
Osservazioni 
Nel complesso si ritiene che i requisiti siano rispettati 
Segnalazioni:  

Raccomandazioni:  

Condizioni:  

Suggerimenti  

Buone prassi.  

 
5 N.B. Quanto riportato nella colonna commenti è una sintesi (valutazione complessiva) del Punto di attenzione di 
cui alla corrispondente tabella dell’allegato 1.  
6 N.B. Quanto riportato nella colonna commenti è una sintesi (valutazione complessiva) del Punto di attenzione di 
cui alla corrispondente tabella dell’allegato 1.  
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Valutazione Indicatore R3.C 

Obiettivo: accertare che il CdS disponga di un’adeguata dotazione di personale docente e tecnico- 
amministrativo, usufruisca di strutture adatte alle esigenze didattiche e offra servizi funzionali e 
accessibili agli studenti. 

 Punti di Attenzione Commenti 

R3.C.17 
Dotazione e qualificazione 
del personale docente 

 

R3.C.21 

Dotazione di personale, 
strutture e servizi di 
supporto alla didattica 

Nella documentazione messa a disposizione si legge “ ….. alcuni servizi di supporto 
alla didattica, già oggetto in passato di azioni di miglioramento da parte della 
Presidenza, non soddisfano ancora pienamente le necessità degli studenti, come 
emerge dall'analisi dei questionari” 

A quali specifici servizi ci si riferisce? 

Risposta in sede di audit. Ai laboratori, necessari per alcuni insegnamenti. E’ stata 
segnalata l’esigenza alla Presidenza  

Osservazioni 
Nel complesso i punti di attenzione risultano soddisfatti. Si ritiene opportuno tuttavia formulare alcuni suggerimenti, riportati 
nella apposita sezione. 
Segnalazioni  

Raccomandazioni  

Condizioni  

Suggerimenti 

Per quanto riguarda il legame fra le competenze scientifiche dei docenti e la loro pertinenza rispetto agli obiettivi didattici, si 
suggerisce di: 

• Effettuare una analisi più approfondita, attraverso la comparazione del programma di insegnamento con le attività 
di ricerca del docente (laddove possibile) 

• Monitorare la % di docenti che ha pubblicato negli ultimi 4 anni testi didattici basati anche sulla propria esperienza 
di ricerca 

• Incentivare i docenti a pubblicare testi didattici nei quali riportare, con un taglio divulgativo, i risultati delle proprie 
ricerche  

Buone prassi 

 

Valutazione Indicatore R3.D 

Obiettivo: accertare la capacità del CdS di riconoscere gli aspetti critici e i margini di miglioramento 
della propria organizzazione didattica e di definire interventi conseguenti 

 Punti di Attenzione Commenti 

R3.D.18 
Contributo dei docenti e 
degli studenti 

Quali documenti (verbali etc) attestano: a) le osservazioni di docenti, studenti e 
personale di supporto? b) la presa in carico delle proposte da parte del CdS? 
Quali documenti attestano la effettiva presa in carico delle osservazioni e delle 
raccomandazioni delle CPDS 
Risposta in sede di audit. Se ne discute in commissione di corso di studi e le 
eventuali proposte vengono riportate nei relativi verbali 

R3.D.21 
Coinvolgimento degli 
interlocutori esterni Nulla fa segnalare  

R3.D.31 

Revisione dei percorsi 
formativi e azioni 
migliorative 

Per quanto riguarda le azioni di miglioramento identificate alla luce dell’analisi 
delle opinioni degli studenti, si legge “Monitorare costantemente i risultati dei 
questionari degli studenti sui singoli corsi, al fine di poter intervenire prontamente 
in caso di criticità” Con quale frequenza è stato effettuato il monitoraggio nei 
diversi insegnamenti? Quali criticità sono emerse? Quali azioni di miglioramento? 
Quali risultati? 
Risposta in sede di audit. In realtà dal monitoraggio delle opinioni degli studenti sui 

singoli insegnamenti non sono mai emerse particolari criticità. La coordinatrice del 

corso di studi non si è mai trovata in condizione di dover chiedere un incontro ad un 

docente per discutere di specifiche criticità evidenziate dagli studenti  

 
7 N.B. Quanto riportato nella colonna commenti è una sintesi (valutazione complessiva) del Punto di attenzione di 
cui alla corrispondente tabella dell’allegato 1.  
8 N.B. Quanto riportato nella colonna commenti è una sintesi (valutazione complessiva) del Punto di attenzione di 
cui alla corrispondente tabella dell’allegato 1.  
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 Punti di Attenzione Commenti 

Quale livello di pubblicità dei dati? (Le linee guida ANVUR per la relazione Nuclei 
2022 riportano a pagina 14, l’auspicio che “per ogni CdS siano resi pubblici i 
risultati analitici per ogni insegnamento con riferimento alle singole domande” 
prevedendo di rendere anonimi insegnamenti e docenti responsabili in assenza di 
una loro autorizzazione 
Risposta in sede di audit. Viene resa pubblica la sola valutazione complessiva del 

corso di studi. 
Osservazioni 
Segnalazioni 

Raccomandazioni 

Condizioni 

Suggerimenti 

Si suggerisce di assicurare maggiore trasparenza per quanto riguarda i risultati della rilevazione delle opinioni degli studenti, 
attraverso la pubblicazione dei risultati per ogni insegnamento, con riferimento alle singole domande, prevedendo di rendere 
anonimi insegnamenti e docenti responsabili in assenza di una loro autorizzazione. 

Buone prassi NESSUNA  

 
Sezione E - CONSIDERAZIONI FINALI 

Per una valutazione dei singoli punti di attenzione si fa riferimento ai documenti “all. 01 Scheda Analisi 
- REQUISITI R3, all.02 Scheda Analisi - format CdS e all.03 sussistenza dei requisiti di accreditamento 
iniziale del CdS. 

Punti di debolezza:  
 

Punti di forza:  
 

Suggerimenti: 
- Al fine di poter rendere trasparente ed accessibile a studenti e famiglie le informazioni relative alla 

spendibilità del profilo professionale in un contesto nazionale, è opportuno evidenziare, nella corrispondente 
sezione della sua cds, la spendibilità del profilo professionale nel contesto nazionale, rimarcando la 
sostanziale omogeneità tra i corsi di studio di primo livello in ingegneria biomedica, a livello nazionale, e la 
condivisione delle scelte relative alla progettazione formativa nell’ambito dell’associazione italiana che 
raggruppa i docenti di ingegneria biomedica. 

- Si suggerisce di assicurare maggiore trasparenza per quanto riguarda i risultati della rilevazione delle 
opinioni degli studenti, attraverso la pubblicazione dei risultati per ogni insegnamento, con riferimento alle 
singole domande, prevedendo di rendere anonimi insegnamenti e docenti responsabili in assenza di una loro 
autorizzazione. 

Buone prassi:  

 

Non essendovi altro da discutere l’audit termina alle ore 11.00 
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1.3.3 Scheda Analisi – REQUISITI R3 – CdS in Ingegneria Biomedica(L-8)) 
(All01 - Analisi REQUISITI R3) 

Tabella A – Punti di attenzione dell'indicatore R3.A 

Obiettivo: accertare che siano chiaramente definiti i profili culturali e professionali della figura che il CdS intende formare e che siano proposte attività formative con essi coerenti. 

Codice PdA Descrizione PdA Aspetti da considerare 
Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.A.1  

(SUA-CDS: 

quadri A1a, 

A1b, A2) 

Progettazione del 
CdS e consultazione 
iniziale delle parti 
interessate 

In fase di progettazione, sono state approfondite le 
esigenze e le potenzialità di sviluppo (umanistico, 
scientifico, tecnologico, sanitario o economico-sociale) 
dei settori di riferimento, anche in relazione con i cicli di 
studio successivi, se presenti? 

Si. Il CdS in Ingegneria Biomedica è un corso interdisciplinare mirato a rispondere a 
esigenze caratterizzate da aspetti scientifici, tecnlogici e sanitari. Tali aspetti sono stati 
opportunamente approfonditi in fase di progettazione in relazione non solo agli 
sbocchi occupazionali, ma soprattutto alla Laurea Magistrale in Ingegneria Biomedica, 
a cui si iscrive la quasi totalità dei laureati.    

Sono state identificate e consultate le principali parti 
interessate ai profili culturali/professionali in uscita 
(studenti, docenti, organizzazioni scientifiche e 
professionali, esponenti del mondo della cultura, della 
produzione, anche a livello internazionale in particolare 
nel caso delle Università per Stranieri), sia direttamente 
sia attraverso l'utilizzo di studi di settore? 

Si. La Laurea Magistrale in Ingegneria Biomedica risulta la parte maggiormente 
interessata al profilo culturale in uscita. Le altre parti interessate al profilo 
culturale/professionale (aziende biomedicali e strutture sanitarie) sono coinvolte in 
maniera molto minore (<5% dei laureati va a lavorare) e sono state coinvolte tramite 
l'istituzione del Comitato di Indirizzo (dal 2018) e gli incontri con le parti sociali (1-
2/anno). SI veda principalmente Quadro A1.b  

Le riflessioni emerse dalle consultazioni sono state prese 
in considerazione nella progettazione del CdS, con 
particolare riguardo alle effettive potenzialità 
occupazionali dei laureati, e all'eventuale proseguimento 
degli studi in cicli successivi  

Si. Le consultazioni con le parti sociali hanno evidenziato che gli ingegneri biomedici 
magistrali sono molto più appetibili per le aziende e le strutture sanitarie di quelli 
triennali, ragione per cui la quasi totalità di quest'ultimi prosegue con gli studi. Quindi, 
la progettazione del CdS è stata fatta tenendo presente che questo deve essere 
principalmente propedeutico a quello magistrale, e deve quindi mirare a fornire agli 
studenti una solida formazione interdisciplinare scientifica/tecnologica/sanitaria.  

R3.A.2  

(SUA-CDS: 

quadri A2a, 

A2b, A4a, 

A4b. A4.c, 

B1.a) 

Definizione dei 
profili in uscita 

Viene dichiarato con chiarezza il carattere del CdS, nei 
suoi aspetti culturali, scientifici e professionalizzanti? 

Si. Infatti, per dichiarare il carattere culturale e scientifico del CdS nella scheda SUA 
(quadro A4.a) si afferma che il suo obiettivo principale è quello di fornire agli studenti 
una solida cultura interdisciplinare tecnico-biologico, basata sull'integrazione di 
metodi e contenuti delle scienze di base (matematica, fisica e chimica), delle scienze 
medico-biologiche (anatomia e fisiologia) e delle metodologie e tecnologie 
dell’Ingegneria dell'Informazione e dell'Ingegneria Industriale.  

Le conoscenze, le abilità e le competenze e gli altri 
elementi che caratterizzano ciascun profilo culturale e 
professionale, sono descritte in modo chiaro e completo? 

Si. Le conoscenze, le abilità e le competenze che caratterizzano il profilo culturale 
interdisciplinare del CdS sono riportate in modo chiaro e completo (quadri A2.a, A2.b, 
A4.a, A4.b, A4.c e B1).  

R3.A.3  

(SUA-CDS: 

quadri A4b 

A2a, B1.a) 

Coerenza tra profili 
e obiettivi formativi 

Gli obiettivi formativi specifici e i risultati di 
apprendimento attesi (disciplinari e trasversali) sono 
chiaramente declinati per aree di apprendimento e 
sono coerenti con i profili culturali, scientifici e 
professionali individuati dal CdS? 

Si. Gli obiettivi formativi specifici e i risultati di apprendimento attesi sono 
chiaramente e dettagliatamente declinati nella Scheda SUA, nel Regolamento Didattico 
e nell'Ordinamento Didattico (quadri A2.a, A4.b e B1)  
in maniera coerente con il profilo culturale, scientifico e professionale specifico  del 
CdS, per aree di apprendimento. 
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Codice PdA Descrizione PdA Aspetti da considerare 
Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.A.4 

(SUA-CDS: 

quadri A4b 

A2a, B1.a) 

Offerta formativa e 
percorsi 

L'offerta e i percorsi formativi proposti sono coerenti 
con gli obiettivi formativi definiti, sia nei contenuti 
disciplinari che negli aspetti metodologici e relativi 
all'elaborazione logico-linguistica? 

Si. L'offerta formativa proposta è coerente con gli obiettivi formativi del CdS (A2.a, 
A4.b1, A4.b2 e B1 della Scheda SUA, del Regolamento Didattico, Syllabus e piani di 
studio statutari). 

SEZIONE A CURA DEL CDS 

Non si è proceduto ad eseguire il riesame ciclico, dopo aver essersi consultati con il PQA, perché la modifica dell’ordinamento del CdL in Ingegneria 
Biomedica non è dovuta a criticità riscontrate nel CdS, ma è stata funzionale al fine di permettere il riconoscimento della laurea triennale in ing. 
Biomedica ai futuri laureati in Medicine and Surgery (alias Medicine and Technology).   
Agli studenti del CdLMCU Medicine and Surgery (Corso di nuova istituzione presso la Facoltà di Medicina) infatti viene garantita, durante il percorso 
formativo, l’acquisizione di conoscenze e competenze di base in ambito ingegneristico attraverso l'acquisizione di 150 CFU (Crediti Formativi 
Universitari) comuni e 30 CFU  in sovrannumero rispetto ai 360 crediti necessari per laurearsi in Medicina. Il percorso, così organizzato, permetterà agli 
studenti del CdLMCU Medicine and Surgery di richiedere, al termine dei 6 anni, il rilascio anche della laurea in Ingegneria Biomedica. 

 

Tabella B – Punti di attenzione dell'indicatore R3.B 
Obiettivo: accertare che il CdS promuova una didattica centrata sullo studente, incoraggi l'utilizzo di metodologie aggiornate e flessibili e accerti correttamente le competenze acquisite. 

Codice PdA Descrizione PdA Aspetti da considerare 
Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.B.1  

(SUA-CDS: 

quadro B5) 

Orientamento e 
tutorato 

Le attività di orientamento in ingresso e in itinere favoriscono la 
consapevolezza delle scelte da parte degli studenti? 

Si. Le numerose attività di orientamento in ingresso e in itinere, promosse sia 
dall'Ateneo, che dalla Facoltà, che dal CUCS, consentono agli studenti di 
operare delle scelte consapevoli. 

Le attività di orientamento in ingresso e in itinere tengono conto 
dei risultati del monitoraggio delle carriere? 

SI - Le attività di orientamento in ingresso e in itinere tengono conto dei 
risultati del monitoraggio delle carriere degli studenti attraverso l'uso di 
strumenti messi a disposizione dall'Ateneo, quali il Cruscotto di Facoltà. 
Inoltre, l'attività di tutorato consente di orientare ed assistere gli studenti 
lungo il corso degli studi, agevolando il loro apprendimento e la fruizione della 
didattica, con particolare riguardo alla fase di ingresso dei neo-immatricolati. 

Le iniziative di introduzione o di accompagnamento al mondo del 
lavoro tengono conto dei risultati del monitoraggio degli esiti e 
delle prospettive occupazionali? 

SI - Le riunioni con i componenti del Comitato di Indirizzo, i dati AlmaLaurea 
contribuiscono alla definizione delle iniziative di orientamento in uscita, 
promosse sia dall'Ateneo che dal CUCS. 

R3.B.2 

(SUA-CDS: 

quadro A3) 

Conoscenze richieste 
in ingresso e recupero 
delle carenze 

Le conoscenze richieste o raccomandate in ingresso sono 
chiaramente individuate, descritte e pubblicizzate (es. attraverso 
un syllabus)? 

Si. Le conoscenze richieste o raccomandate in ingresso sono riportate nei 
quadri A3.a e A3.b della Scheda SUA e pubblicate sul sito di Facoltà. 

Il possesso delle conoscenze iniziali indispensabili è efficacemente 
verificato? 

Si. Come riportato nel quadro A3.b della Scheda SUA, il possesso delle 
conoscenze iniziali indispensabili è verificato attraverso i test di verifica delle 
conoscenze. 
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Codice PdA Descrizione PdA Aspetti da considerare 
Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

Sono previste attività di sostegno in ingresso o in itinere? 
Si. Come riportato nel quadro A3.b della Scheda SUA, sono previste attività di 
sostegno in ingresso o in itinere attraverso un ciclo di lezioni, denominato 
'Pre-corso OFA' (Obblighi Formativi Aggiuntivi), di contenuto matematico. 

Per i CdS triennali e a ciclo unico: le eventuali carenze sono 
puntualmente individuate e comunicate agli studenti? Vengono 
attuate iniziative per il recupero degli obblighi formativi 
aggiuntivi? 

Si. Come riportato nel quadro A3.b della Scheda SUA, sono previste attività di 
sostegno in ingresso o in itinere attraverso un ciclo di lezioni, denominato 
'Pre-corso OFA' (Obblighi Formativi Aggiuntivi), di contenuto matematico.  

Per i CdS di secondo ciclo, sono definiti, pubblicizzati e verificati i 
requisiti curriculari per l'accesso? È verificata l’adeguatezza della 
preparazione dei candidati?  

 

R3.B.3 

(SUA-CDS: 
quadro B5) 

Organizzazione di 
percorsi flessibili e 
metodologie 
didattiche 

L’organizzazione didattica crea i presupposti per l’autonomia 
dello studente (nelle scelte, nell'apprendimento critico, 
nell'organizzazione dello studio) e prevede guida e sostegno 
adeguati da parte del corpo docente? 

SI - Tutte le iniziative tese a favorire l'autonomia dello studente e a guidarlo e 
sostenerlo sono riportate nel quadro B5 della Scheda SUA. Nel periodo di 
emergenza sanitaria legata al COVID-19, sono stati predisposti dei tutorial 
nella piattaforma e-learnig di Ateneo. 

Le attività curriculari e di supporto utilizzano metodi e strumenti 
didattici flessibili, modulati sulle specifiche esigenze delle diverse 
tipologie di studenti? 

SI - Sono previsti metodi e strumenti flessibili, come riportato nei quadri B5 
della Scheda SUA. 

Sono presenti iniziative di supporto per gli studenti con esigenze 
specifiche? (E.g. studenti fuori sede, stranieri, lavoratori, 
diversamente abili, con figli piccoli...)? 

SI - Sono previste iniziative di supporto per studenti con esigenze specifiche, 
come riportato nei quadri B5 della Scheda SUA. 

Il CdS favorisce l'accessibilità, nelle strutture e nei materiali 
didattici, agli studenti disabili? 

SI - il CdS favorisce l'accessibilità agli studenti con disabilità, come riportato 
nei quadri B5 della Scheda SUA. 

R3.B.4 

(SUA-CDS: 

quadro B5) 

Internazionalizzazione 
della didattica 

Sono previste iniziative per il potenziamento della mobilità degli 
studenti a sostegno di periodi di studio e tirocinio all’estero? 

SI - Le iniziative per il potenziamento della mobilità, condotte da parte 
dell'Ateneo, sono riportate nel quadro B5 della Scheda SUA. 

Con particolare riguardo ai Corsi di Studio internazionali, è 
effettivamente realizzata la dimensione internazionale della 
didattica, con riferimento a docenti stranieri e/o studenti stranieri 
e/o titoli congiunti, doppi o multipli in convenzione con Atenei 
stranieri? 

SI - Il quadro B5 della Scheda SUA riporta gli accordi per la mobilità 
internazionale. 

R3.B.5 

(Schede degli 

insegnamenti 

SUA-CDS: 

quadri 

B1.b,B2.a, 

B2.b) 

Modalità di verifica 
dell’apprendimento 

Il CdS definisce in maniera chiara lo svolgimento delle verifiche 
intermedie e finali? 

SI - Il CdS definisce il calendario dello svolgimento delle verifiche intermedie e 
finali e le relative modalità nei quadri B2.a e B2.b della Scheda SUA, e nel 
Syllabus. 

Le modalità di verifica adottate per i singoli insegnamenti sono 
adeguate ad accertare il raggiungimento dei risultati di 
apprendimento attesi? 

SI - Le modalità di verifica per i singoli insegnamenti sono riportate nel 
Syllabus e nel quadro B1 della Scheda SUA. 

Le modalità di verifica sono chiaramente descritte nelle schede degli 
insegnamenti? Vengono espressamente comunicate agli studenti? 

SI - Le modalità di verifica sono descritte nelle schede degli insegnamenti 
(Syllabus) e vengono pubblicate nel sito di Facoltà. 
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Tabella C – Punti di attenzione dell'indicatore R3.C 

Obiettivo: accertare che il CdS disponga di un’adeguata dotazione di personale docente e tecnico-amministrativo, usufruisca di strutture adatte alle esigenze didattiche e 

offra servizi funzionali e accessibili agli studenti. 

Codice 

PdA 

Descrizione 

PdA 
Aspetti da considerare 

Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento 

del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.C.1 

(SUA-CDS: 

quadro 

B3) 

Dotazione e 
qualificazione 
del personale 
docente 

I docenti sono adeguati, per numerosità e qualificazione, a sostenere le esigenze del 
CdS, tenuto conto sia dei contenuti scientifici che dell’organizzazione didattica? Per la 
valutazione di tale aspetto si considera, per tutti i Cds, la quota di docenti di riferimento 
di ruolo appartenenti a SSD base o caratterizzanti la classe con valore di riferimento a 
2/3. Per i soli CdS telematici, è altresì da prendere in considerazione la quota di tutor in 
possesso Dottorato di Ricerca, pure con valore di riferimento 2/3. Nel caso tali quote 
siano inferiori al valore di riferimento, il CdS ha informato tempestivamente l'Ateneo, 
ipotizzando l'applicazione di correttivi? 

Cosi così. I docenti sufficientemente adeguati per numerosità e 
qualificazione a sostenere le esigenze del CdS. La quota di docenti di 
riferimento di ruolo appartenti a SSD base o caratterizzanti è pari al 
67.7% (valore di riferimento). Ateneo e Dipartimenti avvisati. 

Si rilevano situazioni problematiche rispetto al quoziente studenti/docenti equivalenti 
a tempo pieno? Per la valutazione di tale aspetto si considera l'indicatore sul quoziente 
studenti/docenti equivalenti a tempo pieno, complessivo e al primo anno, con valore di 
riferimento un terzo della numerosità di riferimento della classe (costo standard). Nel 
caso tale soglia sia superata, il CdS ne ha informato tempestivamente l'Ateneo, 
ipotizzando l'applicazione di correttivi? 

Si. Il quoziente studenti/docenti equivalenti a tempo pieno è 
maggiore rispetto alla media di Ateneo (iC27: 46.1 vs 36.1; iC28:49.3 
vs 31.2)  

Viene valorizzato il legame fra le competenze scientifiche dei docenti (accertate 
attraverso il monitoraggio dell'attività di ricerca del SSD di appartenenza) e la loro 
pertinenza rispetto agli obiettivi didattici?  

Si. La quasi totalità dei docenti svolge attività di ricerca 
pertinente agli obiettivi didattici dei propri insegnamenti. 

Sono presenti iniziative di sostegno allo sviluppo delle competenze didattiche nelle 
diverse discipline? 

Si. Sono stati resi pubblici dei tutorial per la gestione degli strumenti 
informatici. 

R3.C.2 

(SUA-CDS: 

quadro 

B4 e B5) 

Dotazione di 
personale, 
strutture e 
servizi di 
supporto alla 
didattica 

I servizi di supporto alla didattica (gestiti dal Dipartimento o dall'Ateneo) assicurano un 
sostegno efficace alle attività del CdS? [Questo punto di attenzione non entra nella 
valutazione del CdS ma serve da riscontro del requisito di sede R1.C.2] 

Abbastanza. Tuttavia, alcuni servizi di supporto alla didattica, 
già oggetto in passato di azioni di miglioramento da parte della 
Presidenza, non soddisfano ancora pienamente le necessità degli 
studenti, come emerge dall'analisi dei questionari. 

Viene verificata da parte dell'Ateneo la qualità del supporto fornito a docenti, studenti e 
interlocutori esterni? [Questo punto di attenzione non entra nella valutazione del CdS 
ma serve da riscontro del requisito di sede R1.C.2] 
Esiste una programmazione del lavoro svolto dal personale tecnico-amministrativo, 
corredata da responsabilità e obiettivi e che sia coerente con l'offerta formativa del CdS? 

Si. Questo punto di attenzione trova riscontro nei quadri B4 e B5 
della Scheda SUA e nel Piano Strategico della Presidenza della 
Facoltà di Ingegneria. 

Sono disponibili adeguate strutture e risorse di sostegno alla didattica? (E.g. 
biblioteche, ausili didattici, infrastrutture IT...) 

Abbastanza. Tuttavia, alcuni servizi di supporto alla didattica, 
già oggetto in passato di azioni di miglioramento da parte della 
Presidenza, non soddisfano ancora pienamente le necessità degli 
studenti, come emerge dall'analisi dei questionari. 

I servizi sono facilmente fruibili dagli studenti? 
Si. I servizi sono facilmente fruibili dagli studenti, come risulta 
dai questionari di valutazione della didattica e dai quadri B4 e B5 
della Scheda SUA. 
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Tabella D – Punti di attenzione dell'indicatore R3.D 

Obiettivo: accertare la capacità del CdS di riconoscere gli aspetti critici e i margini di miglioramento della propria organizzazione didattica e di definire interventi 
conseguenti. 

Codice PdA Descrizione PdA Aspetti da considerare 
Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.D.1 

(SUA-CDS: quadri 
B1,B2, B4, B5 - 

Relazioni annuali 

CPDS e di altri 

organi di AQ) 

Contributo dei 
docenti e degli 
studenti 

Sono presenti attività collegiali dedicate alla revisione dei 
percorsi, al coordinamento didattico tra gli insegnamenti, 
alla razionalizzazione degli orari, della distribuzione 
temporale degli esami e delle attività di supporto? 

Si. Come emerge dalla documentazione di riferimento, sono molteplici le azioni 
collegiali tese a favorire la revisione dei percorsi, il coordinamento didattico tra 
gli insegnamenti, la razionalizzazione degli orari, la corretta distribuzione 
temporale degli esami e delle attività di supporto. 

Vengono analizzati i problemi rilevati e le loro cause? 
Si. I problemi rilevati dalle varie analisi condotte dai diversi attori coinvolti 
nella AQ vengono analizzati al fine di individuare le cause proponendo delle 
azioni di monitoraggio e/o di miglioramento 

Docenti, studenti e personale di supporto hanno modo di 
rendere note agevolmente le proprie osservazioni e 
proposte di miglioramento? 

Si. Il CUCS stimola la discussione sulle varie problematiche e prende in carico 
eventuali osservazioni e proposte. 

Sono adeguatamente analizzati e considerati gli esiti della 
rilevazione delle opinioni di studenti, laureandi e laureati? 

Si. Il CUCS dà molta considerazione agli esiti delle relevazioni delle opnioni di 
studenti, laureati e laureandi.  

Alle considerazioni complessive della CPDS (e degli altri 
organi di AQ) sono accordati credito e visibilità? 

SI - Il CUCS prende in carico le relazioni dei vari organi di AQ, discutendone i 
contenuti e dandone visibilità. 

Il CdS dispone di procedure per gestire gli eventuali reclami 
degli studenti e assicura che siano loro facilmente 
accessibili?" 

SI - anche se la modalità per gestire gli eventuali reclami degli studenti non è stata 
formalizzata in una procedura. 

R3.D.2 

(SUA-CDS: quadri 

B6, B7, C1, C2,C3, 

D4) 

Coinvolgimento 
degli interlocutori 
esterni 

Sono garantite interazioni in itinere con le parti interessate 
consultate in fase di programmazione del CdS o con nuovi 
interlocutori, in funzione delle diverse esigenze di 
aggiornamento periodico dei profili formativi? 

Si. Le interazioni in itinere con le parti interessate sono costantemente 
garantite sia dall'operato del Comitato di Indirizzo, sia da iniziative del CUCS 
con aziende/enti 

Le modalità di interazione in itinere sono coerenti con il 
carattere (se prevalentemente culturale, scientifico o 
professionale), gli obiettivi del CdS e le esigenze di 
aggiornamento periodico dei profili formativi anche, 
laddove opportuno, in relazione ai cicli di studio successivi, 
ivi compreso il Dottorato di Ricerca? 

Si. Le modalità di interazione in itinere sono sempre centrate con gli obiettivi 
del CdS e le esigenze di aggiornamento periodico dei profili formativi 

Qualora gli esiti occupazionali dei laureati siano risultati 
poco soddisfacenti, il CdS ha intensificato i contatti con gli 
interlocutori esterni, al fine di accrescere le opportunità dei 
propri laureati? 

Si. Gli esiti occupazionali risentono del fatto che la quasi totalità dei laureati 
triennali (97.6%) si è iscritto ad un Corso di Laurea Magistrale (dati 
AlmaLaurea aggiornati ad aprile 2021).  
 

R3.D.3 

(SUA-CDS -

Revisione dei 
percorsi formativi 

Il CdS garantisce che l'offerta formativa sia 
costantemente aggiornata e rifletta le conoscenze 

SI - In base alle risultanze delle varie analisi condotte, il Regolamento Didattico 
viene aggiornato quando necessario. 
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Codice PdA Descrizione PdA Aspetti da considerare 
Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

Rapporto di 

Riesame ciclico - 

Relazioni annuali 

CPDS) 

e azioni 
migliorative 

disciplinari più avanzate, anche in relazione ai cicli di 
studio successivi compreso il Dottorato di Ricerca? 
Vengono analizzati e monitorati i percorsi di studio, i 
risultati degli esami e gli esiti occupazionali (a breve, 
medio e lungo termine) dei laureati del CdS, anche in 
relazione a quelli della medesima classe su base 
nazionale, macroregionale o regionale? 

SI - In fase di stesura della SMA e del quadro C2 della Scheda SUA, sono 
analizzati i dati relativi all'occupazione dei laureati del CdS, anche in relazione a 
quelli della stessa classe su base nazionale e regionale, cercando anche di 
comprendere le motivazioni alla base di eventuali scostamenti. 

Viene dato seguito alle proposte di azioni migliorative 
provenienti da docenti, studenti e personale di supporto 
(una volta valutata la loro plausibilità e realizzabilità)?  

Si. Il CUCS riceve le varie istanze e dare loro seguito dopo la verifica di 
fattibilità.  

Vengono monitorati gli interventi promossi e ne viene 
adeguatamente valutata l'efficacia? 

SI - Tutti gli interventi tesi a monitorare/migliorare specifiche problematiche 
vengono seguiti nella loro evoluzione, prevedendo momenti di verifica. 

SEZIONE A CURA DEL CDS 
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1.3.10 Verbale audit del 19/09/2022 del Corso di Studio Environmental Engineering (LM-35) 

Il giorno 19/09/2022 alle ore 9:00 ha inizio, presso la Facoltà di Ingegneria–Sala Consiglio di Facoltà 
Ingegneria, quota 190 - Via Brecce Bianche, 12, Ancona, l’audit del CdS in Environmental Engineering 
(LM-35). 

Sezione A - PARTECIPANTI ALL’AUDIT 

Sono presenti per il Nucleo di Valutazione: 
(P: presenti; AG: assenti giustificati; A: assenti) 

Componenti Ruolo P AG A 

Prof. Fabio Polonara Coordinatore √   

Prof. Capaldo Guido Componente esterno √   

Prof.ssa Demartini Paola Componente esterno √   

Dott.ssa Ingrosso Maria Raffaella Componente esterno √   

Prof.ssa Mattioli Belmonte Cima Monica Componente interno √   

Dott.ssa Romei Teresa Componente esterno √   

Sig.ra Alessia Polisini Rappresentante studenti √   

Sono presenti per il Presidio Qualità d’Ateneo: 

(P: presenti; AG: assenti giustificati; A: assenti) 
Componenti Ruolo P AG A 

Prof.ssa cristiana Garofalo  Componente 1° Referente √   
Prof. Marco Barucca Componente √   
Prof. Stefano Spigarelli Componente √   

Sono inoltre presenti il dott. Salvatore Diano, il sig. Salvatore Marchesiello e il dott. Lorenzo Guidi 
dell’ufficio di supporto al NdV, la sig.ra Paola Piccioni e la dott.ssa Valentina Di Domizio dell’Ufficio 
Presidio Qualità. 

Per il Corso di Studio sono presenti: 

• Presidente del CdS e il Gruppo di Riesame: 

Nominativo Ruolo P AG A 

Prof Roberto Capozucca Presidente del CdS √   
Prof.ssa Anna Laura Eusebi Docente (Responsabile Qualità CdS) √   
Prof.ssa Gilda Ferrotti Docente √   
Prof Nicolò Colombani componente del Gruppo di Riesame √   
Dott.ssa Marta Di Sante Responsabile Qualità di Area  √  
Dott. Luigi D’Amico Rappresentante degli studenti √   

 
• Rappresentanza della Commissione Paritetica: 

Nominativo Ruolo P AG A 
Prof. Domenico Ursino Presidente Commissione Paritetica e docente di 

riferimento del CdS 
 √  

Dott.ssa Sara Campanella Vice Presidente  √  
Prof. Fabrizio Cardone Docente di riferimento del CdS √   
Dott. Luigi D’Amico Studente di riferimento del CdS √   

 

Nella prima parte il team di audit incontra il Presidente del CdS e il Gruppo di Riesame. La seconda 
parte è dedicata all’incontro con la rappresentanza della Commissione Paritetica. L’audizione è 
condotta facendo riferimento alle risultanze dell'analisi della documentazione e degli indicatori presi 
in esame dal NdV, come riportato nelle seguenti sezioni del presente documento. 
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Sezione B - DOCUMENTAZIONE DI RIFERIMENTO 

L’audit è condotto facendo riferimento alla seguente documentazione: 

• L’audit è condotto facendo riferimento alla seguente documentazione: 
• All_01_Analisi REQUISITI R3 
• All_02_Scheda analisi CdS 
• All_03_Analisi PQA 
• All_04_Scheda gestione pandemia 
• P.A.01_All_03_Adempimenti_AVA_annuali_attivita_CCdS_CUCS 
• PG.03_All 04 “Modulo gestione Azioni di miglioramento” (ultimo anno) 
• P.A.01_Rev 02 del 24.01.2019 Progettazione didattica CdS 
• P.A.01 All01 Rev. 00 del 10.04.2018 Risultati della progettazione didattica CdS 
• Procedure sistema AQ di Ateneo vigenti 
• Scheda SUA-CdS (aggiornata) 
• Scheda di monitoraggio annuale CdS (ultimo biennio) 
• Riesame ciclico CdS (se disponibile) 
• Relazione annuale Commissione Paritetica (più recente) 
• Relazione annuale AVA NdV (più recente) 
• Relazione sulla valutazione didattica NdV (più recente) 
• Report biennale opinione Studenti/Laureati/Docenti 
• Schede degli insegnamenti attivi 
• Verbali di consultazione delle parti sociali (più recenti) 
• Verbali Consigli Corso di Studi (ultimo anno) 
• Verbali PQA (ultimo anno) 
• Esito Audit interni (precedenti) 
• Relazione SGQ area (più recente) 

 
Sezione C – INTRODUZIONE ALL’AUDIT 

Introduce l’audit il Prof. Fabio Polonara, coordinatore del Nucleo di Valutazione, descrivendo brevemente 
il contesto normativo di riferimento e indicando il ruolo e i compiti del Nucleo all’interno del sistema AVA 
(Autovalutazione, Valutazione periodica, Accreditamento). 

Il Prof. Polonara. ricorda inoltre che il NdV e il PQA anche quest’anno, valutando positivamente 
l’esperienza degli ultimi anni, hanno deciso di proseguire un percorso di gestione condivisa di audit 
relativamente ai corsi di studio. Tale scelta si basa sulla volontà comune di avviare un processo di 
semplificazione delle attività di monitoraggio e di valutazione, concentrando, nei limiti del possibile, gli 
adempimenti e i momenti di confronto che coinvolgono necessariamente e nell’ambito delle rispettive 
competenze, il Nucleo di Valutazione, il Presidio Qualità, i corsi di studio. 

Gli audit interni vengono svolti congiuntamente dal Nucleo di Valutazione e dal Presidio di Qualità sulla 
base di apposite “Linee Guida per le Audizioni” che vi sono state trasmesse in sede di predisposizione 
dell’audit, recanti informazioni sui documenti di riferimento, i criteri di scelta dei corsi di studio, le 
procedure di svolgimento. 

La scelta del corso di studio si è basata su alcuni “indicatori sentinella”, scelti fra quelli previsti nelle Linee 
Guida ANVUR, e i risultati della valutazione della didattica da parte degli studenti. È bene precisare che i 
CdS selezionati non presentano necessariamente indicatori ANVUR negativi, nei fatti vengono prese in 
considerazione criticità e punti di forza emersi dall’analisi dei suddetti indicatori. 

Lo scopo dell’audit è quello di verificare l'effettiva applicazione del sistema di AQ e le conseguenti azioni 
che vengono intraprese. A riguardo, si ricorda che per ogni azione intrapresa è necessario fornire 
evidenza documentale delle stesse. 

Il presente audit, come gli altri che si svolgeranno in data odierna, vengono svolti totalmente online su 
apposita piattaforma Teams. 
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Il Coordinatore del Nucleo, presenta i componenti del NdV e del PQA e dà inizio all’audit. 

Sezione D - VALUTAZIONE Del CORSO DI STUDIO REQUISITO R3 

Da un’analisi complessiva dell’audit emergono le seguenti considerazioni di sintesi con particolare 
riferimento agli aspetti previsti dagli indicatori e relativi punti di attenzione del requisito R3. 

Valutazione Indicatore R3.A 

Obiettivo: accertare che siano chiaramente definiti i profili culturali e professionali della figura che il 
CdS intende formare e che siano proposte attività formative con essi coerenti. 
  Punti di Attenzione  Commenti*  

R3.A.11  
Progettazione del CdS e consultazione 
iniziale delle parti interessate  

Dall'analisi del quadro A1a della SUA-CdS emerge che la Progettazione del 
CdS e consultazione iniziale delle parti interessate è stata attivata e i vari 
aspetti sono stati considerati in modo puntuale ed analitico. È stato istituito 
un Comitato di indirizzo che opera puntualmente. 
Dalla SUA-CdS quadro A.1b si evince che le parti sociali sono state coinvolte 
in fase di progettazione iniziale ed in itinere. 
Dai verbali in collegamento informatico con il quadro A1.b della SUA-CdS 
emerge che il dibattito con le parti sociali è stato proficuo. 

R3.A.21  Definizione dei profili in uscita  
La definizione dei profili in uscita è riportata in modo chiaro e completo 
(Cfr. quadri A2.a, A2.b, A4.a, A4.b, A4.c e B1 della SUA-CdS). 

R3.A.31  Coerenza tra profili e obiettivi formativi  
Esiste una elevata coerenza tra profili e obiettivi formativi del CdS. (Cfr. 
SUA-CDS: quadri A4b A2a, B1.a)  

R3.A.41  Offerta formativa e percorsi  
L'offerta formativa proposta è coerente con gli obiettivi formativi del CdS 
(Cfr. SUA-CDS: quadri A4b A2a, B1.a)  

Osservazioni 
Alla luce degli indicatori analizzati, l’attività svolta dal CdS risulta ben strutturata e ben riportata nella documentazione 
richiesta. 
Suggerimenti  

1. Si suggerisce di verificare l’esistenza di nuovi studi di settore che tengano conto dell’impatto del PNRR e delle 
politiche del “Green Deal” sul CdS 

2. La mappatura degli stakeholders/parti sociali potrebbe essere più granulare e approfondita per studiare modalità 
più evolute di engagement 

Raccomandazioni 

Condizioni 

Buone prassi 

 

Valutazione Indicatore R3.B 

Obiettivo: accertare che il CdS promuova una didattica centrata sullo studente, incoraggi l'utilizzo di 

metodologie aggiornate e flessibili e accerti correttamente le competenze acquisite. 
 Punti di Attenzione Commenti 

R3.B.1 Orientamento e tutorato 
Le attività di orientamento in ingresso e in itinere, promosse sia dall'Ateneo che dalla Facoltà 

consentono agli studenti di operare delle scelte consapevoli. (Cfr. SUA-CDS: quadro B5). 

R3.B.2 
Conoscenze richieste in 
ingresso e recupero delle 
carenze 

Le conoscenze richieste o raccomandate in ingresso sono riportate nei quadri A3.a e A3.b della 
Scheda SUA e pubblicate sul sito di Facoltà. 

R3.B.3 
Organizzazione di percorsi 
flessibili e metodologie 
didattiche 

Tutte le iniziative tese a favorire l'autonomia dello studente e a guidarlo e sostenerlo sono 
riportate nel quadro B5 della Scheda SUA. 
I risultati della valutazione della didattica da parte degli studenti sono molto buoni e 
superiori alla media di Ateneo 

R3.B.4 
Internazionalizzazione 
della didattica 

Il quadro B5 della Scheda SUA riporta gli accordi per la mobilità internazionale. Il CdS offre 
un doppio titolo con la Catholic University of America. 

R3.B.5 
Modalità di verifica 
dell’apprendimento 

Le modalità di verifica dell’apprendimento sono descritte e dettagliate sia nella Scheda 
SUA che nel sito web 

Osservazioni 
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Non si rilevano problematiche da segnalare. L’unico punto di attenzione concerne il fatto che nonostante l'attività di 
orientamento e tutorato sia attenzionata in modo adeguato. Si registra, nel periodo considerato, una diminuzione della 
percentuale di CFU conseguiti al I anno (iC13), della percentuale di studenti che proseguono al II anno nello stesso CdS (iC14) e 
di coloro che lo fanno avendo acquisito almeno 2/3 dei CFU del I anno (iC16bis). 
Si rileva inoltre che il CdS è di recente istituzione e, pertanto, la numerosità dei dati messa a disposizione dall'Ateneo sui percorsi 
di carriera non è molto ampia. 

Segnalazioni 

Raccomandazioni 

Condizioni 
Suggerimenti 

1. Le iniziative di accompagnamento al mondo del lavoro potrebbero prevedere un coinvolgimento maggiore 
del Comitato di indirizzo e degli stakeholders del CdS. 

Buone prassi  
Attività di Orientamento: è possibile prenotare colloqui diretti svolti sulla piattaforma Teams tramite il sitoweb.  
Internazionalizzazione: doppio titolo attivo con la Catholic University of America  

 

Valutazione Indicatore R3.C 

Obiettivo: accertare che il CdS disponga di un’adeguata dotazione di personale docente e tecnico- amministrativo, 
usufruisca di strutture adatte alle esigenze didattiche e offra servizi funzionali e accessibili agli studenti. 

 
Punti di 

Attenzione 
Commenti 

R3.C.1 
Dotazione e 
qualificazione del 
personale docente 

La percentuale di ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato rispetto 
alle ore di docenza erogata è inferiore rispetto a un dato medio nazionale dei Corsi di Laurea 
di pari classe. Si deve tuttavia evidenziare che su tale dato incidono anche i contratti 
effettuati a docenti afferenti ad Atenei esteri che sono titolari di insegnamento presso il 
Corso di Laurea di Environmental Engineering. 

R3.C.2 
Dotazione di personale, 
strutture e servizi di 
supporto alla didattica 

L’autovalutazione del CdS segnala che alcuni servizi di supporto alla didattica, già oggetto 
in passato di azioni di miglioramento da parte della Presidenza, non soddisfano ancora 
pienamente le necessità degli studenti, come emerge dall'analisi dei questionari.  

Osservazioni 

Il CdS dispone di una adeguata dotazione di personale docente e tecnico-amministrativo. La valutazione della didattica da parte 
degli studenti è superiore alla media di Ateneo.   
In sede di audit è attenzionato dai docenti il tema "adeguate strutture e risorse alla didattica" e "servizi di supporto alla didattica 
del Dipartimento e di Ateneo" che necessiterebbero di un potenziamento, cosi come segnalato dall'attività di autovalutazione del 
CdS.  

Segnalazioni 
Raccomandazioni 
Condizioni 
Suggerimenti 

Autovalutazione delle modalità per garantire la continuità dei contratti e delle coperture degli insegnamenti svolti da docenti 

afferenti ad Atenei esteri.  

Buone prassi 

Il Corso di Laurea si è dotato di un proprio referente per l'internazionalizzazione.  

 
Valutazione Indicatore R3.D 

Obiettivo: accertare la capacità del CdS di riconoscere gli aspetti critici e i margini di miglioramento della 
propria organizzazione didattica e di definire interventi conseguenti. 

 
Punti di 

Attenzione 
Commenti 

R3.D.1 
Contributo dei docenti 
e degli studenti 

Il CUCS stimola la discussione sulle varie problematiche e prende in carico eventuali osservazioni 
e proposte. (Cfr. SUA-CDS: quadri B1, B2, B4, B5 - Relazioni annuali CPDS e di altri organi di AQ) 

R3.D.2 
Coinvolgimento degli 
interlocutori esterni 

Le interazioni in itinere con gli interlocutori interni sono garantite dagli organismi preposti e dalle 
procedure.  
(SUA-CDS: quadri B7,C2,C3  
SUA-CDS: quadri B6, B7, C1, C2,C3, D4)  

R3.D.3 
Revisione dei percorsi 
formativi e azioni 
migliorative 

Gli interventi tesi a monitorare/migliorare specifiche problematiche vengono seguiti nella loro 
evoluzione, prevedendo momenti di verifica. (Cfr. SUA-CDS -Rapporto di Riesame ciclico - 
Relazioni annuali CPDS) 

Osservazioni 

Le attività di programmazione, monitoraggio e le azioni di miglioramento sono ben presidiate 
Segnalazioni 
Raccomandazioni 
Condizioni 
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Punti di 

Attenzione 
Commenti 

Suggerimenti 

1. Approfondire il tema degli eventuali reclami ma anche dei suggerimenti e delle valutazioni espresse dagli studenti. 
Istituire una procedura per la raccolta, l’analisi e la diffusione delle informazioni che rendi partecipi gli studenti dei processi 
migliorativi posti in essere dal CdS  
2. Approfondire tema sbocchi con riferimento al dottorato, soprattutto in questa fase in cui il PNRR può offrire 
opportunità ai laureati del CdS 

  

 
Sezione E - CONSIDERAZIONI FINALI 

Per una valutazione dei singoli punti di attenzione si fa riferimento ai documenti “all. 01 Scheda Analisi 
- REQUISITI R3, all.02 Scheda Analisi - format CdS e all.03 sussistenza dei requisiti di accreditamento 
iniziale del CdS. 

Punti di debolezza:  
Si rileva un potenziale punto di debolezza:  
La percentuale di ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato rispetto alle ore di 
docenza erogata è inferiore rispetto a un dato medio nazionale dei Corsi di Laurea di pari classe. Ciò è 
dovuto ai contratti effettuati a docenti afferenti ad Atenei esteri che sono titolari di insegnamento 
presso il Corso di Laurea di Environmental Engineering. Pare importante garantire la continuità di tali 
contratti nel tempo, attraverso una autovalutazione degli eventuali rischi e delle modalità di 
mitigazione degli stessi.  

  
Punti di forza:  
ll Corso, interamente in lingua inglese appare ben strutturato per quanto attiene l’offerta formativa. E’ 
attivo anche un doppio titolo con la Catholic University of America. Inoltre, gli indicatori sentinella 
rivelano un buon livello di internazionalizzazione non solo in ingresso ma anche in uscita.  
  
Nel complesso, si evince una elevata soddisfazione da parte degli studenti:   
Il corso registra ottimi livelli di valutazione della didattica da parte degli studenti e superiori ai valori 
medi di Ateneo.   
 

Suggerimenti:  
-Si suggerisce di monitorare l’esistenza di nuovi studi di settore che tengano conto dell’impatto del 
Recovery Funds e delle politiche del “Green Deal” sul CdS sulle capacità di assorbimento dei Laureati da 
parte del mondo del lavoro, in Italia, Europa e nel resto del Mondo negli anni futuri.  
-La mappatura degli stakeholders/parti sociali potrebbe essere più granulare e approfondita per 
studiare modalità più evolute di engagement degli stessi.  
-Il sito - vetrina è focalizzato sulla Facoltà di Ingegneria e non è interamente tradotto in lingua inglese. I 
file multimediali del CDS sono disponibili sul sito 'UNIVPM ORIENTA'. Si suggerisce di rendere 

facilmente fruibile il materiale, specialmente in lingua inglese, anche sulle pagine web specifiche del CdS  
 
Buone prassi:  
 

Non essendovi altro da discutere l’audit termina alle ore 10.00 
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1.3.11 Scheda Analisi – REQUISITI R3 – CdS in Environmental Engineering (LM-35) 

(All01 - Analisi REQUISITI R3) 

Tabella A – Punti di attenzione dell'indicatore R3.A 
Obiettivo: accertare che siano chiaramente definiti i profili culturali e professionali della figura che il CdS intende formare e che siano proposte attività formative con essi coerenti. 

Codice PdA Descrizione PdA Aspetti da considerare 
Autovalutazione del CdS, intesa come 

Grado di recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.A.1  
(SUA-CDS: 

quadri A1a, 

A1b, A2) 

Progettazione del CdS e 
consultazione iniziale 
delle parti interessate 

In fase di progettazione, sono state approfondite le esigenze e le potenzialità di 
sviluppo (umanistico, scientifico, tecnologico, sanitario o economico-sociale) dei 
settori di riferimento, anche in relazione con i cicli di studio successivi, se presenti? 

Sì, LM è stata attivata dal 2018/2019, i vari aspetti 
erano stati considerati in fase di approvazione della 
nuova istituzione 

Sono state identificate e consultate le principali parti interessate ai profili 
culturali/professionali in uscita (studenti, docenti, organizzazioni scientifiche e 
professionali, esponenti del mondo della cultura, della produzione, anche a livello 
internazionale in particolare nel caso delle Università per Stranieri), sia 
direttamente sia attraverso l'utilizzo di studi di settore? 

Sì, LM è stata attivata dal 2018/2019, i vari aspetti 
erano stati considerati in fase di approvazione della 
nuova istituzione 

Le riflessioni emerse dalle consultazioni sono state prese in considerazione nella 
progettazione del CdS, con particolare riguardo alle effettive potenzialità 
occupazionali dei laureati, e all'eventuale proseguimento degli studi in cicli 
successivi? 

Sì le riflessioni sono state considerate in fase di 
progettazione ed in itinere durante le consultazioni 
con le Parti Sociali 

R3.A.2  
(SUA-CDS: 

quadri A2a, 

A2b, A4a, A4b. 

A4.c, B1.a) 

Definizione dei profili 
in uscita 

Viene dichiarato con chiarezza il carattere del CdS, nei suoi aspetti culturali, 
scientifici e professionalizzanti? 

Si. Le conoscenze, il carattere del CdS è riportato in 
modo chiaro e completo ( quadri A2.a, A2.b, A4.a, 
A4.b, A4.c e B1).  

Le conoscenze, le abilità e le competenze e gli altri elementi che caratterizzano 
ciascun profilo culturale e professionale, sono descritte in modo chiaro e completo? 

Si. Le conoscenze, le abilità e le competenze che 
caratterizzano il profilo del CdS sono riportate in 
modo chiaro e completo (quadri A2.a, A2.b, A4.a, 
A4.b, A4.c e B1).  

R3.A.3  
(SUA-CDS: 

quadri A4b 

A2a, B1.a) 

Coerenza tra profili e 
obiettivi formativi 

Gli obiettivi formativi specifici e i risultati di apprendimento attesi (disciplinari 
e trasversali) sono chiaramente declinati per aree di apprendimento e sono 
coerenti con i profili culturali, scientifici e professionali individuati dal CdS? 

"Si. Le conoscenze, le abilità e le competenze che 
caratterizzano il profilo culturale interdisciplinare 
del CdS sono riportate in modo chiaro e completo 
(quadri A2.a, A2.b, A4.a, A4.b, A4.c e B1).  

R3.A.4 
(SUA-CDS: 

quadri A4b 

A2a, B1.a) 

Offerta formativa e 
percorsi 

L'offerta e i percorsi formativi proposti sono coerenti con gli obiettivi formativi 
definiti, sia nei contenuti disciplinari che negli aspetti metodologici e relativi 
all'elaborazione logico-linguistica? 

Gli obiettivi formativi specifici e i risultati di 
apprendimento attesi sono verificati attraverso la 
Matrice di Tuning." 
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Tabella B – Punti di attenzione dell'indicatore R3.B 

Obiettivo: accertare che il CdS promuova una didattica centrata sullo studente, incoraggi l'utilizzo di metodologie aggiornate e flessibili e accerti correttamente le 
competenze acquisite. 

Codice 
PdA 

Descrizione PdA Aspetti da considerare 

Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di 

recepimento del PdA 
(Compilazione a cura del CdS) 

R3.B.1  
(SUA-CDS: 

quadro B5) 

Orientamento e 
tutorato 

Le attività di orientamento in ingresso e in itinere favoriscono 
la consapevolezza delle scelte da parte degli studenti? 

Le attività di orientamento in ingresso e in itinere, promosse sia 
dall'Ateneo che dalla Facoltà consentono agli studenti di operare delle 
scelte consapevoli. Le azioni potrebbero essere indirizzate in modo più 
mirato anche nell'ambito dello specifico CUCS. 

Le attività di orientamento in ingresso e in itinere tengono 
conto dei risultati del monitoraggio delle carriere? 

Si. Le attività di orientamento in ingresso e in itinere tengono conto dei 
risultati del monitoraggio delle carriere degli studenti anche attraverso 
l'uso di strumenti messi a disposizione dall'Ateneo, quali ad esempio il 
Cruscotto di Facoltà da quando è fruibile in forma completa. Il CdS è di 
recente istituzione, pertanto, la numerosità dei dati a disposizione non è 
molto ampia. 

Le iniziative di introduzione o di accompagnamento al mondo 
del lavoro tengono conto dei risultati del monitoraggio degli 
esiti e delle prospettive occupazionali? 

Si. Le riunioni con i componenti del Comitato di Indirizzo contribuiscono 
alla definizione delle iniziative di orientamento in uscita, promosse 
principalmente dall'Ateneo. I dati Alma Laurea non sono disponibili, 
considerando l'attivazione del corso da 3 anni accademici, e non 
supportano ancora tali analisi. 

R3.B.2 
(SUA-CDS: 

quadro A3) 

Conoscenze richieste 
in ingresso e 
recupero delle 
carenze 

Le conoscenze richieste o raccomandate in ingresso sono 
chiaramente individuate, descritte e pubblicizzate (es. attraverso 
un syllabus) 

Si. Le conoscenze richieste o raccomandate in ingresso sono riportate nei 
quadri A3.a e A3.b della Scheda SUA e pubblicate sul sito di Facoltà. 

Il possesso delle conoscenze iniziali indispensabili è 
efficacemente verificato? 

"Si. Per le Magistrali per gli studenti italiani: 
https://www.ingegneria.univpm.it/norme-ammissione-magistrali-2022 
per gli studenti stranieri: 
https://www.univpm.it/Entra/Internazionale/International_students" 

Sono previste attività di sostegno in ingresso o in itinere? 

"Si le azioni sono coordinate principalmente a livello di facoltà come riportato 
nel quadro B5 della Scheda SUA 
Le attività di sostegno in ingresso o in itinere sono svolte attraverso l'azione 
sia dei coadiutori didattici, sia dei tutor indicati nella sezione presentazione 
della scheda SUA" 

Per i CdS triennali e a ciclo unico: le eventuali carenze sono 
puntualmente individuate e comunicate agli studenti? Vengono 
attuate iniziative per il recupero degli obblighi formativi aggiuntivi? 

- 

Per i CdS di secondo ciclo, sono definiti, pubblicizzati e 
verificati i requisiti curriculari per l'accesso? È verificata 
l’adeguatezza della preparazione dei candidati?  

Sì, la laurea è internazionale e prevede requisiti di accesso di lingua e 
curriculari per gli studenti stranieri. Un'apposita commissione 
(Commissione Internazionale) verifica questi aspetti in linea con quanto 
richiesto dagli ordinamenti e regolamenti didattici approvati. Le iscrizioni 
sono pubblicizzate e dettagliate sul sito di Ateneo. 
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Codice 
PdA 

Descrizione PdA Aspetti da considerare 

Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di 

recepimento del PdA 
(Compilazione a cura del CdS) 

R3.B.3 
(SUA-CDS: 

quadro B5) 

Organizzazione di 
percorsi flessibili e 
metodologie 
didattiche 

L’organizzazione didattica crea i presupposti per l’autonomia 
dello studente (nelle scelte, nell'apprendimento critico, 
nell'organizzazione dello studio) e prevede guida e sostegno 
adeguati da parte del corpo docente? 

Si. Tutte le iniziative tese a favorire l'autonomia dello studente e a 
guidarlo e sostenerlo sono riportate nel quadro B5 della Scheda SUA. Nel 
periodo di emergenza sanitaria legata al COVID-19, sono stati predisposti 
dei tutorial nella piattaforma e-learnig di Ateneo. 

Le attività curriculari e di supporto utilizzano metodi e strumenti 
didattici flessibili, modulati sulle specifiche esigenze delle diverse 
tipologie di studenti? 

Si. Sono previste iniziative di supporto per studenti con esigenze 
specifiche, come riportato nei quadri B5 della Scheda SUA. 

Sono presenti iniziative di supporto per gli studenti con 
esigenze specifiche? (E.g. studenti fuori sede, stranieri, 
lavoratori, diversamente abili, con figli piccoli...)? 

Si. Sono previste iniziative di supporto per studenti con esigenze specifiche, 
come riportato nei quadri B5 della Scheda SUA. 

Il CdS favorisce l'accessibilità, nelle strutture e nei materiali 
didattici, agli studenti disabili? 

Si. Sono previste iniziative di supporto per studenti con esigenze specifiche, 
come riportato nei quadri B5 della Scheda SUA. 

R3.B.4 
(SUA-CDS: 

quadro B5) 

Internazionalizzazione 
della didattica 

Sono previste iniziative per il potenziamento della mobilità 
degli studenti a sostegno di periodi di studio e tirocinio 
all’estero? 

Si. Le iniziative per il poteziamento della mobilità, condotte da parte 
dell'Ateneo, sono riportate nel quadro B5 della Scheda SUA. 

Con particolare riguardo ai Corsi di Studio internazionali, è 
effettivamente realizzata la dimensione internazionale della 
didattica, con riferimento a docenti stranieri e/o studenti 
stranieri e/o titoli congiunti, doppi o multipli in convenzione 
con Atenei stranieri? 

Si. Il quadro B5 della Scheda SUA riporta gli accordi per la mobilità 
internazionale. 

R3.B.5 
(Schede degli 

insegnamenti 

SUA-CDS: 

quadri 

B1.b,B2.a, 

B2.b) 

Modalità di verifica 
dell’apprendimento 

Il CdS definisce in maniera chiara lo svolgimento delle verifiche 
intermedie e finali? 

Si. Il CdS definisce il calendario dello svolgimento delle verifiche 
intermedie e finali e le relative modalità nei quadri B2.a e B2.b della 
Scheda SUA, e nel Syllabus. 

Le modalità di verifica adottate per i singoli insegnamenti sono 
adeguate ad accertare il raggiungimento dei risultati di 
apprendimento attesi? 

Si. Le modalità di verifica per i singoli insegnamenti sono riportate nel 
Syllabus e nel quadro B1 della Scheda SUA.  

Le modalità di verifica sono chiaramente descritte nelle schede 
degli insegnamenti? Vengono espressamente comunicate agli 
studenti? 

Si. Le modalità di verifica sono descritte nelle schede degli insegnamenti 
(Syllabus) e vengono pubblicate nel sito di Facoltà. 
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Tabella C – Punti di attenzione dell'indicatore R3.C 

Obiettivo: accertare che il CdS disponga di un’adeguata dotazione di personale docente e tecnico-amministrativo, usufruisca di strutture adatte alle esigenze didattiche e 
offra servizi funzionali e accessibili agli studenti. 

Codice 

PdA 

Descrizione 

PdA 
Aspetti da considerare 

Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di 
recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.C.1 
(SUA-CDS: 

quadro 

B3) 

Dotazione e 
qualificazione 
del personale 
docente 

I docenti sono adeguati, per numerosità e qualificazione, a sostenere le esigenze del CdS, 
tenuto conto sia dei contenuti scientifici che dell’organizzazione didattica? Per la 
valutazione di tale aspetto si considera, per tutti i Cds, la quota di docenti di riferimento 
di ruolo appartenenti a SSD base o caratterizzanti la classe con valore di riferimento a 
2/3.  Per i soli CdS telematici, è altresì da prendere in considerazione la quota di tutor in 
possesso Dottorato di Ricerca, pure con valore di riferimento 2/3. Nel caso tali quote 
siano inferiori al valore di riferimento, il CdS ha informato tempestivamente l'Ateneo, 
ipotizzando l'applicazione di correttivi? 

Parzialmente. La percentuale di ore di docenza erogata da docenti 
assunti a tempo indeterminato rispetto alle ore di docenza erogata 
è del 70,6% per il 2017, diminuisce al 42,1% per il 2018 
stabilizzandosi per il 2019 e per il 2020 rispetto a un dato medio 
nazionale superiore al 74% dei Corsi di Laurea di pari classe. Si 
deve tuttavia evidenziare che su tale dato incidono anche i 
contratti effettuati a docenti afferenti ad Atenei esteri che sono 
titolari di insegnamento presso il Corso di Laurea di 
Environmental Engineering. 

Si rilevano situazioni problematiche rispetto al quoziente studenti/docenti equivalenti a 
tempo pieno? Per la valutazione di tale aspetto si considera l'indicatore sul quoziente 
studenti/docenti equivalenti a tempo pieno, complessivo e al primo anno, con valore di 
riferimento un terzo della numerosità di riferimento della classe (costo standard). Nel 
caso tale soglia sia superata, il CdS ne ha informato tempestivamente l'Ateneo, 
ipotizzando l'applicazione di correttivi? 

 Il Rapporto studenti iscritti/docenti complessivo (pesato per 
le ore di docenza) si è stabilizzato a 6.8 per il 2019 e 6.1 per il 
2020 in linea con i valori dei CdS di pari area geografica ed 
inferiore rispetto alla media nazionale. 

Viene valorizzato il legame fra le competenze scientifiche dei docenti (accertate 
attraverso il monitoraggio dell'attività di ricerca del SSD di appartenenza) e la loro 
pertinenza rispetto agli obiettivi didattici?  

Si. La quasi totalità dei docenti svolge attività di ricerca 
pertinente agli obiettivi didattici dei propri insegnamenti.  

Sono presenti iniziative di sostegno allo sviluppo delle competenze didattiche nelle 
diverse discipline? 

Si. Sono stati resi pubblici dei tutorial per la gestione degli 
strumenti informatici. 

R3.C.2 
(SUA-CDS: 

quadro B4 

e B5) 

Dotazione di 
personale, 
strutture e 
servizi di 
supporto alla 
didattica 

I servizi di supporto alla didattica (gestiti dal Dipartimento o dall'Ateneo) assicurano un 
sostegno efficace alle attività del CdS? [Questo punto di attenzione non entra nella 
valutazione del CdS ma serve da riscontro del requisito di sede R1.C.2] 

Parzialmente. Tuttavia, alcuni servizi di supporto alla didattica, 
già oggetto in passato di azioni di miglioramento da parte della 
Presidenza, non soddisfano ancora pienamente le necessità 
degli studenti, come emerge dall'analisi dei questionari. 

Viene verificata da parte dell'Ateneo la qualità del supporto fornito a docenti, studenti e 
interlocutori esterni? [Questo punto di attenzione non entra nella valutazione del CdS 
ma serve da riscontro del requisito di sede R1.C.2] 
Esiste una programmazione del lavoro svolto dal personale tecnico-amministrativo, 
corredata da responsabilità e obiettivi e che sia coerente con l'offerta formativa del CdS? 

Si. Questo punto di attenzione trova riscontro nei quadri B4 e 
B5 della Scheda SUA e nel Piano Strategico della Presidenza 
della Facoltà di Ingegneria. 

Sono disponibili adeguate strutture e risorse di sostegno alla didattica? (E.g. 
biblioteche, ausili didattici, infrastrutture IT...) 

Parzialmente. Tuttavia, alcuni servizi di supporto alla didattica, 
già oggetto in passato di azioni di miglioramento da parte della 
Presidenza, non soddisfano ancora pienamente le necessità 
degli studenti, come emerge dall'analisi dei questionari. 
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Codice 

PdA 

Descrizione 

PdA 
Aspetti da considerare 

Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di 

recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

I servizi sono facilmente fruibili dagli studenti? 
Si. I servizi sono facilmente fruibili dagli studenti, come risulta 
dai questionari di valutazione della didattica e dai quadri B4 e 
B5 della Scheda SUA. 

 

Tabella D – Punti di attenzione dell'indicatore R3.D 

Obiettivo: accertare la capacità del CdS di riconoscere gli aspetti critici e i margini di miglioramento della propria organizzazione didattica e di definire interventi conseguenti. 

Codice PdA 
Descrizione 

PdA 
Aspetti da considerare 

Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di 

recepimento del PdA 
(Compilazione a cura del CdS) 

R3.D.1 
(SUA-CDS: quadri 

B1,B2, B4, B5 - 

Relazioni annuali 

CPDS e di altri 

organi di AQ) 

Contributo dei 
docenti e degli 
studenti 

Sono presenti attività collegiali dedicate alla revisione dei 
percorsi, al coordinamento didattico tra gli insegnamenti, 
alla razionalizzazione degli orari, della distribuzione 
temporale degli esami e delle attività di supporto? 

Si. Come emerge dalla documentazione di riferimento, sono molteplici le azioni 
collegiali tese a favorire la revisione dei percorsi, il coordinamento didattico tra 
gli insegnamenti, la razionalizzazione degli orari, la corretta distribuzione 
temporale degli esami e delle attività di supporto. 

Vengono analizzati i problemi rilevati e le loro cause? 
Si. I problemi rilevati dalle varie analisi condotte dai diversi attori coinvolti 
nella AQ vengono analizzati al fine di individuare le cause proponendo delle 
azioni di monitoraggio e/o di miglioramento 

Docenti, studenti e personale di supporto hanno modo di 
rendere note agevolmente le proprie osservazioni e proposte di 
miglioramento? 

Si. Il CUCS stimola la discussione sulle varie problematiche e prende in 
carico eventuali osservazioni e proposte. 

Sono adeguatamente analizzati e considerati gli esiti della 
rilevazione delle opinioni di studenti, laureandi e laureati? 

Si. Il CUCS dà molta considerazione agli esiti delle rilevazioni delle opinioni 
di studenti, laureati e laureandi.  

Alle considerazioni complessive della CPDS (e degli altri organi 
di AQ) sono accordati credito e visibilità? 

Si. Il CUCS prende in carico le considerazioni della CPDS e, in generale, le 
relazioni dei vari organi di AQ, discutendone i contenuti e dandone visibilità. 

Il CdS dispone di procedure per gestire gli eventuali reclami 
degli studenti e assicura che siano loro facilmente accessibili?" 

Si. Anche se la modalità per gestire gli eventuali reclami degli studenti non è 
stata formalizzata in una procedura specifica per il CUCS. 

R3.D.2 
(SUA-CDS: quadri 

B6, B7, C1, C2,C3, 

D4) 

Coinvolgimento 
degli 
interlocutori 
esterni 

Sono garantite interazioni in itinere con le parti interessate 
consultate in fase di programmazione del CdS o con nuovi 
interlocutori, in funzione delle diverse esigenze di 
aggiornamento periodico dei profili formativi? 

Si. Le interazioni in itinere con le parti interessate sono costantemente garantite 
sia dall'operato del Comitato di Indirizzo, sia da iniziative del CUCS con 
aziende/enti 

Le modalità di interazione in itinere sono coerenti con il 
carattere (se prevalentemente culturale, scientifico o 
professionale), gli obiettivi del CdS e le esigenze di 
aggiornamento periodico dei profili formativi anche, laddove 
opportuno, in relazione ai cicli di studio successivi, ivi compreso 
il Dottorato di Ricerca? 

Si. Le modalità di interazione in itinere sono sempre centrate con gli obiettivi del 
CdS e le esigenze di aggiornamento periodico dei profili formativi 
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Codice PdA 
Descrizione 

PdA 
Aspetti da considerare 

Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di 
recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

Qualora gli esiti occupazionali dei laureati siano risultati poco 
soddisfacenti, il CdS ha intensificato i contatti con gli 
interlocutori esterni, al fine di accrescere le opportunità dei 
propri laureati? 

Vista l'attivazione del corso da poche annualità non sono presenti riscontri 
nelle schede ALMA LAUREA 

R3.D.3 
(SUA-CDS -

Rapporto di 

Riesame ciclico - 

Relazioni annuali 

CPDS) 

Revisione dei 
percorsi 
formativi e 
azioni 
migliorative 

Il CdS garantisce che l'offerta formativa sia costantemente 
aggiornata e rifletta le conoscenze disciplinari più avanzate, 
anche in relazione ai cicli di studio successivi compreso il 
Dottorato di Ricerca? 

Si. In base alle risultanze delle varie analisi condotte, il Regolamento 
Didattico viene aggiornato quando necessario. 

Vengono analizzati e monitorati i percorsi di studio, i 
risultati degli esami e gli esiti occupazionali (a breve, medio 
e lungo termine) dei laureati del CdS , anche in relazione a 
quelli della medesima classe su base nazionale, 
macroregionale o regionale? 

Sì. Vista l'attivazione del corso da poche annualità non sono presenti 
riscontri nelle schede ALMA LAUREA 

Viene dato seguito alle proposte di azioni migliorative 
provenienti da docenti, studenti e personale di supporto 
(una volta valutata la loro plausibilità e realizzabilità)?  

Si. Il CUCS riceve le varie istanze e dare loro seguito dopo la verifica di 
fattibilità.  

Vengono monitorati gli interventi promossi e ne viene 
adeguatamente valutata l'efficacia? 

Si. Tutti gli interventi tesi a monitorare/migliorare specifiche 
problematiche vengono seguiti nella loro evoluzione, prevedendo momenti 
di verifica. 
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1.3.12 -Verbale audit del 19/09/2022 del Corso di Studio Ingegneria Elettronica (L-8) 

Il giorno 19/09/2022 alle ore 10:30 ha inizio, presso la Facoltà di Ingegneria–Sala Consiglio di Facoltà 
Ingegneria, quota 190 - Via Brecce Bianche, 12, Ancona, l’audit del CdS in Ingegneria Elettronica (L-8) 

Sezione A - PARTECIPANTI ALL’AUDIT 

Sono presenti per il Nucleo di Valutazione: 
(P: presenti; AG: assenti giustificati; A: assenti) 

Componenti Ruolo P AG A 
Prof. Fabio Polonara Coordinatore √   

Prof. Capaldo Guido Componente esterno √   

Prof.ssa Demartini Paola Componente esterno √   

Dott.ssa Ingrosso Maria Raffaella Componente esterno √   

Prof.ssa Mattioli Belmonte Cima Monica Componente interno √   

Dott.ssa Romei Teresa Componente esterno √   

Sig.ra Alessia Polisini Rappresentante studenti √   

Sono presenti per il Presidio Qualità d’Ateneo: 

(P: presenti; AG: assenti giustificati; A: assenti) 
Componenti Ruolo P AG A 

Prof. Marco Barucca  Componente 1 referente √   
Prof.ssa cristiana Garofalo Componente √   
Prof. Stefano Spigarelli Componente (resp qualità di area) √   

Sono inoltre presenti il dott. Salvatore Diano, il sig. Salvatore Marchesiello e il dott. Lorenzo Guidi 
dell’ufficio di supporto al NdV, la sig.ra Paola Piccioni e la dott.ssa Valentina Di Domizio dell’Ufficio 
Presidio Qualità. 

Per il Corso di Studio sono presenti: 

• Presidente del CdS e il Gruppo di Riesame: 

Nominativo Ruolo P AG A 
Prof Ennio Gambi Presidente del CdS √   
Prof. Simone Orcioni 1Docente (Responsabile Qualità CdS) √   
Prof.ssa Stefania Cecchi Docente √   
Prof. Massimo Conti componente del Gruppo di Riesame √   
Prof Stefano Spigarelli Responsabile Qualità di Area √   
Dott.ssa Elena Di Luigi Rappresentante degli studenti √   

 
• Rappresentanza della Commissione Paritetica: 

Nominativo Ruolo P AG A 
Prof. Domenico Ursino Presidente Commissione Paritetica e docente di 

riferimento del CdS 
 √  

Prof. Paolo Crippa Docente di riferimento del CdS √   
Dott.ssa Elena Di Luigi Studente di riferimento del CdS √   

 

Nella prima parte il team di audit incontra il Presidente del CdS e il Gruppo di Riesame. La seconda 
parte è dedicata all’incontro con la rappresentanza della Commissione Paritetica. L’audizione è 
condotta facendo riferimento alle risultanze dell'analisi della documentazione e degli indicatori presi 
in esame dal NdV, come riportato nelle seguenti sezioni del presente documento. 
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Sezione B - DOCUMENTAZIONE DI RIFERIMENTO 

L’audit è condotto facendo riferimento alla seguente documentazione: 

• L’audit è condotto facendo riferimento alla seguente documentazione: 
• All_01_Analisi REQUISITI R3 
• All_02_Scheda analisi CdS 
• All_03_Analisi PQA 
• All_04_Scheda gestione pandemia 
• P.A.01_All_03_Adempimenti_AVA_annuali_attivita_CCdS_CUCS 
• PG.03_All 04 “Modulo gestione Azioni di miglioramento” (ultimo anno) 
• P.A.01_Rev 02 del 24.01.2019 Progettazione didattica CdS 
• P.A.01 All01 Rev. 00 del 10.04.2018 Risultati della progettazione didattica CdS 
• Procedure sistema AQ di Ateneo vigenti 
• Scheda SUA-CdS (aggiornata) 
• Scheda di monitoraggio annuale CdS (ultimo biennio) 
• Riesame ciclico CdS (se disponibile) 
• Relazione annuale Commissione Paritetica (più recente) 
• Relazione annuale AVA NdV (più recente) 
• Relazione sulla valutazione didattica NdV (più recente) 
• Report biennale opinione Studenti/Laureati/Docenti 
• Schede degli insegnamenti attivi 
• Verbali di consultazione delle parti sociali (più recenti) 
• Verbali Consigli Corso di Studi (ultimo anno) 
• Verbali PQA (ultimo anno) 
• Esito Audit interni (precedenti) 
• Relazione SGQ area (più recente) 

 
Sezione C – INTRODUZIONE ALL’AUDIT 

Introduce l’audit il Prof. Fabio Polonara, coordinatore del Nucleo di Valutazione, descrivendo brevemente 
il contesto normativo di riferimento e indicando il ruolo e i compiti del Nucleo all’interno del sistema AVA 
(Autovalutazione, Valutazione periodica, Accreditamento).  

Il Prof. Polonara. ricorda inoltre che il NdV e il PQA anche quest’anno, valutando positivamente 
l’esperienza degli ultimi anni, hanno deciso di proseguire un percorso di gestione condivisa di audit 
relativamente ai corsi di studio. Tale scelta si basa sulla volontà comune di avviare un processo di 
semplificazione delle attività di monitoraggio e di valutazione, concentrando, nei limiti del possibile, gli 
adempimenti e i momenti di confronto che coinvolgono necessariamente e nell’ambito delle rispettive 
competenze, il Nucleo di Valutazione, il Presidio Qualità, i corsi di studio. 

Gli audit interni vengono svolti congiuntamente dal Nucleo di Valutazione e dal Presidio di Qualità sulla 
base di apposite “Linee Guida per le Audizioni” che vi sono state trasmesse in sede di predisposizione 
dell’audit, recanti informazioni sui documenti di riferimento, i criteri di scelta dei corsi di studio, le 
procedure di svolgimento. 

La scelta del corso di studio si è basata su alcuni “indicatori sentinella”, scelti fra quelli previsti nelle Linee 
Guida ANVUR, e i risultati della valutazione della didattica da parte degli studenti. È bene precisare che i 
CdS selezionati non presentano necessariamente indicatori ANVUR negativi, nei fatti vengono prese in 
considerazione criticità e punti di forza emersi dall’analisi dei suddetti indicatori. 

Lo scopo dell’audit è quello di verificare l'effettiva applicazione del sistema di AQ e le conseguenti azioni 
che vengono intraprese. A riguardo, si ricorda che per ogni azione intrapresa è necessario fornire 
evidenza documentale delle stesse. 

Il presente audit, come gli altri che si svolgeranno in data odierna, vengono svolti totalmente online su 
apposita piattaforma Teams. 

Il Coordinatore del Nucleo, presenta i componenti del NdV e del PQA e dà inizio all’audit. 
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Sezione D - VALUTAZIONE Del CORSO DI STUDIO REQUISITO R3 

Da un’analisi complessiva dell’audit emergono le seguenti considerazioni di sintesi con particolare 
riferimento agli aspetti previsti dagli indicatori e relativi punti di attenzione del requisito R3. 

Valutazione Indicatore R3.A 

Obiettivo: accertare che siano chiaramente definiti i profili culturali e professionali della figura che il 
CdS intende formare e che siano proposte attività formative con essi coerenti. 

 Punti di Attenzione Commenti 

R3.A.1 
Progettazione del CdS e 
consultazione iniziale delle parti 
interessate 

Dall'analisi del quadro A1.a della SUA-CdS emerge una sintesi generica degli 
elementi oggetto del punto di attenzione in fase di progettazione. Dall’analisi del 
successivo quadro A1.b si evince che il comitato di indirizzo, assente nella fase di 
progettazione del CdS in Ingegneria Elettronica (2009), è stato istituito nel 2018. 
Dal 2019 al 2021 è stato attivato un processo di ristrutturazione e 
riprogettazione del CdS che poi ha condotto alla revisione del percorso formativo 
e contestuale cambio di denominazione del corso in “Ingegneria Elettronica e 
delle Tecnologie Digitali” (ritenuto, quest’ultimo, un “nome più rappresentativo 
dell’effettivo contenuto del corso e che vuole rappresentare un ponte con il passato 
proiettato verso il futuro. Compare infatti il termine “Digitale” che rappresenta un 
obiettivo di innovazione largamente conosciuto”).  

R3.A.2 
Definizione dei profili in 
uscita 

La definizione dei profili in uscita è resa nel dettaglio e puntualmente all’interno 
dei corrispondenti quadri della SUA-CdS. 

R3.A.3 
Coerenza tra profili e obiettivi 
formativi 

I corrispondenti quadri della SUA-CdS sono compilati in modo dettagliato e 
puntuale. L’offerta e i percorsi formativi proposti sono verificati attraverso la 
matrice di Tuning. 

R3.A.4 Offerta formativa e percorsi 
I corrispondenti quadri della SUA-CdS sono compilati in modo dettagliato e 
puntuale. 

Osservazioni. 
Suggerimenti 

Inserire, per comodità di consultazione, collegamenti ipertestuali nella colonna “Documentazione di riferimento”. 
Raccomandazioni 
Condizioni 
Buone prassi 

Utilizzo della Matrice di Tuning 

 

Valutazione Indicatore R3.B 

Obiettivo: accertare che il CdS promuova una didattica centrata sullo studente, incoraggi l'utilizzo di 

metodologie aggiornate e flessibili e accerti correttamente le competenze acquisite. 

 
Punti di 

Attenzione 
Commenti 

R3.B.1 Orientamento e tutorato 

Dall’analisi della documentazione prodotta (ivi inclusi i quadri B5 “Orientamento in 
ingresso” e “Orientamento e tutorato in itinere” della scheda SUA) emerge un’attività di 
orientamento in ingresso e in itinere, organizzata a livello di Ateneo, di Facoltà e di CUCS, 
particolarmente strutturata (anche attraverso la costituzione di organismi ad hoc) e 
potenziata anche con l’obiettivo di far fronte alle criticità riscontrate in sede di analisi degli 
indicatori sentinella. Si segnalano, in particolare, gli interventi della Commissione del CUCS 
per l’Orientamento in Entrata oltre che della “Commissione Promozione ed Orientamento” 
di cui si è dotata la Facoltà per l’orientamento in ingresso e per azioni di promozione dei 
Corsi di Studio della Facoltà, con compiti di coordinamento e omogeneizzazione delle 
attività di orientamento dei singoli CUCS. L’attività di orientamento in itinere è coordinata 
dalla Commissione del CUCS per l’orientamento in itinere. Anche in questo caso la Facoltà 
si è dotata di una Commissione per l’orientamento in itinere, con il compito di concordare 
la programmazione e il monitoraggio delle attività di orientamento itinere. Nell’ambito del 
progetto Ingegneria.pot è stato predisposto un cruscotto per il monitoraggio delle attività 
di orientamento in ingresso e dei risultati della formazione in itinere, utilizzato dalla prima 
metà del 2019 nella Facoltà di Ingegneria e successivamente adottato ed esteso come 
progetto di Ateneo. La Commissione per l’orientamento in itinere coordina anche 
l’erogazione di offerta formativa aggiuntiva (prima dell’inizio delle lezioni) e le attività di 
tutorato (studenti tutor e coadiutori didattici che si occupano delle esercitazioni). 

R3.B.2 
Conoscenze richieste in 
ingresso e recupero delle 
carenze 

I corrispondenti quadri della SUA-CdS sono compilati in modo dettagliato e puntuale. I pre-
corsi OFA sono consigliati a tutti gli immatricolati a prescindere dall’esito del test di 
valutazione. 
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Punti di 

Attenzione 
Commenti 

R3.B.3 
Organizzazione di 
percorsi flessibili e 
metodologie didattiche 

I corrispondenti quadri della SUA-CdS sono compilati in modo dettagliato e puntuale. Sono 
previsti, in particolare, tutorati di sostegno, lavori di gruppo, offerta formativa aggiuntiva. 
E’, inoltre, presente, come iniziativa di Ateneo, uno sportello di ascolto e sostegno 
psicologico, un servizio di accoglienza per gli studenti diversamente abili e con DSA e il CSAL 
che, tra l’altro, organizza corsi di lingua italiana per studenti stranieri. 

R3.B.4 
Internazionalizzazione 
della didattica 

I corrispondenti quadri della SUA-CdS (B5) sono compilati in modo dettagliato e puntuale. 
Evidenti risultano le iniziative (sia di Ateneo che di Facoltà) per il potenziamento 
dell’internazionalizzazione e il miglioramento dei relativi indicatori di riferimento. Sono 
previste e formalizzate collaborazioni internazionali con Istituzioni accademiche europee 
ed extraeuropee finalizzate ad offrire una didattica internazionale a diversi livelli e anche 
ampie opportunità di esperienze formative professionalizzanti. In particolare: a) nuovi 
accordi bilaterali vengono aggiunti ogni anno per dare la possibilità agli studenti di 
frequentare un semestre o l’intero anno in prestigiose università europee, in università dei 
paesi balcanici e in università extra-europee; gli studenti possono accedere a numerosi 
finanziamenti per completare la propria formazione mediante tirocini aziendali o presso 
enti di ricerca esteri. Gli studenti, nel loro percorso estero, usufruiscono del supporto degli 
uffici relazioni internazionali di Facoltà e di Ateneo e hanno a disposizione una sede di 
Ancona della Erasmus Student Network. 

R3.B.5 
Modalità di verifica 
dell’apprendimento 

I corrispondenti quadri della SUA-CdS sono compilati in modo dettagliato e puntuale. 

Osservazioni 
Suggerimenti 

Inserire, per comodità di consultazione, collegamenti ipertestuali nella colonna “Documentazione di riferimento” 

Raccomandazioni 

Condizioni 
Buone prassi 

cruscotto per il monitoraggio delle attività di orientamento in ingresso e dei risultati della formazione in itinere 

Valutazione Indicatore R3.C 

Obiettivo: accertare che il CdS disponga di un’adeguata dotazione di personale docente e tecnico- 
amministrativo, usufruisca di strutture adatte alle esigenze didattiche e offra servizi funzionali e accessibili 
agli studenti. 

 Punti di Attenzione Commenti 

R3.C.117 
Dotazione e qualificazione 
del personale docente 

La dotazione e qualificazione del personale docente è adeguata. In termini di sostenibilità 
del CdS, si rilevano criticità degli indicatori iC27 (rapporto studenti iscritti/docenti 
complessivo) e iC28 (rapporto studenti iscritti al primo anno/docenti degli insegnamenti 
del primo anno), in progressiva diminuzione dal 2018 al 2020, che confermano l’esigenza 
di riorganizzazione del corso. Non si evincono iniziative sistematiche di sostegno allo 
sviluppo delle competenze didattiche nelle diverse discipline. 

R3.C.21 
Dotazione di personale, 
strutture e servizi di 
supporto alla didattica 

La qualità del supporto fornito a docenti e studenti è verificata tramite i questionari 
aggiuntivi di valutazione della didattica (schede 2 e 4) per gli studenti e i questionari di 
valutazione della didattica da parte dei docenti, all’interno dei quali sono, tra l’altro, 
valutati i servizi di supporto. Nel Piano Performance 2022-2024 sono, inoltre, riportati 
specifici obiettivi direzionali assegnati alle competenti aree della tecnostruttura che 
declinano efficacemente l’obiettivo strategico di promozione della qualità della didattica 
oltre che, in generale, la riqualificazione di aule e laboratori.  

Osservazioni 

Segnalazioni 

Non si evincono iniziative sistematiche di sostegno allo sviluppo di competenze didattiche nelle diverse discipline. 

Raccomandazioni 
Condizioni 

Suggerimenti 

I riscontri riferiti al 2°e 3° aspetto da considerare del punto di attenzione R3.C.2 andrebbero articolati in modo da dar conto ed 
evidenza delle procedure, azioni, interventi posti in essere dall’Ateneo. 
Inserire, per comodità di consultazione, collegamenti ipertestuali nella colonna “Documentazione di riferimento”. 
Buone prassi 

 

 
17 N.B. Quanto riportato nella colonna commenti è una sintesi (valutazione complessiva) del Punto di attenzione 
di cui alla corrispondente tabella dell’allegato 1.  
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Valutazione Indicatore R3.D 

Obiettivo: accertare la capacità del CdS di riconoscere gli aspetti critici e i margini di miglioramento della 
propria organizzazione didattica e di definire interventi conseguenti. 

 Punti di Attenzione Commenti 

R3.D.118 
Contributo dei docenti 
e degli studenti 

Dalla documentazione di riferimento emerge in proposito una intensa attività di analisi degli organi e 
organismi collegiali del CdS. 

R3.D.21 
Coinvolgimento degli 
interlocutori esterni 

Sono costantemente garantite le interazioni in itinere con le parti interessate con un coinvolgimento 
attivo e frequente di interlocutori esterni, attraverso le riunioni del Comitato di indirizzo, organismo 
composito che conferisce ampiezza e sistematicità alle consultazioni. 

R3.D.31 
Revisione dei percorsi 
formativi e azioni 
migliorative 

Emerge una particolare attenzione alla verifica delle risultanze delle varie analisi condotte per la 
individuazione di eventuali criticità e di conseguenti soluzioni per il relativo superamento che attesta 
una sapiente e consapevole attività di aggiornamento dell’offerta formativa, come anche ampiamente 
confermato dall’esito dell’intenso processo di riprogettazione del CdS. Difatti, nel corso delle 
consultazioni successive intervenute nell’ambito del Comitato di Indirizzo, in particolare dal 2019 al 
2021, (da cui è appunto scaturito l’avvio della riprogettazione), si sono esaminate le principali criticità 
(tra cui, segnatamente, basso numero di matricole e alta percentuale di abbandoni ai primi anni – come 
pure emerge dall’analisi degli indicatori sentinella relativi a iscritti e immatricolati e alle carriere degli 
studenti, in calo generalizzato dal 2018 al 2020) che hanno evidenziato: l’esigenza di un rinnovamento 
degli insegnamenti (con contenuti maggiormente correlati alle nuove tecnologie); la necessità di fornire 
agli studenti conoscenze relative agli aspetti pratici del lavoro in azienda. Il percorso di 
approfondimento e analisi, avvenuto, come detto, con il pieno coinvolgimento del Comitato di indirizzo, 
ha condotto all’approvazione della proposta di riorganizzazione del CdS con fondamentali interventi 
correttivi. In generale, poi, il CdS tiene in debito conto le proposte di miglioramento e individua nella 
scheda di gestione delle azioni di miglioramento le azioni da porre in essere, il responsabile delle 
medesime e i relativi tempi di attuazione (con chiara identificazione, dunque, dei ruoli e delle 
tempistiche). 

Osservazioni 
Segnalazioni 

Raccomandazioni 

Formalizzare procedura reclami studenti 

Condizioni 

Suggerimenti 

Inserire, per comodità di consultazione, collegamenti ipertestuali nella colonna “Documentazione di riferimento”. 

Buone prassi 

 
Sezione E - CONSIDERAZIONI FINALI 

Per una valutazione dei singoli punti di attenzione si fa riferimento ai documenti “all. 01 Scheda Analisi 
- REQUISITI R3, all.02 Scheda Analisi - format CdS e all.03 sussistenza dei requisiti di accreditamento 
iniziale del CdS. 

Punti di debolezza: 
- Significative criticità si riscontrano nell’andamento di diversi indicatori sentinella che, dal 2018 al 2020, 

hanno riportato un calo generalizzato. Con particolare riferimento al numero di immatricolati, 
immatricolati puri e iscritti, si rileva una importante riduzione anche rispetto al dato nazionale e del centro 
Italia che, all’opposto, mostra una tendenza costante e in crescita. Come evidenziato nell’allegato 02 (scheda 
analisi del CdS), nel 2021 il dato riferito agli immatricolati ha subito un certo incremento rispetto al 
medesimo indicatore per il 2020 (96 versus 68), tuttavia non soddisfacente se paragonato alla media di 
immatricolati in altri CdS della stessa classe negli Atenei del Centro Italia e in Italia. Criticità si constatano 
anche per quanto attiene agli indicatori relativi alla carriera degli studenti con un significativo calo della 
percentuale di CFU conseguiti al primo anno sul totale da conseguire (iC13), della percentuale di studenti 
che proseguono al secondo anno dello stesso corso (iC14) e della percentuale di studenti che proseguono al 
secondo anno con almeno 2/3 dei CFU totali del primo anno (iC16bis). Ulteriore indicatore in riduzione è 
quello dell’internazionalizzazione segnatamente riferito alla percentuale di laureati regolari con almeno 12 
CFU acquisiti all’estero (iC11). Anche questi dati sono significativamente inferiori alle medie nazionali e di 
area geografica. In termini di sostenibilità del CdS, si rilevano, conseguentemente, criticità degli indicatori 
iC27 (rapporto studenti iscritti/docenti complessivo) e iC28 (rapporto studenti iscritti al primo anno/docenti 
degli insegnamenti del primo anno), in progressiva diminuzione dal 2018 al 2020. 

 
18 N.B. Quanto riportato nella colonna commenti è una sintesi (valutazione complessiva) del Punto di attenzione 
di cui alla corrispondente tabella dell’allegato 1.  
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L’indicatore iC06 (percentuale di laureati occupati a un anno dal titolo) evidenzia un calo significativo ma 
molto probabilmente dovuto al fatto che la laurea magistrale in Ingegneria Elettronica risulta lo sbocco di 
maggiore interesse per i laureati in Ingegneria elettronica (L-8), anche perché, come evidenziato dalle 
consultazioni con le parti sociali interessate, i laureati magistrali sono molto più appetibili per le aziende 
rispetto ai laureati triennali. 

Punti di forza: 
- In crescita l’indicatore iC03 (percentuale di iscritti al primo anno provenienti da altre Regioni) superiore 

anche alle medie di riferimento. L’indicatore di internazionalizzazione iC10 (percentuale di CFU conseguiti 
all’estero) risulta altresì in netta crescita e superiore alle medie di riferimento (centro Italia e Italia). Emerge 
una buona valutazione della didattica da parte degli studenti con una generale soddisfazione per i corsi 
erogati. Attività di orientamento in ingresso e in itinere costanti e molto ben strutturate e particolarmente 
potenziate per far fronte alle criticità verificate dall’analisi degli indicatori sentinella. Iniziative significative 
intraprese anche per il potenziamento degli ulteriori indicatori di internazionalizzazione. In generale, poi, il 
CdS tiene in debito conto le proposte di miglioramento e individua nella scheda di gestione delle azioni di 
miglioramento le azioni da porre in essere, il responsabile delle medesime e i relativi tempi di attuazione (con 
chiara identificazione, dunque, dei ruoli e delle tempistiche). Vi è stata un’importante azione di rinnovamento 
complessivo intrapresa dal CUCS a partire dalla costituzione del Comitato di indirizzo (nel 2018) che ha 
contribuito alla radicale riforma del CdS con l’approvazione della relativa proposta di riorganizzazione con 
fondamentali interventi correttivi (nuova offerta formativa e nuova denominazione del CdS in Ingegneria 
Elettronica e delle Tecnologie Digitali a partire dall’a.a. 2022-2023). 
 

Suggerimenti: 
- Formalizzare procedura reclami studenti 

Buone prassi: 
- Matrice di Tuning; cruscotto per il monitoraggio delle attività di orientamento in ingresso e dei risultati 

della formazione in itinere. 
 

Non essendovi altro da discutere l’audit termina alle ore 11.30 
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1.3.13- Scheda Analisi – REQUISITI R3 – CdS in Ingegneria Elettronica (L-8) 

(All01 - Analisi REQUISITI R3) 

Tabella A – Punti di attenzione dell'indicatore R3.A 

Obiettivo: accertare che siano chiaramente definiti i profili culturali e professionali della figura che il CdS intende formare e che siano proposte attività formative con essi coerenti. 

Codice 
PdA 

Descrizione 
 PdA 

Aspetti da considerare 

Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del 

PdA 
(Compilazione a cura del CdS) 

R3.A.1  
(SUA-CDS: 
quadri A1a, 
A1b, A2) 

Progettazione del 
CdS e 
consultazione 
iniziale delle 
parti interessate 

In fase di progettazione, sono state approfondite le esigenze e le 
potenzialità di sviluppo (umanistico, scientifico, tecnologico, 
sanitario o economico-sociale) dei settori di riferimento, anche in 
relazione con i cicli di studio successivi, se presenti? 

Si. Il CdS in Ingegneria Elettronica e delle Tecnologie Digitali è un corso 
interdisciplinare mirato a rispondere a esigenze caratterizzate da aspetti 
scientifici e tecnologici. Tali aspetti sono stati opportunamente approfonditi in 
fase di progettazione in relazione non solo agli sbocchi occupazionali, ma 
soprattutto alla Laurea Magistrale in Ingegneria Elettronica, a cui si iscrive la 
quasi totalità dei laureati. 

Sono state identificate e consultate le principali parti interessate 
ai profili culturali/professionali in uscita (studenti, docenti, 
organizzazioni scientifiche e professionali, esponenti del mondo 
della cultura, della produzione, anche a livello internazionale in 
particolare nel caso delle Università per Stranieri), sia 
direttamente sia attraverso l'utilizzo di studi di settore? 

Si. Fermo restando che la Laurea Magistrale in Ingegneria Elettronica risulta lo 
sbocco di maggiore interesse per i laureati in Ingegneria Elettronica, le altre 
parti interessate al profilo culturale/professionale sono state coinvolte tramite 
l'istituzione del Comitato di Indirizzo (dal 2018) e gli incontri con le parti 
sociali che si tengono con cadenza annuale. 

Le riflessioni emerse dalle consultazioni sono state prese in 
considerazione nella progettazione del CdS, con particolare 
riguardo alle effettive potenzialità occupazionali dei laureati, e 
all'eventuale proseguimento degli studi in cicli successivi? 

Si. Le consultazioni con le parti sociali hanno evidenziato che i laureati 
magistrali in Ingegneria Elettronica sono molto più appetibili per le aziende dei 
laureati triennali, ragione per cui la quasi totalità di quest'ultimi prosegue con 
gli studi alla magistrale. Quindi, la progettazione del CdS in Ingegneria 
Elettronica è stata fatta tenendo presente che questo deve essere 
principalmente propedeutico a quello magistrale, e deve quindi mirare a fornire 
agli studenti una solida formazione interdisciplinare scientifica e tecnologica.  

R3.A.2  
(SUA-CDS: 
quadri A2a, 
A2b, A4a, 
A4b. A4.c, 
B1.a) 

Definizione dei 
profili in uscita 

Viene dichiarato con chiarezza il carattere del CdS, nei suoi 
aspetti culturali, scientifici e professionalizzanti? 

Si. Infatti, per dichiarare il carattere culturale e scientifico del CdS nella scheda 
SUA (quadro A4.a) si afferma che il suo obiettivo principale è quello di formare 
figure professionali dotate di competenze generali nell'area dell'ingegneria 
dell'informazione e di competenze specifiche nell'ambito dei settori applicativi 
dell'elettronica e delle tecnologie digitali. 

Le conoscenze, le abilità e le competenze e gli altri elementi che 
caratterizzano ciascun profilo culturale e professionale, sono 
descritte in modo chiaro e completo? 

Si. Le conoscenze, le abilità e le competenze che caratterizzano il profilo 
culturale interdisciplinare del CdS sono riportate in modo chiaro e completo 
(quadri A2.a, A2.b, A4.a, A4.b, A4.c e B1).  

R3.A.3  
(SUA-CDS: 
quadri A4b 
A2a, B1.a) 

Coerenza tra 
profili e obiettivi 
formativi 

Gli obiettivi formativi specifici e i risultati di apprendimento 
attesi (disciplinari e trasversali) sono chiaramente declinati 
per aree di apprendimento e sono coerenti con i profili 
culturali, scientifici e professionali individuati dal CdS? 

"Si. Gli obiettivi formativi specifici e i risultati di apprendimento attesi sono 
chiaramente e dettagliatamente declinati nella Scheda SUA, nel Regolamento 
Didattico e nell'Ordinamento DIdattico (quadri A2.a, A4.b e B1) 
in maniera coerente con il profilo culturale, scientifico e professionale specifico 
del CdS, per aree di apprendimento. Gli obiettivi formativi specifici e i risultati 
di apprendimento attesi sono verificati attraverso la Matrice di Tuning." 
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Codice 

PdA 

Descrizione 

 PdA 
Aspetti da considerare 

Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del 

PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.A.4 
(SUA-CDS: 
quadri A4b 
A2a, B1.a) 

Offerta formativa 
e percorsi 

L'offerta e i percorsi formativi proposti sono coerenti con gli 
obiettivi formativi definiti, sia nei contenuti disciplinari che 
negli aspetti metodologici e relativi all'elaborazione logico-
linguistica? 

Si. L'offerta formativa proposta è coerente con gli obiettivi formativi del CdS 
(A2.a, A4.b1, A4.b2 e B1 della Scheda SUA, del Regolamento Didattico, Syllabus 
e piani di studio statutari). L'offerta ed i percorsi formativi proposti sono 
verificati attraverso la Matrice di Tuning. 

 

Tabella B – Punti di attenzione dell'indicatore R3.B 

Obiettivo: accertare che il CdS promuova una didattica centrata sullo studente, incoraggi l'utilizzo di metodologie aggiornate e flessibili e accerti correttamente le 
competenze acquisite. 

Codice PdA Descrizione PdA Aspetti da considerare 
Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del 

PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.B.1  
(SUA-CDS: 
quadro B5) 

Orientamento e tutorato 

Le attività di orientamento in ingresso e in itinere 
favoriscono la consapevolezza delle scelte da parte degli 
studenti? 

Si. Le numerose attività di orientamento in ingresso e in itinere, promosse sia 
dall'Ateneo, che dalla Facoltà, che dal CUCS, consentono agli studenti di 
operare delle scelte consapevoli. 

Le attività di orientamento in ingresso e in itinere 
tengono conto dei risultati del monitoraggio delle 
carriere? 

Si. Le attività di orientamento in ingresso e in itinere tengono conto dei risultati 
del monitoraggio delle carriere degli studenti attraverso l'uso di strumenti 
messi a disposizione dall'Ateneo, quali il Cruscotto di Facoltà. Inoltre, l'attività 
di tutorato consente di orientare ed assistere gli studenti lungo il corso degli 
studi, agevolando il loro apprendimento e la fruizione della didattica, con 
particolare riguardo alla fase di ingresso dei neo-immatricolati. 

Le iniziative di introduzione o di accompagnamento al 
mondo del lavoro tengono conto dei risultati del 
monitoraggio degli esiti e delle prospettive 
occupazionali? 

Si. Le riunioni con i componenti del Comitato di Indirizzo e i dati AlmaLaurea 
contribuiscono alla definizione delle  iniziative di orientamento in uscita, 
promosse sia dall'Ateneo che dal CUCS.  

R3.B.2 
(SUA-CDS: 
quadro A3) 

Conoscenze richieste in 
ingresso e recupero delle 
carenze 

Le conoscenze richieste o raccomandate in ingresso sono 
chiaramente individuate, descritte e pubblicizzate (es. 
attraverso un syllabus) 

Si. Le conoscenze richieste o raccomandate in ingresso sono riportate nei 
quadri A3.a e A3.b della Scheda SUA e pubblicate sul sito di Facoltà. 

Il possesso delle conoscenze iniziali indispensabili è 
efficacemente verificato? 

Si. Come riportato nel quadro A3.b della Scheda SUA, il possesso delle 
conoscenze iniziali indispensabili è verificato attraverso i test di verifica delle 
conoscenze. 

Sono previste attività di sostegno in ingresso o in itinere? 
Si. Come riportato nel quadro A3.b della Scheda SUA, sono previste attività di 
sostegno in ingresso o in itinere attraverso un ciclo di lezioni, denominato 'Pre-
corso OFA' (Obblighi Formativi Aggiuntivi), di contenuto matematico. 

Per i CdS triennali e a ciclo unico: le eventuali carenze sono 
puntualmente individuate e comunicate agli studenti? 
Vengono attuate iniziative per il recupero degli obblighi 
formativi aggiuntivi? 

Si. Come riportato nel quadro A3.b della Scheda SUA, sono previste attività 
di sostegno in ingresso o in itinere attraverso un ciclo di lezioni, 
denominato 'Pre-corso OFA' (Obblighi Formativi Aggiuntivi), di contenuto 
matematico. Sono previste attività di tutorato come riportato nel quadro 
B5 - orientamento in itinere 
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Codice PdA Descrizione PdA Aspetti da considerare 

Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del 

PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

Per i CdS di secondo ciclo, sono definiti, pubblicizzati 
e verificati i requisiti curriculari per l'accesso? È 
verificata l’adeguatezza della preparazione dei 
candidati?  

 

R3.B.3 
(SUA-CDS: 
quadro B5) 

Organizzazione di percorsi 
flessibili e metodologie 
didattiche 

L’organizzazione didattica crea i presupposti per 
l’autonomia dello studente (nelle scelte, 
nell'apprendimento critico, nell'organizzazione dello 
studio) e prevede guida e sostegno adeguati da parte 
del corpo docente? 

Si. Tutte le iniziative tese a favorire l'autonomia dello studente e a guidarlo 
e sostenerlo sono riportate nel quadro B5 della Scheda SUA. Nel periodo di 
emergenza sanitaria legata al COVID-19, sono stati predisposti dei tutorial 
nella piattaforma e-learnig di Ateneo. 

Le attività curriculari e di supporto utilizzano metodi e 
strumenti didattici flessibili, modulati sulle specifiche 
esigenze delle diverse tipologie di studenti? 

Si. Sono previste iniziative di supporto per studenti con esigenze 
specifiche, come riportato nei quadri B5 della Scheda SUA. 

Sono presenti iniziative di supporto per gli studenti 
con esigenze specifiche? (E.g. studenti fuori sede, 
stranieri, lavoratori, diversamente abili, con figli 
piccoli...)? 

Si. Sono previste iniziative di supporto per studenti con esigenze specifiche, 
come riportato nei quadri B5 della Scheda SUA. 

Il CdS favorisce l'accessibilità, nelle strutture e nei 
materiali didattici, agli studenti disabili? 

Si. Sono previste iniziative di supporto per studenti con esigenze specifiche, 
come riportato nei quadri B5 della Scheda SUA. 

R3.B.4 
(SUA-CDS: 
quadro B5) 

Internazionalizzazione della 
didattica 

Sono previste iniziative per il potenziamento della 
mobilità degli studenti a sostegno di periodi di studio 
e tirocinio all’estero? 

Si. Le iniziative per il poteziamento della mobilità, condotte da parte 
dell'Ateneo, sono riportate nel quadro B5 della Scheda SUA. 

Con particolare riguardo ai Corsi di Studio 
internazionali, è effettivamente realizzata la 
dimensione internazionale della didattica, con 
riferimento a docenti stranieri e/o studenti stranieri 
e/o titoli congiunti, doppi o multipli in convenzione 
con Atenei stranieri? 

Si. Il quadro B5 della Scheda SUA riporta gli accordi per la mobilità 
internazionale. 

R3.B.5 
(Schede degli 
insegnamenti 
SUA-CDS: 
quadri 
B1.b,B2.a, B2.b) 

Modalità di verifica 
dell’apprendimento 

Il CdS definisce in maniera chiara lo svolgimento delle 
verifiche intermedie e finali? 

Si. Il CdS definisce il calendario dello svolgimento delle verifiche 
intermedie e finali e le relative modalità nei quadri B2.a e B2.b della 
Scheda SUA, e nel Syllabus. 

Le modalità di verifica adottate per i singoli 
insegnamenti sono adeguate ad accertare il 
raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi? 

Si. Le modalità di verifica per i singoli insegnamenti sono riportate nel 
Syllabus e nel quadro B1 della Scheda SUA.  

Le modalità di verifica sono chiaramente descritte nelle 
schede degli insegnamenti? Vengono espressamente 
comunicate agli studenti? 

Si. Le modalità di verifica sono descritte nelle schede degli insegnamenti 
(Syllabus) e vengono pubblicate nel sito di Facoltà. 
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Tabella C – Punti di attenzione dell'indicatore R3.C 

Obiettivo: accertare che il CdS disponga di un’adeguata dotazione di personale docente e tecnico-amministrativo, usufruisca di strutture adatte alle esigenze didattiche e 
offra servizi funzionali e accessibili agli studenti. 

Codice 
PdA 

Descrizione 
PdA 

Aspetti da considerare 
Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di 

recepimento del PdA 
(Compilazione a cura del CdS) 

R3.C.1 
(SUA-CDS: 
quadro B3) 

Dotazione e 
qualificazione 
del personale 
docente 

I docenti sono adeguati, per numerosità e qualificazione, a sostenere le esigenze del 
CdS, tenuto conto sia dei contenuti scientifici che dell’organizzazione didattica. Per la 
valutazione di tale aspetto si considera, per tutti i Cds, la quota di docenti di 
riferimento di ruolo appartenenti a SSD base o caratterizzanti la classe con valore di 
riferimento a 2/3.  Per i soli CdS telematici, è altresì da prendere in considerazione la 
quota di tutor in possesso Dottorato di Ricerca, pure con valore di riferimento 2/3. Nel 
caso tali quote siano inferiori al valore di riferimento, il CdS ha informato 
tempestivamente l'Ateneo, ipotizzando l'applicazione di correttivi? 

Sì. I docenti sono adeguati per numerosità e qualificazione a 
sostenere le esigenze del CdS. La quota di docenti di 
riferimento di ruolo appartenenti a SSD base o caratterizzanti è 
pari al 100%.  

Si rilevano situazioni problematiche rispetto al quoziente studenti/docenti equivalenti 
a tempo pieno? Per la valutazione di tale aspetto si considera l'indicatore sul quoziente 
studenti/docenti equivalenti a tempo pieno, complessivo e al primo anno, con valore 
di riferimento un terzo della numerosità di riferimento della classe (costo standard). 
Nel caso tale soglia sia superata, il CdS ne ha informato tempestivamente l'Ateneo, 
ipotizzando l'applicazione di correttivi? 

Si. Il quoziente studenti/docenti equivalenti a tempo pieno è 
minore rispetto alla media di Ateneo (iC27: 17,9 vs 45,9; iC28: 
20,6 vs 41,8)    

Viene valorizzato il legame fra le competenze scientifiche dei docenti (accertate 
attraverso il monitoraggio dell'attività di ricerca del SSD di appartenenza) e la loro 
pertinenza rispetto agli obiettivi didattici?  

Si. La quasi totalità dei docenti svolge attività di ricerca 
pertinente agli obiettivi didattici dei propri insegnamenti.  

Sono presenti iniziative di sostegno allo sviluppo delle competenze didattiche nelle 
diverse discipline? 

Si. Sono stati resi pubblici dei tutorial per la gestione degli 
strumenti informatici. 

R3.C.2 
(SUA-CDS: 
quadro B4 
e B5) 

Dotazione di 
personale, 
strutture e 
servizi di 
supporto alla 
didattica 

I servizi di supporto alla didattica (gestiti dal Dipartimento o dall'Ateneo) assicurano 
un sostegno efficace alle attività del CdS? [Questo punto di attenzione non entra nella 
valutazione del CdS ma serve da riscontro del requisito di sede R1.C.2] 

Abbastanza. Tuttavia, alcuni servizi di supporto alla didattica, 
già oggetto in passato di azioni di miglioramento da parte della 
Presidenza, non soddisfano ancora pienamente le necessità 
degli studenti, come emerge dall'analisi dei questionari. 

Viene verificata da parte dell'Ateneo la qualità del supporto fornito a docenti, studenti 
e interlocutori esterni? [Questo punto di attenzione non entra nella valutazione del 
CdS ma serve da riscontro del requisito di sede R1.C.2] 
Esiste una programmazione del lavoro svolto dal personale tecnico-amministrativo, 
corredata da responsabilità e obiettivi e che sia coerente con l'offerta formativa del CdS? 

Si. Questo punto di attenzione trova riscontro nei quadri B4 e 
B5 della Scheda SUA e nel Piano Strategico della Presidenza 
della Facoltà di Ingegneria. 

Sono disponibili adeguate strutture e risorse di sostegno alla didattica? (E.g. 
biblioteche, ausili didattici, infrastrutture IT...) 

Abbastanza. Tuttavia, alcuni servizi di supporto alla didattica, 
già oggetto in passato di azioni di miglioramento da parte della 
Presidenza, non soddisfano ancora pienamente le necessità 
degli studenti, come emerge dall'analisi dei questionari. 

I servizi sono facilmente fruibili dagli studenti? 
Si. I servizi sono facilmente fruibili dagli studenti, come risulta 
dai questionari di valutazione della didattica e dai quadri B4 e 
B5 della Scheda SUA. 
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Tabella D – Punti di attenzione dell'indicatore R3.D 

Obiettivo: accertare la capacità del CdS di riconoscere gli aspetti critici e i margini di miglioramento della propria organizzazione didattica e di definire interventi conseguenti. 

Codice PdA Descrizione PdA Aspetti da considerare 
Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.D.1 
(SUA-CDS: 
quadri B1,B2, 
B4, B5 - 
Relazioni 
annuali CPDS e 
di altri organi di 
AQ) 

Contributo dei 
docenti e degli 
studenti 

Sono presenti attività collegiali dedicate alla revisione dei 
percorsi, al coordinamento didattico tra gli insegnamenti, 
alla razionalizzazione degli orari, della distribuzione 
temporale degli esami e delle attività di supporto? 

Si. Come emerge dalla documentazione di riferimento, sono molteplici le azioni 
collegiali tese a favorire la revisione dei percorsi, il coordinamento didattico tra gli 
insegnamenti, la razionalizzazione degli orari, la corretta distribuzione temporale 
degli esami e delle attività di supporto. 

Vengono analizzati i problemi rilevati e le loro cause? 
Si. I problemi rilevati dalle varie analisi condotte dai diversi attori coinvolti nella AQ 
vengono analizzati al fine di individuare le cause proponendo delle azioni di 
monitoraggio e/o di miglioramento 

Docenti, studenti e personale di supporto hanno modo di 
rendere note agevolmente le proprie osservazioni e proposte 
di miglioramento? 

Si. Il CUCS  stimola la discussione sulle varie problematiche e prende in carico 
eventuali osservazioni e proposte. 

Sono adeguatamente analizzati e considerati gli esiti della 
rilevazione delle opinioni di studenti, laureandi e laureati? 

Si. Il CUCS dà molta considerazione agli esiti delle rilevazioni delle opnioni di studenti, 
laureati e laureandi.  

Alle considerazioni complessive della CPDS (e degli altri 
organi di AQ) sono accordati credito e visibilità? 

Si. Il CUCS prende in carico le considerazioni della CPDS e, in generale, le relazioni dei 
vari organi di AQ, discutendone i contenuti e dandone visibilità. 

Il CdS dispone di procedure per gestire gli eventuali reclami 
degli studenti e assicura che siano loro facilmente 
accessibili?" 

Si. Anche se la modalità per gestire gli eventuali reclami degli studenti non è stata 
formalizzata in una procedura. 

R3.D.2 
(SUA-CDS: 
quadri B6, B7, 
C1, C2,C3, D4) 

Coinvolgimento 
degli interlocutori 
esterni 

Sono garantite interazioni in itinere con le parti interessate 
consultate in fase di programmazione del CdS o con nuovi 
interlocutori, in funzione delle diverse esigenze di 
aggiornamento periodico dei profili formativi? 

Si. Le interazioni in itinere con le parti interessate sono costantemente garantite sia 
dall'operato del Comitato di Indirizzo, sia da iniziative del CUCS con aziende/enti 

Le modalità di interazione in itinere sono coerenti con il 
carattere (se prevalentemente culturale, scientifico o 
professionale), gli obiettivi del CdS e le esigenze di 
aggiornamento periodico dei profili formativi anche, laddove 
opportuno, in relazione ai cicli di studio successivi, ivi 
compreso il Dottorato di Ricerca? 

Si. Le modalità di interazione in itinere sono sempre centrate con gli obiettivi del CdS 
e le esigenze di aggiornamento periodico dei profili formativi 

Qualora gli esiti occupazionali dei laureati siano risultati 
poco soddisfacenti, il CdS ha intensificato i contatti con gli 
interlocutori esterni, al fine di accrescere le opportunità dei 
propri laureati? 

Si. Riguardo gli esiti occupazionali, i dati AlmaLaurea aggiornati ad Aprile 2022, 
riportano un tasso di occupazione dell' 8.3% (a fronte del 17,5% dei corsi di studio 
della stessa classe e 31% dei corsi di studio dell'Ateneo stessa classe) e una 
percentuale di laureati iscritti ad un corso di laurea del secondo livello pari all'87,5% 
(contro l'87,6% dei corsi di studio della stessa classe e 71,6 dei corsi di studio 
dell'Ateneo stessa classe). Data la percentuale di occupati e a fronte delle continue 
richieste da parte delle aziende di laureati In Ingegneria Elettronica, che rimangono 
senza risposta, possiamo dichiarare  l'attuale livello di occupazione soddisfacente.  

Il CdS garantisce che l'offerta formativa sia costantemente 
aggiornata e rifletta le conoscenze disciplinari più avanzate, 

Si. In base alle risultanze delle varie analisi condotte, il Regolamento Didattico viene 
aggiornato quando necessario. 
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Codice PdA Descrizione PdA Aspetti da considerare 
Autovalutazione del CdS, intesa come Grado di recepimento del PdA 

(Compilazione a cura del CdS) 

R3.D.3 
(SUA-CDS -
Rapporto di 
Riesame ciclico 
- Relazioni 
annuali CPDS) 

Revisione dei 
percorsi formativi 
e azioni 
migliorative 

anche in relazione ai cicli di studio successivi compreso il 
Dottorato di Ricerca? 

Vengono analizzati e monitorati i percorsi di studio, i risultati 
degli esami e gli esiti occupazionali (a breve, medio e lungo 
termine) dei laureati del CdS , anche in relazione a quelli 
della medesima classe su base nazionale, macroregionale o 
regionale? 

Si. In fase di stesura della scheda del CdS e del quadro C2 della Scheda SUA, sono 
analizzati i dati relativi all'occupazione dei laureati del CdS ed i dati riportati nella 
scheda di monitoraggio annuale. I dati AlmaLaurea aggiornati ad Aprile 2022, 
riportano un tasso di occupazione dell' 8.3% (a fronte del 17,5% dei corsi di studio 
della stessa classe e 31% dei corsi di studio dell'Ateneo stessa classe) e una 
percentuale di laureati iscritti ad un corso di laurea del secondo livello pari all'87,5% 
(contro l'87,6% dei corsi di studio della stessa classe e 71,6 dei corsi di studio 
dell'Ateneo stessa classe). Di contro, i dati Almalaurea, aggiornati a Aprile 2022, 
riportano un tasso di occupazione ad 1, 3 e 5 anni dalla laurea Magistrale pari al 
100%. Questo conferma l'interesse del mondo industriale, che si concretizza negli 
ottimi esiti occupazionali a lungo e medio termine dei laureati Magistrali in Ingegneria 
Elettronica e di conseguenza il basso numero di laureati occupati. 

Viene dato seguito alle proposte di azioni migliorative 
provenienti da docenti, studenti e personale di supporto 
(una volta valutata la loro plausibilità e realizzabilità)?  

Si. Il CUCS riceve le varie istanze e dà loro seguito dopo la verifica di fattibilità.  

Vengono monitorati gli interventi promossi e ne viene 
adeguatamente valutata l'efficacia? 

Si. Tutti gli interventi tesi a monitorare/migliorare specifiche problematiche vengono 
seguiti nella loro evoluzione, prevedendo momenti di verifica. 



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 
Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 
1

Problematica riscontrata / evento 
segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare che 
l'azione sia stata attuata e sia risultata 

efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione 
Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

2021 06/09/2021 Relazione Annuale Paritetica 2021; 
Questionari studenti

Molti studenti lamentano la carenza di 
attività laboratoriali durante il CdS                                                                  

Carenza di grandi  laboratori comuni; 
attività laboratoriali non incluse (o 
minimamente incluse) negli 
insegnamenti del CdS

Allargare l'offerta formativa  inserendo un 
corso a scelta esclusivamente laboratoriale

Presidente CUCS 06/09/2022 GAQ Monitoraggio dei prossimi  questionari 
di soddisfazione del CdS. Relazione 
Paritetica 2022

Inserito un corso laboratoriale "Laboratorio di 
Ingegneria Biomedica" a scelta. CUCS 28/01/2022

1_2022 21/10/2022 Relazione AVA 2022, Verbali NdV Audit 
2022.  

Alcuni studenti non si iscrivono al 
nostro CdS perché non lo ritengono 
equivalente, anche in termini di 
spendibilità professionale, a quelli 
erogati principalmente nel nord Italia.

L'equivalenza del nostro CdS a quelli 
degli atenei del nord Italia non è mai 
comunicata alle famigli e agli studenti 
durante né nella scheda Sua né durante 
l'orientamento in ingresso

Utilizzare l'orientamento in ingresso e la 
scheda SUA per rendere trasparente ed 
accessibile a studenti e famiglie le 
informazioni relative alla spendibilità del 
profilo professionale in un contesto 
nazionale, rimarcando la sostanziale 
omogeneità tra i corsi di studio di primo 
livello in ingegneria biomedica a livello 

Presidente CUCS 01/10/2023 GAQ Prossime attività di orientamento in 
ingresso e scrittura dei prossimo 
quadro SUA che presenta il CdS in 
breve

2_2022 21/10/2022 Verbali PQA Audit  2022

Non è chiara la composizione del CI 
relativamente alla componente 
esterna. Le consultazioni sono 
realizzate con cadenza annuali. Non 
sembra esservi una vera consultazione 
sul progetto formativo.
Non sono presi in analisi studi di 
settore.

Il Comitato di Indirizzo (CI) è costituito a 
livello di Facoltà e comune ai CdS di 
aree affini

Allargamento del Comitato di Indirizzo 
tramite l’inserimento di membri provenienti 
dall’industria e dalle associazioni di settore 
specifico biomedico

Presidente CUCS 
21/10/2023 Referente CI CUCS Prossime cconsultazioni

3_2022 21/10/2022 Verbali PQA Audit  2022
Non è chiara l'efficacia 
dell'orientamento in ingresso

Manca una analisi del bacino di utenza 
e prospettive di sviluppo con misura 
dell’efficacia delle azioni intraprese per 
l’orientamento in ingresso, in itinere e 
in uscita.

Verificare il numero di iscrizioni di studenti 
provenienti dalle scuole su cui si è fatto più 
orientamento in ingresso

Presidente CUCS 
31/12/2025 referente Orientamento in Ingresso Prossime iscrizione CdS

4_2022 21/10/2022 Verbali PQA Audit  2022
Non è chiara l'efficacia 
dell'orientamento in itinere

Manca una analisi del bacino di utenza 
e prospettive di sviluppo con misura 
dell’efficacia delle azioni intraprese per 
l’orientamento in ingresso, in itinere e 
in uscita.

Monitorare  l’andamento del numero di 
laureati entro un anno dalla normale del 
CdS

Presidente CUCS 
31/12/2025 referente Orientamento in Itinere

Prossime Schede Annuali di 
Monitoraggio 2022-2025

5_22 21/10/2022 Verbali NdV Audit  2022

Non chiara la pertinenza tra 
l'insegnamento erogato e la 
formazione/attività di ricerca del 
docente 

Il CdS presenta molti docenti giovani 
che spesso non tengono 
l'insegnamento a lungo

Valutare la pertinenza dell’insegnamento 
erogato con il ssd del docente e la sua 
attività di ricerca negli ultimi 4 anni (Audit 
NdV) chiedendo a ogni consigliere di 
mandare una mail con: Nome 
insegnamento, ssd insegnamento, ssd 
docente, n° anni di insegnamento, attività di 
ricerca negli ultimi 4 anni nel settore 
(pubblicazioni, progetti ecc)

Presidente CUCS 
31/12/2023 GAQ Prossime assegnazioni insegnamenti

1 A scelta tra le seguenti opzioni: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2 Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4 Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:
VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

Denominazione CdS: _Ingegneria Biomedica_____________________________________________________

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area :__09_______________________________________________

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia Tempi e modi per la verifica dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 
Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 1 Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare che 
l'azione sia stata attuata e sia risultata 

efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si prevede di verificare 
l'efficacia dell'azione e descrizione della modalità di 

verifica
Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione 

Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

2/2018 Novembre 208 Riesame Ciclico                    Monitoraggio 
azioni di miglioramento

Dal monitoraggio annuale 2017 emerge 
come la percentuale di studenti iscritti 
che ha acquisito almeno 40 CFU 
nell'anno solare sia troppo basso

Possibili criticità legate al superamento 
degli esami di alcuni insegnamenti

 Analisi dei dati relativi al superamento degli 
esami resi disponibili dal Servizio Statistico, 
di Valutazione e di Qualità di Ateneo con 
l'obiettivo di rilevare eventuali criticità 
legate al superamento degli esami di alcuni 
insegnamenti al fine di incrementare la 
percentuale di studenti iscritti che ha 
acquisito almeno 40 CFU nell’anno solare.

Presidente CdS 31 Dicembre 2022 RQ CDS

Febbraio 2023                                              
modalità di verifica: Acquisizione e analisi dei dati 
relativi al superamento degli esami forniti dalla 
Divisione Statistica e di Valutazione di Ateneo. Tali dati 
permetteranno di svolgere la procedura di 
monitoraggio al fine di individuare eventuali criticità 
legate a difficoltà da parte degli studenti a superare 
l’esame di determinati insegnamenti con conseguente 
prolungamento dei tempi e difficoltà nell’acquisire un 
congruo numero di CFU nell’anno solare. Sulla base 
delle risultanze di tali analisi, sarà possibile concordare 
azioni di miglioramento con i docenti interessati al fine 
di ottimizzare anche le procedure d’esame.

1/2020 Marzo 2020 Relazione annuale CPDS 2019 Eccessiva lunghezza dei tempi per il 
completamento del percorso formativo

Gli studenti, specialmente quelli del 
primo anno, fanno difficoltà ad 
organizzare lo studio .

Fornire agli studenti informazioni e 
supporto all'inizio e durante il percorso 
formativo per individuare la migliore 
sequenza/tempistica degli esami e 
distribuzione/organizzazione dello studio. 
Istituzione della Commissione di 
orientamento in itinere la cui attività è volta 
a monitorare e indirizzare il percorso 
formativo degli studenti.
Indagini sulla metodologia e tempi di studio, 
mediante somministrazione di questrionari 
in aula.

Presidente CdS Dicembre 2023 RQ CDS

tempi: entro Febbraio 2024                                                                                     
modalità di verifica: Il Responsabile verificherà se 
l'attività di supporto fornito dalla Commissione in 
Itinere abbia consentito di ridurrre le tempistiche per il 
completamento del percorso formativo

2/2020 Novembre 2020 Relazione annuale CPDS 2019
Numero di scambi internazionali  
superiore alla media nazionale ma 
suscettibile di miglioramento

Scarsa disponibilità di destinazioni per 
scambi internazionali, specialmente nei 
Paesi anglofoni.

Per incrementare l'utilizzo dei contatti 
internazionali dei singoli docenti, verranno 
illustrati ai docenti del CUCS gli aspetti 
procedurali per l'apertura di accordi 
internazionali, avvantaggiando soprattutto 
le destinazioni con idiomi anglofoni. 

Presidente CdS Ottobre 2023 RQ CDS  Dicembre 2023
modalità di verifca: variazione della percentuale dei 
CFU conseguiti all'estero sul totale dei CFU

1/2022 Ottobre 2022

Relazione annuale CPDS 2021 - Verbale 
Audit CdS 2022 - Relazione AVA 2022

monitorare la qualità del percorso 
formativo del CdS.

predisposizione di attività specifiche per 
il CdS dedicate al coordinamento 
didattico tra gli insegnamenti

Costituire dei gruppi di lavoro con il compito 
di analizzare e ottimizzare l’efficacia del 
percorso formativo del CdS e di verificare 
che non ci siano sovrapposizioni di contenuti 
e programmi tra i vari insegnamenti e che i 
prerequisiti ritenuti fondamentali per uno 
specifico insegnamento vengano impartiti in 
altri insegnamenti.

Presidente del CUCS

Ottobre 2024

Responsabile e GAQ del CdS EE 

Gennaio 2025                                                                      
Modalità di verifica: Analisi dei questionari studenti e 
docenti in relazione ai prerequisiti

2/2022 Ottobre 2022 Scheda Monitoraggio annuale 2022 Numero avvii di carriera al primo anno 
e immatricolati puri in riduzione

Effetti residui della crisi del settore 
Civile  e non sufficiente attività di 
divulgazione del CdS 

Incremento e miglioramento delle attività di 
orientamento in ingresso e avvio di seminari 
di divulgazione per le scuole superiori sulla 
figura dell'ing. Civile-Ambientale

Presidente del CUCS

Ottobre 2025 RQ CDS
Aprile 2025              Modalità di verifica: controllo del 
numero di seminari di orientamento svolti e 
monitoraggio del parametro relativo agli avvi di carriera 
e alle immatricolazioni

1 A scelta tra le seguenti opzioni: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2 Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4 Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:
VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

Denominazione CdS: Ingegneria Civile Ambientale 

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area : Civile Edile Ambientale

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 

Data di apertura 
dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per 
il  monitoraggio 

dell'andamento del CdS 1 Problematica riscontrata / evento segnalato
Motivazione che ha causato la 

problematica segnalata/evento 
segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata Soggetto responsabile di realizzare l’azione

Arco di tempo o scadenza 
prevista per l'attuazione 
dell’azione individuata

Soggetto responsabile di 
verificare che l'azione sia stata 
attuata e sia risultata efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura 
dell'azione 

Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

1/2022 Febbraio 2022 SMA 2021 e 2022 Flessione significativa degli indicatori sulla numerosità nel CdS (iC00a – f) Perdita di interesse complessiva verso 
il comparto Costruzioni Edili (a livello 
nazionale e di area geografica)

Potenziamento attività di comunicazione e 
orientamento, al fine di evidenziare la 
diversificazione dell'offerta formativa Responsabili Comunicazione e Orientamento Febbraio 2022-Luglio 2023 RQ Dicembre 2023 (SMA2023 e cruscotto)

1) aggiornamento materiale divulgativo (slides, 
flyers, ecc..); 
2) comunicazione (apertura pagina instagram); 
3) seminari, laboratori minicorsi nelle scuole 

2/2022 Febbraio 2022 Riesame ciclico (azione aperta 
per parziale efficacia della 
precedente)

Scarsa attrattività studenti stranieri  in erasmus Carenza di materiale didattico e 
divulgativo in lingua inglese.

Produzione di materiale  in lingua inglese per 
popolare pagina UNIVPM Orienta e Pagina 
Instagram del Corso

Responsabile Internazionalizzazione Novembre 2022-Luglio 2023 Presidente CUCS Dicembre 2023 verifica del materiale 
prodotto

1) Traduzione del materiale divulgativo sul CdS in 
inglese, fornito dalla Presidente del CUCS e RQ
2) Riunione GAQ verifica materiale
3) Pubblicazione su sito UNIVPM Orienta e Pagina 
Instagram

3/2022 Febbraio 2022 SMA 2021 e 2022 + 
Consultazioni Parti Sociali 
5/10/22

Flessione significativa degli indicatori sulla numerosità nel CdS (iC00a – f) 
nella LM e Suggerimenti di miglioramento del CdS da parte degli 
studenti (questionari mancata iscrizione LM)

Scarsità di offerta di lezioni pratiche, 
laboratori, visite in cantiere

Realizzazione di visite didattiche, visite in cantiere, 
seminari di Aziende, seminari attività di ricerca Responsabili Comunicazione e Orientamento, tutti i docenti del CUCS Ottobre 2023 RQ SMA 2023

1) Visita didattica fiera Klimahouse, centro Eurac, 
NOI Techpark, maggio 2022 (BZ)
2) workshop con tecnici Comune Ancona, aprile 
2022
3) seminario Loccioni, aprile 2022  
2) Attivazione nuovo corso Misure e Laboratorio dal 
A.A.2022/23

4/2022 Febbraio 2022 SMA 2021 e 2022

Bassa percentuale di CFU conseguiti al primo anno su CFU da conseguire 
(iC13: 33% vs 44% media area geografica); bassa percentuale di studenti 
che proseguono al II anno; Suggerimenti di miglioramento del CdS da 
parte degli studenti (questionari mancata iscrizione LM); incontri con i 
rappresentanti degli studenti 11/11/2021 e 7/12/2021

Scarsa presenza di corsi caratterizzanti 
il settore al primo anno per privilegiare 
corsi a carattere teorico

Azioni di coordinamento didattico e valutazione 
delle possibilità di potenziamento precorsi e 
tutorato, e attività pratiche/esercitazioni

Presidente del CUCS Dicembre 2023 RQ SMA 2024

1) colloqui in sede GAQ e con docenti coinvolti
2) coordinamento didattico dei programmi dei corsi 
nell'ambito dei diversi percorsi disciplinari
3) miglioramento materiale didattico

1 A scelta tra le seguenti opzioni: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2 Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4 Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:
VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

Denominazione CdS: Laurea Ingegneria Edile

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area :_________________________________________________

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito  Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 
Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 1 Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare 
che l'azione sia stata attuata e sia 

risultata efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione Descrizione sintetica dell'esito dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

2022_AVA_L_ELE_A1 17/10/2022
Schede Annuali di 

Monitoraggio 2022 - Relazione 
annuale AVA 2022 

Gli indicatori sulla regolarità 
degli studi (iC01, iC02) sono in 
aumento, in linea con alcune 

medie , ma la permanenza 
sotto la media nazionale 

fornisce uno motivo per la 
prosecuzione delle azioni di 
miglioramento intraprese.

Ritardo nel superamento degli 
esami.

Promuovera una azione di 
monitoraggio degli esami sostenuti Presidente CUCS 3 anni Responsabile GAQ

1 anno - Controllo Indicatori 
Anvur iC01, iC02 16/10/225

2022_AVA_L_ELE_A2 17/10/2022
Schede Annuali di 

Monitoraggio 2022 - Relazione 
annuale AVA 2022 

Sostenibilità del CdS: si rilevano 
criticità degli indicatori iC27 

(rapporto studenti 
iscritti/docenti complessivo) e 
iC28 (rapporto studenti iscritti 

al primo anno/docenti degli 
insegnamenti del primo anno), 
in progressiva diminuzione dal 

2018 al 2020.

Basso numero di iscritti rispetto 
all'elevato numero di corsi 

disponibili, essendo il corso 
attuale derivato dalla fusione 

dei corsi di Ingegneria 
Elettronica e Ingegneria delle 

Telecomunicazioni.

Aumentare l'attrattività del corso 
di studi. Presidente CUCS 3 anni Responsabile GAQ

1 anno - Controllo Indicatori 
Anvur iC27, iC28 16/10/225

2022_AVA_L_ELE_A3 17/10/2022
Schede Annuali di 

Monitoraggio 2022 - Relazione 
annuale AVA 2022 

Internazionalizzazione del corso 
di studi: bassa percentuale di 

laureati regolari con almeno 12 
CFU acquisiti all’estero (iC11), 

anche se la (percentuale di CFU 
conseguiti all’estero da studenti 
regolari, iC10) risulta altresì in 
netta crescita e superiore alle 
medie di riferimento (centro 

Italia e Italia).

Poiché l'indicatore iC10 è 
superiore alla media, mentre 

iC11 è critico, il motivo 
principale può risiedere in un 

accumulo del ritardo negli 
studi, all'aumentare dell'anno 

di corso.

Monitorare e agevolare la 
regolarità delle carriere. Agevolare 
l'accesso al programma Erasmus.

Responsabile orientamento in 
itinere / Responsabile 
internazionalizzazione

3 anni Responsabile GAQ
1 anno - Controllo Indicatori 

Anvur iC10, iC11 16/10/225

2022_AVA_L_ELE_A4 17/10/2022
Schede Annuali di 

Monitoraggio 2022 - Relazione 
annuale AVA 2022 

Difficoltà negli avvii di carriere 
riscontrata dal calo degli 

indicatori:  percentuale di CFU 
conseguiti al primo anno sul 
totale da conseguire (iC13),  
percentuale di studenti che 

proseguono al secondo anno 
dello stesso corso (iC14) e 

percentuale di studenti che 
proseguono al secondo anno 
con almeno 2/3 dei CFU totali 

del primo anno (iC16bis)

Difficoltà nel superamento degli 
esami degli insegnamenti di 

base.

Potenziamento dell'azione dei 
tutor. Pubblicità verso gli studenti 

di tutti gli strumenti a loro 
disposizione per il superamento 

degli esami. Sensibilizzazione verso 
gli studenti dell'importanza dei 

contenuti delle materie di base per 
il proseguimento della carriera. 

Presidente CUCS 3 anni Responsabile GAQ
1 anno - Controllo Indicatori 

iC14, iC14, iC16bis
1. Partecipazione del CUCS di Elettronica 

al Welcome Day con sensibilizzazione 
delle matricole rispetto i temi dell'azione.

16/10/225

2022_AVA_L_ELE_A5 17/10/2022
Schede Annuali di 

Monitoraggio 2022 - Relazione 
annuale AVA 2022 

Internazionalizzazione del corso 
di studi:  bassa Percentuale di 
studenti iscritti al primo anno 
del corso di laurea  che hanno 
conseguito il precedente titolo 

di studio all'estero (iC12)

Scarsa attrattività del corso di 
laurea, scarsa conoscenza 

dell'Università Politecnica delle 
Marche all'estero.

Miglioramento della comunicazione Responsabile 
Internazionalizzazione

3 anni Responsabile GAQ
1 anno - Controllo Indicatore 

Anvur iC12 16/10/225

2022_AVA_L_ELE_A6 17/10/2022
Schede Annuali di 

Monitoraggio 2022 - Relazione 
annuale AVA 2022 

iC17  BASSA Percentuale di 
immatricolati che si laureano 
entro un anno oltre la durata 

normale del corso nello stesso 
corso di studio

Ritardo nel superamento degli 
esami, soprattutto del primo 

anno.

Monitorare e agevolare la 
regolarità delle carriere.

Responsabile orientamento in 
itinere

3 anni Responsabile GAQ
1 anno - Controllo Indicatore 

Anvur iC17 16/10/225

2022_AVA_L_ELE_A7 17/10/2022
Schede Annuali di 

Monitoraggio 2022 - Relazione 
annuale AVA 2022 

iC24 ELEVATA Percentuale di 
abbandoni del CdS dopo N+1 

anni

Difficoltà di superamento degli 
esami, soprattutto del primo 

anno.

Promuovera una azione di 
monitoraggio degli abbandoni

Responsabile orientamento in 
itinere 3 anni Responsabile GAQ

1 anno - Controllo Indicatore 
Anvur iC24. 16/10/225

2022_CUCS_L_ELE_B
4 29/4/2019 CUCS Ele 29/04/2022

Difficoltà degli studenti nel 
percorso in itinere. Elevato 

tasso di abbandono e elevati 
tempi di conseguimento del 

titolo.

Mancata  adeguatezza dei 
programmi e delle modalità di 

insegnamento

Incentivare coordinamento 
didattico Presidente CUCS 3 anni Responsabile GAQ

1 anno
Monitoraggio risposte 

questionari
28/4/2023

2022_CUCS_L_ELE_B
1

29/4/2019 CUCS Ele 29/04/2022

Si rileva come più di uno 
studente su tre valuta i 

laboratori e le esperienze 
pratiche come “raramente 
adeguate”; tale dato risulta 
essere inferiore rispetto alla 

media di Ateneo e della classe 

Laboratori e attrezzature non 
efficaci per raggiungere gli 

obiettivi di apprendimento al 
livello desiderato.

Sensibilizzare la Facoltà e l’Ateneo 
nell’investire maggiori risorse nei 

laboratori;
Presidente CUCS 3 anni Responsabile GAQ

1 anno
Monitoraggio risposte 

questionari
28/4/2025

2022_CUCS_L_ELE_B
2 29/4/2019 CUCS Ele 29/04/2022

Si rileva come più di uno 
studente su tre valuta i 

laboratori e le esperienze 
pratiche come “raramente 
adeguate”; tale dato risulta 
essere inferiore rispetto alla 

media di Ateneo e della classe 
del corso di Laurea

Laboratori e attrezzature non 
efficaci per raggiungere gli 

obiettivi di apprendimento al 
livello desiderato.

Rendere più attrattive e utili ai fini 
dell’apprendimento le esperienze 

pratiche proposte durante il 
percorso di studi;

Presidente CUCS 3 anni Responsabile GAQ
1 anno

Monitoraggio risposte 
questionari

28/4/2025

Denominazione CdS:CdL Ingegneria Elettronica

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area :_________________________________________________



2022_CUCS_L_ELE_B
3 29/4/2019 CUCS Ele 29/04/2022

Quasi uno studente su 5 
afferma di non aver mai 

utilizzato il servizio 
bibliotecario offerto dalla 

Facoltà.

Ausili didattici non efficaci per 
raggiungere gli obiettivi di 
apprendimento al livello 

desiderato.

Sensibilizzare gli studenti 
nell’utilizzo della Biblioteca di 

Facoltà, sia come aula studio sia 
per il prestito dei testi utilizzati nei 

vari insegnamenti del Corso di 
Laurea.

Presidente CUCS 3 anni Responsabile GAQ
1 anno

Monitoraggio risposte 
questionari

28/4/2025

2021-MON-L-ELE-A4 15/11/2021 Riesame Ciclico 2021
Bassa visibilità del lavoro dei 
tutor da parte degli studenti Azione dei Tutor inefficace

Coinvolgere i Tutor in attività 
collegiali, volte a coordinare, 

motivare e organizzare gli studenti 
in gruppi di lavoro

Referente Orientamento in 
Itinere 3 CUCS

1 anno
14/11/2024

2021-MON-L-ELE-A1 15/11/2021 Scheda Annuale Monitoraggio 
2021

Bassa attrattività del corso di 
studi: iC00a (avvii di carriera al 

primo anno ), iC00b 
(Immatricolati puri ) bassi e in 

diminuzione.

La struttura del corso di studi è 
vista come inattuale. 

Riprogettazione del CdS in 
Ingegneria Elettronica (nome, 

insegnamenti, peso dei laboratori). 
(Obiettivo 1.1)

Presidente CUCS 1 anno Responsabile GAQ 1 anno

SMA 2022: "In termini di attrattività del 
corso di studi, gli avvii di carriera al primo 
anno (iC00a) mostrano un netto recupero 
rispetto all'anno precedente (99 contro 
68), con un aumento del 45,6%. Un 
corrispondente aumento si registra negli 
immatricolati puri (iC00b), quest’anno 94 
contro i 60 dell’anno precedente 
(+56,7%). "

15/11/2022

2019-RC-L-ELE-C1 11/11/2019 Riesame Ciclico2019 / 20-CP-
ELE-L-B.3 

Scarsa frequentazione dei 
laboratori da parte degli 

studenti

Laboratori non presenti o con 
numero di postazioni non 

sufficienti.

Sollecitare il Dipartimento DII a 
istituire un fondo per i laboratori 
didattici e ad individuare spazi e 
risorse adeguate per i laboratori. 

(Obiettivo 3.1)

Franco Chiaraluce, 
Responsabile orientamento in 

itinere
3 anni Responsabile GAQ 1 anno

Monitoraggio questionari
10/11/2022

2019-RC-L-ELE-B2 11/11/2019 Riesame Ciclico2019
Bassi indici di 

intenazionalizzazione

Scarsa attrattività del corso di 
laurea, scarsa conoscenza 
all'estero dell'Università 
Politecnica delle Marche

Formalizzare e pubblicizzare le 
attività di scambio con atenei 

esteri già in essere e aumentare il 
numero di accordi di scambio 

studenti. (Obiettivo 2.2)

Luca Pierantoni, Responsabile 
internazionalizzazione 3 anni Responsabile GAQ

1 anno - Controllo del Gruppo B 
- Indicatori 

Internazionalizzazione  Anvur
SMA 2020 : "In termini di 
mobilità internazionale, la 

percentuale di CFU conseguiti 
all'estero dagli studenti regolari 
(iC10), pur essendo in costante 
aumento negli anni precedenti, 

fino all’8.7‰, risulta pari a 
zero, così come la percentuale 
di laureati regolari che hanno 

acquisito almeno 12 CFU 
all’estero (iC11)."

SMA 2021: "In termini di 
mobilità internazionale, la 

percentuale di CFU conseguiti 
all'estero dagli studenti regolari 

(iC10), si porta all’5,1‰, 
mentre risulta risulta pari a 

zero la percentuale di laureati 
regolari che hanno acquisito 

almeno 12 CFU all’estero 
(iC11)."

10/11/2022

2019-RC-L-ELE-B1 11/11/2019 Riesame Ciclico2019

Il bacino di utenza è troppo 
locale (fondamentalmente solo 
Marche ed Abruzzo) e ci sono 
difficoltà ad attrarre studenti 

fuori regione. È troppo scarso il 
numero di iscritti provenienti 

dai licei:

Scarsa attrattività del corso di 
laurea, scarsa conoscenza dei 

corsi dell'Università Politecnica 
delle Marche

Migliorare l’azione di 
orientamento, sia verso gli studenti 

dei licei che verso studenti extra-
regionali. (Obiettivo 2.1)

Franco Chiaraluce, 
Responsabile orientamento in 

ingresso
3 anni Responsabile GAQ

1 anno - Controllo del gruppo 
Indicatori IC00  Anvur.

SMA 2020: "La percentuale di 
iscritti al primo anno 

provenienti da altre Regioni 
(iC03) è pari al 25,6%, in 

leggero aumento rispetto al 
24,4% dell’anno precedente, 

maggiore delle medie degli altri 
atenei della stessa area 

geografica e non (21,3% e 
23,4% rispettivamente)"

SMA 2021: "La percentuale di 
iscritti al primo anno 

provenienti da altre Regioni 
(iC03) è pari al 29,4%, con un 

aumento di 3,8 punti 
percentuali"

10/11/2022

2019-RC-L-ELE-A2 11/11/2019
Riesame Ciclico2019 / 20-CP-

ELE-L-B.3 

Scarsa frequentazione dei 
laboratori da parte degli 

studenti

Basso numero di corsi con 
attività di laboratorio previste

Pianificare una percentuale 
maggiore dei corsi, dove possibile, 
in attività di laboratorio. (Obiettivo 

1.2)

Franco Chiaraluce, 
Responsabile orientamento in 

itinere
3 anni Responsabile GAQ

1 anno
Monitoraggio questionari

CUCS 28/10/2021
Sono stati invitati i docenti ad 

incentivare le attività di 
laboratorio, richiesti spazi  per i 
laboratori  al Direttore del DII.

10/11/2022



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per 
la verifica 

dell'efficacia
Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 
Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 1 Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare che 
l'azione sia stata attuata e sia risultata 

efficace 2

Arco di tempo o 
scadenza in cui si 

prevede di verificare 
l'efficacia dell'azione 

e descrizione della 
modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione Descrizione sintetica dell'esito dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

2021_RC_L_1 nov-19 Riesame ciclico Carenza di laboratori per attività 
formativa

Le attività formative richiedono 
con sempre maggiore frequenza 
lo svolgimento di attività 
laboratoriali nonché di 
esercitazioni, progetti ed ogni 
altra attività pratica necessaria 
ai fini del conseguimento del 
titolo accademico ovvero 
simulazioni, attività di confronto 
e sviluppo di progetti di gruppo

Accordo con la ATI, costituita allo 
scopo di gestire il laboratorio 
sviluppato all’interno del progetto 
“Fermo Tech Lab”, per lo 
svolgimento di esercitazioni, 
progetti, attività seminariali e di 
tirocinio formativo curriculare degli 
studenti dei CdS in Ingegneria 
Gestionale

Presidente CUCS Dicembre 2021 Gruppo Riesame gen-22 dic-23 Azione non ancora attuata per ritardi 
nella costituzione dell'ATI dipendenti 
dai soggetti attuatori del progetto

2021_RC_L_2 nov-20 Riesame ciclico Le richieste del mondo 
imprenditoriale relative alle 
conoscenze disciplinari sono 
sempre più avanzate  e in 
continua evoluzione

 Necessità di avere un’offerta 
formativa costantemente 
aggiornata e che rifletta le 
conoscenze disciplinari più 
avanzate e le richieste del 
mondo imprenditoriale

Creazione di una commissione che si 
occupi, insieme al GAQ, dell’analisi 
degli indicatori relativi alla carriera 
degli studenti e che elabori 
proposte di variazione 
dell’ordinamento alla luce di tali 
dati. Individuazione dei componenti 
della commissione di CdS e 
definizione del ruolo della stessa 
all’interno dei processi di revisione 
dei percorsi formativi dei CdS in 
Ingegneria Gestionale

Presidente CUCS Dicembre 2021 Gruppo Riesame feb-22 Il CUCS ha nominato, nella seduta del 01.03.2021, una 
commissione finalizzata a proporre modifica dell'ordinamento dei 
CdS e ad analizzare gli indicatori relativi alla carriera degli 
studenti. Il criterio seguito è stato quello di inserire nella 
commissione i direttori dei dipartimenti di riferimento per il CUCS 
(DII e DIISM) e un referente per ciascuna delle quattro aree 
caratterizzanti l'Ingegneria gestionale.

ott-22 La Commissione istituita ha già 
contribuito alla variazione di 
ordinamento del CdS magistrale 
attuata a partire dall'A.A. 2022/23

1 A scelta tra le seguenti opzioni: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2 Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4
Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:

VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

Denominazione CdS: Corso di Laurea in Ingegneria Gestionale

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area :_________________________________________________

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 
Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 1 Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare che 
l'azione sia stata attuata e sia risultata 

efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione 
Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

19_CUCS_L_IA_2 
deriva da 
17_MON_L_IA_2

15/04/2019 SMA Basso numero di CFU acquisiti 
all'estero (iC10; iC11)

Limitata visibilità delle opportunità e 
scarsa incentivazione da parte dei 
docenti

Sfruttare i rapporti che intercorrono tra i 
docenti del CUCS e docenti/ricercatori di 
università straniere per creare opportunità 
di studio e tirocinio e relativa 
pubblicizzazione

Responsabile Internazionalizzazione e 
Docenti del CUCS

fino a dicembre 2021 Presidente del CUCS, Referente GAQ Aumentare visibilità delle opportunità 
di studio all'estero. Monitoraggio dei 
codici ISCED negli accordi formali 
esistenti (convenzioni)  realizzati dai 
docenti e dal Responsabile 
Internazionalizzazione. Monitoraggio 
del numero di studenti coinvolti in 
programmi di internazionalizzazione.  
Fino febbraio 2023

Riunioni periodiche  commissione  
internazionalizzazione. Presentazione agli studenti 
delle opportunità di studio all'estero.  Analisi 
accordo quadro con Università TUAT di Tokyo per 
progetto "exchange student”. Incontro con 
rappresentanti dell'Università di Tirana per 
valutare la possibilità di istituire un corso di laurea 
o laurea magistrale congiunto. Nominata una 
Commissione che valuti la fattibilità, tecnica e 
burocratica, del doppio titolo.

1 A scelta tra le seguenti opzioni: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2 Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4 Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:
VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

Denominazione CdS: Corso di Laurea in Ingegneria Informatica e dell'Automazione

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area: Ingegneria dell'Informazione

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 
Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 1 Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 
segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare che 
l'azione sia stata attuata e sia risultata 

efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione 
Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

18_RC_L_MECC_5_1 19/11/2018 Riesame Ciclico Insufficiente numero di CFU acquisiti al 
primi anno

il concentrarsi degli esami di base al 
primo anno causa una comprensibile 
difficoltà agli immatricolati nel 
conseguire i CFU previsti, il tutto 
aggravato dal fatto che la mancanza di 
insegnamenti a contenuto più 
strettamente professionalizzante può 
causare un progressivo calo 
dell’entusiasmo dei nuovi studenti

Aumento dei CFU acquisiti al primo anno. 
Azione identificata: verrà proposto una 

variazione dell’ordine degli insegnamenti 
con l’inserimento di un corso a contenuto 

professionalizzante nel primo anno

presidente CdS a.a. 2019/2020 Gruppo Riesame

La verifica verrà fatta nei prossimi tre 
anni accademici, valutando la 
variazione di CFU acquisiti. La 
valutazione finale verrà effettuata al 
prossimo riesame ciclico

azione completata con il completamento della 
variazione di ordinamento. Chiusa CF 13/10/2020 13/10/2023 (completamento azione)

Es 1: azione attuata ed efficace Es: //

18_RC_L_MECC_5_2 19/11/2018 Riesame Ciclico necessità di potenziare 
l'internazionalizzazione

apparente scarso interesse degli 
studenti per i programmi di 
internazionalizzazione

continuazione delle attività di diffusione 
delle informazioni relative ai programmo di 
studio internazionali, in coordinamento con 

Presidenza e delegato

presidente CdS
l’azione verrà prolungata per più anni 

accademici, e la sua efficacia verrà 
verificata al prossimo Riesame Ciclico

Gruppo Riesame

La verifica verrà fatta nei prossimi tre 
anni accademici, valutando la 
variazione di CFU acquisiti all'estero. La 
valutazione finale verrà effettuata al 
prossimo riesame ciclico

20_QD_L-MECC_2 07/09/2021 Questionari Docenti
insoddisfazione sulle 
conoscenze preliminari

alcuni docenti lamentano una 
insufficiente padronanza delle 
conoscenze preliminari e richedono 
maggior coordinamento

raccogliere informazioni più puntuali per 
valutare la necessità di ulteriori azioni presidente CdS inizio febbraio 2021 Gruppo Riesame rinviata a luglio 2022

azione completata. Raccolte informazioni tramite 
questionario. Svolte attività di raccordo da due 
commissioni, rgià fatte circolare tramite 
piattaforma TEAMS nel settembre 2021

22_MON_L-MECC_1 15/01/2022 monitoraggio periodico degli indicatori 
del CdS riduzione immatricolati

prossibile azione concomitante di 
diverse cause: attivazione nuove 
modalità didattiche causa emergenza 
Covid in altri atenei, aggressività 
politiche orientamento altri atenei, 
ridistribuzione dell'usuale platea di 
immatricolati fra i CdS della facoltà

ulteriore potenziamento attività di 
orientamento presidente CdS inizio gennaio 2022 Gruppo Riesame prima verifica 01/03/2023

1SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:
VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

Denominazione CdS: CdL Ingegneria Meccanica

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area :_________________________________________________

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 
Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 1 Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare che 
l'azione sia stata attuata e sia risultata 

efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione 
Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

a/2021 feb-21 CUCS assenza wifi sede di Pesaro assenza wifi sede di Pesaro
L'azione è stata attuata 

parzialmente. E' stato installato un 
access point solo nell'aula magna

CSI entro inizio anno accademico 
2021/22

Presidente CUCS - Presidenza entro inizio anno accademico 
2021/22

La wi-fi è stata installata 

nov-21 azione attuata ed efficace

b/2021 ott-21 CUCS
Attrezzature aula (lavagna 

virtuale e connessione 
proiettore)

attrezzatura presente non 
correttamente installata

azione attuata con successo Presidenza entro fine ottobre 2021 Presidente CUCS - Presidenza entro fine ottobre 2021

l'attrezzatura è stata supervisionata dai tecnici 
della presidenza

ott-21 azione attuate ed efficace

c/2021 ott-21 CUCS Problematiche informatiche: 
LAN, 

la LAN della sede è ancora 
gestita dal Comune di Pesaro

azione attuata con successo CSI entro fine ottobre 2021 Presidente CUCS - Presidenza entro fine ottobre 2021
Parte della rete LAN è ora gestita da 
UnivPM a seguito dell'intervento della 
presidennza e del CESMI

ott-21 azione attuate ed efficace

d/2021 ott-21 CUCS connessione TEAMS per docenti 
a contratto su PC aula magna;

Alcuni docenti a contratto non 
avevano ricevuto le credenziali

azione attuata con successo Presidenza entro fine ottobre 2021 Presidente CUCS - Presidenza entro fine ottobre 2021 L'azione è stata risolta dagli uffici della 
presidenza

ott-21 azione attuate ed efficace

1 A scelta tra le seguenti opzioni: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2 Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4 Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:
VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

Denominazione CdS: Corso di Laurea a orientamento professionalizzante in Sistemi Industriali e dell'Informazione

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area :_________________________________________________

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 
Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 1 Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare che 
l'azione sia stata attuata e sia risultata 

efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione 
Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

1/2022 26/02/202 Scheda di Monitoraggio Annuale Flessione negativa 
dell’indicatore iC00a – Avvii di carriera 
al primo anno (L; LMCU; LM)
al primo anno 

Scarsa attrattività e comunicazione 
dell'offerta formativa

Monitoraggio e sviluppo piano di 
comunicazione

CUCS TCGT / Presidente CUCS / 
Responsabile orientamento in ingresso

annuale Presidente del CUCS e Responsabile 
Orientamento in Ingresso

annuale Verifica annuale del piano di comunicazione, delle 
attività di orientamento in ingresso e del numero 
degli iscritti

Azione in itinere azione attuata ma parzialmente 
efficace

1 A scelta tra le seguenti opzioni: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2 Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4 Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:
VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

Denominazione CdS: Corso di Laurea a orientamento professionalizzante in Tecniche della Costruzione e Gestione del Territorio

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area : Ingegneria Civile Edile Ambientale

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 
Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 1 Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare che 
l'azione sia stata attuata e sia risultata 

efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione 
Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 

5

1_2022 21/10/2022 Relazione AVA 2022, Verbali NdV Audit 
2022.  

Alcuni studenti non si iscrivono al nostro 
CdS perché non lo ritengono 
equivalente, anche in termini di 
spendibilità professionale, a quelli 
erogati principalmente nel nord Italia.

L'equivalenza del nostro CdS a quelli 
degli atenei del nord Italia non è mai 
comunicata alle famigli e agli studenti 
durante né nella scheda Sua né durante 
l'orientamento in ingresso

Utilizzare l'orientamento in ingresso e la 
scheda SUA per rendere trasparente ed 
accessibile a studenti e famiglie le 
informazioni relative alla spendibilità del 
profilo professionale in un contesto 
nazionale e internazionale, condividendo le 
scelte relative alla progettazione formativa 
nell’ambito del Gruppo Nazionale di 

Presidente CUCS 01/10/2023 GAQ Prossime attività di orientamento in 
ingresso e scrittura dei prossimo quadro 
SUA che presenta il CdS in breve

2_2022 21/10/2022 Verbali PQA Audit  2022

Non è chiara la composizione del CI 
relativamente alla componente esterna. 
Le consultazioni sono realizzate con 
cadenza annuali. Non sembra esservi 
una vera consultazione sul progetto 
formativo.
Non sono presi in analisi studi di settore.

Il Comitato di Indirizzo (CI) è costituito a 
livello di Facoltà e comune ai CdS di 
aree affini

Allargamento del Comitato di Indirizzo 
tramite l’inserimento di membri provenienti 
dall’industria, dalle associazioni di settore 
specifico biomedico e di ex studenti.

Presidente CUCS 
21/10/2023 Referente CI CUCS Prossime cconsultazioni

3_2022 21/10/2022 Verbali PQA Audit  2022
Non è chiara l'efficacia 
dell'orientamento in itinere

Manca una analisi del bacino di utenza e 
prospettive di sviluppo con misura 
dell’efficacia delle azioni intraprese per 
l’orientamento in ingresso, in itinere e in 
uscita.

Monitorare  l’andamento del numero di 
laureati entro un anno dalla normale del CdS

Presidente CUCS 
31/12/2025 referente Orientamento in Itinere

Prossime Schede Annuali di 
Monitoraggio 2022-2025

1 A scelta tra le seguenti opzioni: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2 Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4 Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:
VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

Denominazione CdS: ___LM Biomedical Engineering______________________________________________________

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area :______________09___________________________________

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 
Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 1 Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare che 
l'azione sia stata attuata e sia risultata 

efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione 
Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

1/2020 Novembre 2020 Relazione annuale CPDS 2019

Numero di scambi internazionali 
superiore alla media nazionale 
ma suscettibile di 
miglioramento

Scarsa disponibilità di 
destinazioni per scambi 
internazionali, specialmente nei 
Paesi anglofoni.

Illustrazione ai docenti del CUCS gli 
aspetti procedurali per l'apertura di 
accordi internazionali, 
avvantaggiando soprattutto le 
destinazioni con idiomi anglofoni 
per incrementare l'utilizzo dei 
contatti internazionali dei singoli 
docenti

Presidente CdS/docenti 
incaricati

31 Ottobre 2023 RQ

31 Dicembre 2023 MODALITA' 
DI VERIFCA: Monitoraggio della 
variazione del parametro 
"percentuale dei CFU conseguiti 
all'estero sul totale dei CFU"

1/2022 Ottobre 2022

Relazione annuale CPDS 2021 - Verbale 
Audit CdS 2022 - Relazione AVA 2022

monitorare la qualità del percorso 
formativo del CdS.

predisposizione di attività specifiche 
per il CdS dedicate al coordinamento 
didattico tra gli insegnamenti

Costituire dei gruppi di lavoro con il 
compito di analizzare e ottimizzare 
l’efficacia del percorso formativo del CdS e 
di verificare che non ci siano 
sovrapposizioni di contenuti e programmi 
tra i vari insegnamenti e che i prerequisiti 
ritenuti fondamentali per uno specifico 
insegnamento vengano impartiti in altri 
insegnamenti.

Presidente del CUCS

Ottobre 2024

Responsabile e GAQ del CdS EE 

Gennaio 2025                                            
Modalità di verifica: Analisi dei 
questionari studenti e docenti in 
relazione ai prerequisiti

1 A scelta tra le seguenti opzioni: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2 Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4 Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:
VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

Denominazione CdS: LM_Ingegneria Civile

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area : Civile Edile Ambientale

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 
Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 1 Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare che 
l'azione sia stata attuata e sia risultata 

efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione 
Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

18_RC_LM_EA_1 + 
18_CP_EA_CU_C1 

+  
19_CP_EA_CU_C1 

20/11/2018 Riesame ciclico Ridotto numero di studenti che 
conseguono la laurea in tempi 
regolari (rif. iC02, iC22)
Pochi crediti acquisiti al termine 
del I ciclo (rif. iC16, iC16bis) 
dell’indicatore iC15 – numero di 
cfu acquisiti al primo anno 

Eccessivo carico didattico 
durante i cicli di svolgimento dei 
corsi.

Riequilibrio del peso dei corsi tra il 
primo e il secondo ciclo e/o 
l’aumento delle settimane di 
insegnamento per ognuno dei due 
cicli, alleggerendo così il carico 
didattico durante la settimana di 
studio e diluendo l'esame finale 
durante l'anno, mantenendo 
costante il "grado di attenzione" 
degli studenti, aumentando le 
prove durante il corso dell'anno 
(presentazioni, intermediate 
reviews etc).
Riequilibrio del carico didattico tra 
semestri e anni di corso.

Presidenza/CUCS 20/11/2022 GAQ CDS/gruppo di riesame prima verifica settembre 2020 Effettuato spostamento di insegnamenti 
sia da un anno all'altro che tra i cicli. 
Programmata la distribuzione e la 
presentazione del documento informativo 
sul CdS agli studenti del 1° e 2° anno.                                            

azione attuata ma parzialmente 
efficace

18_RC_LM_EA_2 + 
18_CP_EA_CU_B2 

20/11/2018 Riesame ciclico Difficoltà sottolineata dagli 
studenti nel reperimento di 
materiale didattico relativo ai 
corsi.

Scarso utilizzo della piattaforma 
Moodle da parte dei docenti e 
degli studenti
Scarso utilizzo della biblioteca e 
scarsità della dotazione 
bibliografica

 Impegno dei docenti 
nell’implementazione di materiale 
didattico, lezioni, dispense, 
riferimenti, informazioni, all’interno 
della piattaforma Moodle.
Aumentare il controllo da parte dei 
singoli corsi sugli acquisti della 
biblioteca, magari istituendo una 
commissione che si occupi di 
verificare con i docenti una lista di 
acquisti per ogni corso.
Inserire nei corsi di laboratorio un 
modulo per l'uso dei softwares utili 
nel progetto (pacchetto Adobe, 
Autocad etc..).

Singoli docenti un anno GAQ
Il 27/02/2020 il Dott. Pirani del 
CAD - Polo Montedago 
comunicava la disponibilità, a 
partire dal corrente anno, di 
alcuni abbonamenti a riviste di 
interesse per il CdS. Purtroppo 
dei titoli richiesti solo una un 
rivista risulta disponibile in 
modalità digitale, mentre per 
due esiste solo la versione 
cartacea e per altre non è stato 
possibile ancora perfezionare 
l'abbonamento. Il CUCS è stato 
informato nella seduta del 
18/03/2020

Inviata richiesta in data 2/8/19 al prof. 
Spigarelli ed al dott. Apis per 
l'abbonamento ad alcune riviste di 
interesse per il CdS.                                                                                             
E' stato verificato il completamento di tutti 
i corsi su Moodle, che allo stato attuale 
risultano tutti accessibili. La biblioteca ha 
acquisito molteplici volumi riguardanti il 
progetto. 

azione attuata ed efficace

18_RC_LM_EA_3 + 
18_CP_EA_CU_B1

20/11/2018 Riesame ciclico Difficoltà nello svolgere l’attività 
didattica dei docenti e degli 
studenti.

Insufficiente qualità della 
dotazione tecniche e ambientali 
delle aule dei laboratori 
progettuali (Aule AT1,2,3)

Verifica del programma di lavori in 
corso da parte dell’ufficio tecnico 
relativamente alle richieste di 
intervento (oscuramento, wifi, 
prese elettriche, amplificazione) 
che le schede Sua EA riportano da 
anni. Presidenza e Ufficio Tecnico 

un anno GAQ prima verifica settembre 2020 Fatta mail a tutti i docenti per completare 
la predisposizione dei corsi Moodle

azione attuata ma parzialmente
efficace

18_RC_LM_EA_4 20/11/2018 Riesame ciclico Progressiva riduzione del 
numero di iscritti (rif. iC00a, 
iC00b)

Mancata informazione del 
nuovo percorso di studio e delle 
innovazioni tematiche presso il 
potenziale pubblico di studenti 
degli istituti superiori.

1. Rivedere la modalità di 
svolgimento dell'orientamento in 
ingresso
2. Diffondere iniziative ed attività 
del CdS attraverso i canali social
Miglioramento dell’efficacia 
dell’azione di orientamento per 
accrescere la presenza del CdS sul 
territorio svolgendo azioni più 
mirate sugli obbiettivi del corso 
specifico, migliorando la 
comunicazione attraverso 
strumentazione tecnologica 
(webinars etc) e proponendo 
offerte formative alternative come 
Summer Schools, Seminari, etc. 
integrando così le diverse attività 
rispetto a quelle canoniche svolte 
dall’ufficio orientamento. 

CUCS e Presidenza. due anni GAQ prima verifica settembre 2020 Costuituita commissione di facoltà per 
l'orientamento in ingresso.
Pagina Facebook ed Instagram
Realizzato video di presentazione per sito 
UNIVPM
Realizzato materiale informativo
Definiti loghi e marchi identificativi 
dell'attività CdS

azione attuata ed efficace

18_RC_LM_EA_5 20/11/2018 Riesame ciclico Assenza di orientamento in 
uscita

Mancato monitoraggio della 
fase finale del corso di studi

Aumentare la connessione con il 
mondo del lavoro, stimolando 
esperienze come "Lavori in Corso" o 
concorsi come quello della facciata 
per l’azienda IMETER di Ancona, che 
mettano gli studenti in relazione 
con il mondo della professione al 
fine della scelta dei loro possibili 
percorsi futuri. 

CUCS e Presidenza. due anni GAQ prima verifica settembre 2020 Costuituita commissione di facoltà per 
l'orientamento in itinere ed in uscita

azione attuata ed efficace

Denominazione CdS: Corso di Laurea Magistrale in Ingegneria Edile Architettura

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area :_________________________________________________



18_RC_LM_EA_6 20/11/2018 Riesame ciclico Ridotto numero di CFU 
conseguiti all'estero (rif. iC10, 
iC11)

Scarsa informazione presso 
docenti e studenti

Proporre attività di incontri e 
conferenze con personaggi di chiara 
fama del settore delle costruzioni e 
promuovere, ampliare e 
condividere le esperienze di 
internazionalizzazione che gli 
studenti affrontano durante il corso 
di studi. 

Presidente del CUCS due anni Responsabile Qualità del Cucs prima verifica settembre 2020 Richiesta di organizzare incontri specifici 
per il CUCS con la commissione 
internazionalizzazione

azione attuata ed efficace

1 A scelta tra le seguenti opzioni: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2 Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4 Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:
VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 

Data di apertura 
dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per 
il  monitoraggio 

dell'andamento del CdS 1 Problematica riscontrata / evento segnalato
Motivazione che ha causato la 

problematica segnalata/evento 
segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata Soggetto responsabile di realizzare l’azione

Arco di tempo o scadenza 
prevista per l'attuazione 
dell’azione individuata

Soggetto responsabile di 
verificare che l'azione sia stata 
attuata e sia risultata efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura 
dell'azione 

Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

1/2022 Febbraio 2022 SMA 2021 e 2022 Flessione significativa degli indicatori sulla numerosità nel CdS (iC00a – f) Perdita di interesse complessiva verso 
il comparto Costruzioni Edili (a livello 
nazionale e di area geografica)

Potenziamento attività di comunicazione e 
orientamento, al fine di evidenziare la 
diversificazione dell'offerta formativa Responsabili Comunicazione e Orientamento Ottobre 2023 RQ SMA 2023

1) aggiornamento materiale divulgativo (slides, 
flyers, ecc..); 
2) comunicazione (apertura pagina instagram); 
3) seminari e laboratori nelle scuole (al momento 4 
scuole disponbili, di cui 2 confermate)

2/2022 Febbraio 2022 Riesame ciclico (azione aperta 
per parziale efficacia della 
precedente)

Scarsa attrattività studenti stranieri  in erasmus Carenza di materiale didattico e 
divulgativo in lingua inglese.

Produzione di materiale  in lingua inglese per 
popolare pagina UNIVPM Orienta e Pagina 
Instagram del Corso

Responsabile Internazionalizzazione Gennaio 2023 Presidente CUCS Ricezione materiale prodotto

1) Traduzione del materiale divulgativo sul CdS in 
inglese, fornito dalla Presidente del CUCS
2) Riunione GAQ verifica materiale
3) Pubblicazione su sito UNIVPM Orienta e Pagina 
Instagram

3/2022 Febbraio 2022 SMA 2021 e 2022 + 
Consultazioni Parti Sociali 
5/10/22

Flessione significativa degli indicatori sulla numerosità nel CdS (iC00a – f) 
nella LM e Suggerimenti di miglioramento del CdS da parte degli 
studenti (questionari mancata iscrizione LM)

Scarsità di offerta di lezioni pratiche, 
laboratori, visite in cantiere

Realizzazione di visite didattiche, visite in cantiere, 
seminari di Aziende, seminari attività di ricerca Responsabili Comunicazione e Orientamento, tutti i docenti del CUCS Ottobre 2023 RQ SMA 2023

1) Visita didattica fiera Klimahouse, centro Eurac, 
NOI Techpark, maggio 2022 (BZ)
2) workshop con tecnici Comune Ancona, aprile 
2022
3) seminario Loccioni, aprile 2022 
2) Attivazione nuovo corso Misure e Laboratorio dal 
A.A.2022/23

4/2022 Febbraio 2022 SMA 2021 e 2022
Il dato iC16Bis relativo agli studenti che proseguono avendo acquisito 
almeno 2/3 dei CFU previsti al I anno (22.6%) è  sotto la media di area 
geografica (30%) e nazionale (50%). 

Carico didattico elevato
Azioni di coordinamento didattico e valutazione 
delle possibilità di potenziamento  tutorato e 
attività pratiche/esercitazioni

Presidente del CUCS Dicembre 2023 RQ SMA 2024

1) colloqui in sede GAQ e con docenti coinvolti
2) coordinamento didattico dei programmi dei corsi 
nell'ambito dei diversi percorsi disciplinari
3) miglioramento materiale didattico

1 A scelta tra le seguenti opzioni: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2 Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4 Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area :_________________________________________________

Denominazione CdS: Laurea Magistrale Ingegneria Edile 

VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito  Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 
Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 

1
Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista 
per l'attuazione dell’azione 

individuata

Soggetto responsabile di verificare 
che l'azione sia stata attuata e sia 

risultata efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione 
Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 

5

2022_AVA_LM_EL
E_A1 17/10/2022

Schede Annuali di 
Monitoraggio 2022 - Relazione 

annuale AVA 2022 

iC04 basso (percentuale iscritti 
al primo anno proveniente da 

altro ateneo)
Attrarre studenti da altri Atenei Migliorare attrattività del corso di 

studi Presidente CUCS Responsabile GAQ 1 anno - controllo indicatore 
iC04 17/10/2022

2022-CP-ELE-LM-
B2 29/04/2022 Relazione Annuale CPDS 2018

Le postazioni informatiche e le 
attrezzature per le altre a vità 
didattiche mostrano punteggi 

sensibilmente migliori. 
Tuttavia, permangono inferiori 
a quelli relativi al totale della 

Classe di Laurea del complesso 
degli atenei.

Materiali e gli ausili didattici, i 
laboratori, le aule, le 

attrezzature efficaci per 
raggiungere gli obiettivi di 
apprendimento al livello 

desiderato.

Continuare con il monitoraggio 
della qualità delle postazioni 

informatiche e delle attrezzature di 
laboratorio utilizzate nelle 

esperienze pratiche.

Presidente CUCS 3 anni Responsabile GAQ
1 anno

Monitoraggio risposte 
questionari

28/4/2025

2021-MON-LM-
ELE-A2 15/11/2021 Riesame Ciclico 2021 Bassa visibilità del lavoro dei 

tutor da parte degli studenti Azione dei Tutor inefficace

Coinvolgere i Tutor in attività 
collegiali, volte a coordinare, 

motivare e organizzare gli studenti 
in gruppi di lavoro

Referente Orientamento in 
Itinere 3 CUCS 1 anno 14/11/2024

2021-MON-LM-
ELE-A1 15/11/2021 Scheda Monitoraggio Annuale 

2021
Basso numero di studenti 

iscritti provenienti dall'estero
Bassa attrattività/conoscenza 

del CdS all'estero.

Consentire l’erogazione di alcuni 
corsi in lingua inglese e stipulare 

accordi con università straniere per 
scambi studenti e/o 

conseguimento doppio titolo

Referente 
Internazionalizzazione 3 CUCS 1 anno 14/11/2024

2020-AVA-LM-
ELE-A1 13/11/2020 SMA 2020 / 20-CP-ELE-LM-D.2 

iC18 bassa. La percentuale di 
laureati che si iscriverebbero di 

nuovo allo stesso corso di 
studio è in diminuzione al 

57,6%, contro una media degli 
atenei nazionali del 77,6%.

Poichè la percentuale di 
laureandi complessivamente 
soddisfatti del corso di studi 
(iC25) è pari al 93,9%, non è 

quindi facile stabilire perché la 
percentuale di studenti che si 

iscriverebbero di nuovo è 
bassa. Le motivazioni che 
potrebbero risiedere nella 

mancanza di aderenza fra le 
tematiche svolte e le 

aspettative degli studenti 
oppure alle necessità del 

mondo del lavoro.

Promuovere una azione di 
monitoraggio dell'organizzazione e 

del contenuto dei corsi
Presidente CUCS 3 anni Responsabile GAQ

1 anno - Controllo Indicatore 
Anvur iC18

SMA 2021: "La percentuale di 
laureati che si iscriverebbero di 

nuovo allo stesso corso di 
studio, dopo un calo nell’anno 
precedente, ritorna in linea con 

le medie degli atenei locali e 
nazionali e si porta al 71,4%.."

10/9/2024

2019-MON-LM-
ELE-A3 11/9/2019

Schede Annuali di 
Monitoraggio 2019 e 2020 - 

Indicatori ANVUR / 20-CP-ELE-
LM-D.2 

iC18 BASSA Percentuale di 
laureati che si iscriverebbero di 

nuovo allo stesso corso di 
studio

Insoddisfazione riguardo al 
corso di studi

Promuovera una azione di 
comunicazione con gli studenti per 

comprendere le motivazioni del 
basso livello di soddisfazione

CUCS 3 anni Responsabile GAQ

1 anno - Controllo Indicatore 
Anvur iC18

SMA 2020: "La iC18 è in 
diminuzione al 57,6%, contro 

una media degli atenei 
nazionali del 77,6%."

SMA2021: "l’indicatore della 
percentuale di laureati che si 
iscriverebbero di nuovo allo 
stesso corso di studio (iC18), 

pari al 67,7% "

10/9/2023

2019-MON-LM-
ELE-A2 11/9/2019

Schede Annuali di 
Monitoraggio 2019 e 2020 - 

Indicatori ANVUR /  20-CP-ELE-
LM-D.2 

iC17 
BASSA Percentuale di 

immatricolati che si laureano 
entro un anno oltre la durata 

normale del corso nello stesso 
corso di studio

Difficoltà nel superamento 
degli esami.

Promuovera una azione di 
monitoraggio degli esami sostenuti

Franco Chiaraluce, 
Responsabile orientamento in 

itinere
3 anni Responsabile GAQ

1 anno - Controllo Indicatore 
Anvur iC17

SMA 2020 : "l'indicatore, con 
un valore pari a 86,4% mostra 
risultati migliori delle media 
degli atenei della stessa area 

geografica e non, pari 
rispettivamente a 73,8% e 

79,8%. "
SMA 2021: "La percentuale di 

laureati che si iscriverebbero di 
nuovo allo stesso corso di 

studio, dopo un calo nell’anno 
precedente, ritorna in linea con 

le medie degli atenei locali e 
nazionali e si porta al 71,4%.."

10/9/2023

2019-MON-LM-
ELE-A1 11/9/2019

Schede Annuali di 
Monitoraggio 2019 e 2020 - 

Indicatori ANVUR / 20-CP-ELE-
LM-D.2 

iC02 BASSA Percentuale  di 
laureati entro la durata 

normale del corso

Difficoltà nel superamento 
degli esami.

Promuovera una azione di 
monitoraggio degli esami sostenuti

Franco Chiaraluce, 
Responsabile orientamento in 

itinere
3 anni Responsabile GAQ

1 anno - Controllo Indicatore 
Anvur iC02

SMA 2020 : "aumenta al 34,3% 
la percentuale di laureati entro 

la durata normale del corso 
(iC02), ma risulta comunque 

inferiore alle medie degli atenei 
della stessa area geografica e 

non (39,9% e 46% 
rispettivamente)."

SMA 2021 "è pari al 31,3% (in 
diminuzione di tre punti) la 

percentuale di laureati entro la 
durata normale del corso 

(iC02), inferiore alle medie 
degli atenei della stessa area 

geografica e non (33,3% e 
47,1% rispettivamente)."

10/9/2023

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4 Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area :_________________________________________________

Denominazione CdS: CdLM Ingegneria Elettronica

VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo 
della AM nell’anno di 

riferimento 
Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 1 Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare che 
l'azione sia stata attuata e sia risultata 

efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione 
Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

1/2021 Novembre 2021 Relazione annuale CPDS Necessità di materiale supporto in 
inlgese per orientamento Env Eng

Scheda Annuale Env Eng (numero 
studenti stranieri)

preparare materiale di supporto 
all'orientamento in ingresso alla LM rivolto 
a studenti stranieri

Presidente del CUCS 30-dic-22 Responsabile e GAQ del CdS EE 30-dic-22

1/2022 Ottobre 2022 Verbale Audit CdS 2022

Le pagine web in inglese relativa al CdS 
sono molteplici e le informazioni in 
esse contenute non sono facilmente 
accessibili e fruibili 

Mancanza di corrispondenza tra fonti 
di informazione diverse e compilate da 
diversi incaricati

Ricognizione e verifica del della 
disponibilità del materiale in lingua inglese 
e segnalazione alle figure/organi 
competenti 

Presidente del CUCS

Ottobre 2023

Responsabile e GAQ del CdS EE Gennaio 2024                                            
Modalità di verifica: Check della 
comlpletezza delle informazioni in 
inglese sul web

2/2022 Ottobre 2022

Relazione annuale CPDS 2021 - Verbale 
Audit CdS 2022 - Relazione AVA 2022

monitorare la qualità del percorso 
formativo del CdS.

predisposizione di attività specifiche 
per il CdS dedicate al coordinamento 
didattico tra gli insegnamenti

Costituire dei gruppi di lavoro con il 
compito di analizzare e ottimizzare 
l’efficacia del percorso formativo del CdS e 
di verificare che non ci siano 
sovrapposizioni di contenuti e programmi 
tra i vari insegnamenti e che i prerequisiti 
ritenuti fondamentali per uno specifico 
insegnamento vengano impartiti in altri 
insegnamenti.

Presidente del CUCS

Ottobre 2024

Responsabile e GAQ del CdS EE 

Gennaio 2025                                            
Modalità di verifica: Analisi dei 
questionari studenti e docenti in 
relazione ai prerequisiti

1 A scelta tra le seguenti opzioni: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2 Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4 Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:
VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

Denominazione CdS:Environmental Engineering

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area : Civile Edile Ambientale

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo della AM 
nell’anno di riferimento Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 

1
Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare che 
l'azione sia stata attuata e sia risultata 

efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione 
Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

2021_RC_LM_1 nov-19 Riesame ciclico carenza di laboratori per attività 
formativa

Le attività formative richiedono 
con sempre maggiore frequenza 
lo svolgimento di attività 
laboratoriali nonché di 
esercitazioni, progetti ed ogni 
altra attività pratica necessaria 
ai fini del conseguimento del 
titolo accademico ovvero 
simulazioni, attività di confronto 
e sviluppo di progetti di gruppo

Accordo con la ATI, costituita allo 
scopo di gestire il laboratorio 
sviluppato all’interno del progetto 
“Fermo Tech Lab”, per lo 
svolgimento di esercitazioni, 
progetti, attività seminariali e di 
tirocinio formativo curriculare degli 
studenti dei CdS in Ingegneria 
Gestionale

Presidente CUCS Dicembre 2021 Gruppo Riesame gen-22 dic-23 Azione non ancora attuata per 
ritardi nella costituzione dell'ATI 
dipendenti dai soggetti attuatori 
del progetto

2021_RC_LM_2 nov-20 Riesame ciclico le richieste del mondo 
imprenditoriale relative alle 
conoscenze disciplinari sono 
sempre più avanzate  e in 
continua evoluzione

 necessità di avere un’offerta 
formativa costantemente 
aggiornata e che rifletta le 
conoscenze disciplinari più 
avanzate e le richieste del 
mondo imprenditoriale

creazione di una commissione che 
si occupi, insieme al GAQ, 
dell’analisi degli indicatori relativi 
alla carriera degli studenti e che 
elabori proposte di variazione 
dell’ordinamento alla luce di tali 
dati. Individuazione dei componenti 
della commissione di CdS e 
definizione del ruolo della stessa 
all’interno dei processi di revisione 
dei percorsi formativi dei CdS in 
Ingegneria Gestionale

Presidente CUCS Dicembre 2021 Gruppo Riesame feb-22 Il CUCS ha nominato, nella seduta del 
01.03.2021, una commissione finalizzata a 
proporre modifica dell'ordinamento dei 
CdS e ad analizzare gli indicatori relativi 
alla carriera degli studenti. Il criterio 
seguito è stato quello di inserire nella 
commissione i direttori dei dipartimenti di 
riferimento per il CUCS (DII e DIISM) e un 
referente per ciascuna delle quattro aree 
caratterizzanti l'Ingegneria gestionale.

ott-22 La Commissione istituita ha già 
contribuito alla variazione di 
ordinamento del CdS magistrale 
attuata a partire dall'A.A. 
2022/23

2021_RC_LM_3 nov-21 Riesame ciclico Un’elevata percentuale di 
laureati in Ingegneria Gestionale 
si iscrive a un CdS magistrale in 
altri Atenei;

In mancanza di un’efficace 
azione di orientamento non è 
possibile valutare se tale 
mobilità costituisce un fattore 
positivo (scelta consapevole 
basata sugli interessi dello 
studente) o negativo (effetto di 
politiche di orientamento più 
efficaci e coinvolgenti da parte 
di altri Atenei)

Incremento dell’efficacia delle 
attività di orientamento in ingresso 
attraverso la preparazione e la 
diffusione di materiali video 
divulgativi promozionali relativi ai 
CdS in Ingegneria Gestionale da 
pubblicare anche sui canali social

Presidente CUCS da novembre 2022 fino luglio 
2024; l’azione dovrà 
necessariamente coinvolgere 
più anni, in modo da poter 
valutare l’efficacia delle 
modalità con cui essa è stata 
svolta, e terminerà soltanto 
all’atto della stesura del 
prossimo Riesame Ciclico

Gruppo Riesame lug-24

1 A scelta tra le seguenti opzioni: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2 Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4 Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:
VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

Denominazione CdS: _CdLM Ingegneria Gestionale________________________________________________________

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area :_________________________________________________

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito  Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo della 
AM nell’anno di riferimento Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS  

1
Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 

segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare 
che l'azione sia stata attuata e sia 

risultata efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 
dell'azione e descrizione della 

modalità di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione 
Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

19_CUCS_LM_IA_2 
deriva da 
17_MON_LM_IA_1

15/04/2019 SMA "Basso numero di CFU 
acquisiti all'estero (iC10; iC11)"

Limitata visibilità delle 
opportunità e scarsa 
incentivazione da parte dei 
docenti

Sfruttare i rapporti che 
intercorrono tra i docenti del CUCS 
e docenti/ricercatori di università 
straniere per creare opportunità di 
studio e tirocinio e relativa 
pubblicizzazione

Responsabile 
Internazionalizzazione e 
Docenti del CUCS

fino a dicembre 2021 Presidente del CUCS, Referente 
GAQ

Aumentare visibilità delle 
opportunità di studio all'estero. 
Monitoraggio dei codici ISCED 
negli accordi formali esistenti 
(convenzioni)  realizzati dai 
docenti e dal Responsabile 
Internazionalizzazione. 
Monitoraggio del numero di 
studenti coinvolti in programmi 
di internazionalizzazione.  Fino 
febbraio 2023

Riunioni periodiche    commissione  
internazionalizzazione. Presentazione agli 
studenti delle opportunità di studio 
all'estero.  Analisi accordo quadro con 
Università TUAT di Tokyo per progetto 
"exchange student”. Incontro con 
rappresentanti dell'Università di Tirana 
per valutare la possibilità di istituire un 
corso di laurea o laurea magistrale 
congiunto. Nominata una Commissione 
che valuti la fattibilità, tecnica e 
burocratica, del doppio titolo.

1 A scelta tra le seguenti opzioni: SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2 Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3 A scelta tra le seguenti opzioni: azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4 Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5 Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:
VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

Denominazione CdS: Laurea Magistrale in Ingegneria Informatica e dell'Automazione

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area : Ingegneria dell'Informazione

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



N. Data Origine Non Conformità/Rilievo Analisi delle cause Azione di miglioramento Responsabile dell'attuazione Tempi di attuazione Responsabile della verifica 
dell'efficacia

Tempi e modi per la verifica 
dell'efficacia Rendicontazione dell'azione attuata Data chiusura Esito Nuova AM Monitoraggio 

Numero progressivo della 
AM nell’anno di riferimento Data di apertura dell'azione

Strumento di AQ utilizzato per il  
monitoraggio dell'andamento del CdS 1 Problematica riscontrata / evento 

segnalato

Motivazione che ha causato la 
problematica segnalata/evento 
segnalato

Descrizione della azione di miglioramento 
individuata

Soggetto responsabile di realizzare 
l’azione

Arco di tempo o scadenza prevista per 
l'attuazione dell’azione individuata

Soggetto responsabile di verificare che 
l'azione sia stata attuata e sia risultata 

efficace 2

Arco di tempo o scadenza in cui si 
prevede di verificare l'efficacia 

dell'azione e descrizione della modalità 
di verifica

Breve descrizione  di come è stata attuata l'azione Data di chiusura dell'azione 
Descrizione sintetica dell'esito 
dell'azione 3

Numero progressivo di una eventuale 
nuova azione di miglioramento 

individuata per mancata attuazione o 
inefficacia della precedente 4

Sistema semaforico per il 
monitoraggio periodico 

dello stato di 
avanzamento dell'azione 5

18_RC_LM_MECC_1_1 19/11/2018 Riesame Ciclico il numero degli iscritti rimane stabile

Analisi delle cause: la presente 
architettura, basata su due curricula, 
non appare in grado di intercettare 

totalmente gli sviluppi più recenti, con 
l’introduzione di nuovi sviluppi 

tecnologici come, a puro titolo di 
esempio, l’additive manufacturing, la 

meccatronica o il progressivo imporsi a 
livello globale di sistemi di controllo e 

gestione della qualità   

Adeguamento dell’architettura del CdS, con 
ridefinizione dei profili professionali da 

formare, al fine di aggiornarla in relazione ai 
più recenti trend tecnologici ed industriali 

.Azione identificata: ridefinizione dell’offerta 
formativa, in relazione all’aggiornamento 

dei profili da formare

Entro settembre 2019 Presidente CUCS Gruppo Riesame

la verifica dell'efficacia dovrà essere 
svolta monitorando il numero degli 
iscritti (marzo 2021, iscritti al primo 

anno della prima coorte, marzo 2022, 
iscritti al 1 anno della seconda coorte): 

Variazione dell'ordinamento, effettuata e 
monitorata nelle seguenti riunioni del CUCS      CUCS 
22/11/2019    CUCS 17/12/2019     CUCS 15/01/2020     

CUCS 25/02/2020  CUCS 07/05/2020  CUCS 
16/07/2020   CUCS 13/10/2020  CUCS 30/03/2021   

CUCS 22/04/2022

18_RC_LM_MECC_2_1 19/11/2018 Riesame Ciclico
aumento del numero di studenti che 

sceglie di svolgere la magistrale in altro 
ateneo

circa il 30% dei laureati della triennale 
di Ancona, scelgono autonomamente di 

iscriversi alla laurea magistrale in altri 
atenei; in mancanza di una efficace 
azione di orientamento del CUCS, è 

impossibile allo stato attuale valutare se 
questa mobilità costituisce un fattore 

positivo (scelta consapevole basata sugli 
interessi dello studente) o negativa 

(effetto solamente di politiche di 
orientamento più “aggressive” e 

coinvolgenti di altri Atenei) 

svolgimento di azioni di orientamento, 
secondo nuove modalità (incontri, webinar, 

etc), in coordinamento con la Presidenza

inizio Marzo 2019; l’azione dovrà 
necessariamente coinvolgere più anni, 

in modo da poter valutare l’efficacia 
delle modalità con cui essa è stata 

svolta, e terminerà soltanto all’atto 
della stesura del prossimo Riesame 

Ciclico

Presidente CUCS Gruppo Riesame

la verifica dell'efficacia dovrà essere 
svolta monitorando il numero degli 
iscritti (marzo 2021, iscritti al primo 

anno della prima coorte, marzo 2022, 
iscritti al 1 anno della seconda coorte)

azioni descritte nei                                                         
CUCS 30/03/2021   CUCS 22/04/2022

20_QD_LM-MECC_1 26/02/2021 Questionari Docenti insoddisfazione sulle conoscenze 
preliminari

alcuni docenti lamentano una 
insufficiente padronanza delle 

conoscenze preliminari e richedono 
maggior coordinamento

raccogliere informazioni più puntuali per 
valutare la necessità di ulteriori azioni inizio febbraio 2021 Presidente CUCS Gruppo Riesame rinviata a luglio 2022

azione completata. Raccolte informazioni tramite 
questionario. Svolte attività di raccordo da due 

commissioni, rgià fatte circolare tramite piattaforma 
TEAMS nel settembre 2021

1SUA-CdS, SMA, Riesame ciclico, Relazione Annuale CPDS, Rilevazione opinione  studenti/laureati, Audit interni, Audit Ente di certificazione
Audit CEV-ANVUR, Consultazioni parti sociali, Relazioni NdV, Verbali PQA, Reclami studenti

2Identificare un Soggetto diverso dal Responsabile dell’attuazione

3azione attuata ed efficace; azione attuata ma parzialmente efficace; azione attuata ma non efficace; azione non attuata; rilievo non preso in carico

4Campo opzionale: qualora il campo sia compilato con il codice di una o più  nuove AM identificate, per ciascuna di tali  AM sarà necessario dare dettaglio in  ulteriori  righe della tabella 

5Registrare l'esito del periodico monitoraggio delle AM/AC, colorando la cella di:
VERDE se l'azione AM/AC è stata chiusa 

ROSSO se l'azione AM/AC non è stata ancora attuata

Denominazione CdS: Laurea Magistrale in Ingegneria Meccanica

GESTIONE DELLE AZIONI DI MIGLIORAMENTO/CORRETTIVE (AM/AC) PG.03/All04
REV. 01 del 02/07/2021

Area :_________________________________________________

GIALLO se l'azione AM/AC è in corso



P.A.01/All01 FI
Rev. 00 del 10/04/2018

Fasi TEMPI RESPONSABILITÀ FASE/ATTIVITÀ OUTPUT

intera annualità CUCS / CCdS

Realizzazione delle consultazioni con le organizzazioni rappresentative - a livello 

nazionale e internazionale - della produzione di beni e servizi, delle professioni 

per definire la domanda di formazione. 

Consultazioni effettuate per tutti iCdS 

della Facoltà di Ingegneria da giugno 

2021 a marzo 2022

fra i 2/3 e il termine 
della durata 
dell’insegnamento

PQA - CSI
Somministrazione del questionario di valutazione della didattica da parte degli 

studenti e dei docenti

come da nota annuale 
PQA (circa 60 gg 
prima della scadenza 
ministeriale)

CUCS / CCdS

Riesame della rispondenza del CdS ai bisogni tramite valutazione risultati 

progettazione didattica anni precedenti, analisi dei bisogni del mercato, indicatori 

ANVUR, indagini Almalaurea, esiti dell'indagine sulla valutazione della didattica 

da parte degli studenti ---> Predisposizione Scheda di monitoraggio annuale CdS 

e definizione delle opporture azioni di miglioramento

Vedi tabelle riassuntive Adempimenti AVA 

2021 CdS - P.A.01/All 03 Rev.02

del 04/03/2021

come da nota annuale 
PQA (circa 50 gg 
prima della scadenza 
ministeriale)

PQA Riesame e validazione del rispetto parametri di AQ

come da nota annuale 
PQA (circa 30 gg 
prima della scadenza 
ministeriale)

CdF / CdD Approvazione Schede di monitoraggio annuale CdS Verbale CdF 14/09/2021

RISULTATI DELLA PROGETTAZIONE DIDATTICA CdS
  

  
  

  

Legenda: in assenza di variazioni di ordinamento didattico le procedure evidenziate in grigio sono omesse 1 di 12



Fasi TEMPI RESPONSABILITÀ FASE/ATTIVITÀ OUTPUT

almeno una volta ogni 
5 anni e comunque:
- in corrispondenza 
della visita della CEV 
(non più di un anno 
prima);
- su richiesta del NdV;
- in presenza di forti 
criticità;
- in presenza di 
modifiche sostanziali 
dell’ordinamento.

CUCS / CCdS
Autovalutazione approfondita dell’andamento complessivo del CdS ---> 
Predisposizione Rapporto Riesame ciclico CdS

CUCS 06/09/2021 (L_ELE)

CUCS 02/11/2021 (LM_GEST)

come da nota annuale 
PQA (di norma 31 
ottobre)

PQA Riesame e validazione del rispetto parametri di AQ

come da nota annuale 
PQA (di norma 30 
novembre)

CdF / CdD Approvazione Rapporti di Riesame Ciclico CdS Verbale CdF 19/11/2021

entro il 31 dicembre Presidente CUCS / CCdS
Pubblicazione Schede di monitoraggio annuale CdS e eventuale Rapporto di 

riesame ciclico CdS sul "Portale per la qualità delle sedi e dei CdS" MIUR
20/11/2021 dopo approvazione del CdF

entro il 31 dicembre CP Analisi dell'offerta formativa e formulazione di proposte di miglioramento. Verbale CP 16/12/2021 (Relazione 2021)

entro il 31 dicembre
Rettore - Divisione 

Didattica

Pubblicazione Relazione annuale Commisisoni Paritetiche sul "Portale per la 

qualità delle sedi e dei CdS" MIUR

entro il 31 dicembre Rettore
Pubblicazione Rapporti di Riesame ciclico CdS sul "Portale per la qualità delle 

sedi e dei CdS" MIUR
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Legenda: in assenza di variazioni di ordinamento didattico le procedure evidenziate in grigio sono omesse 2 di 12



Fasi TEMPI RESPONSABILITÀ FASE/ATTIVITÀ OUTPUT

come da scadenza 
MIUR

NdV Verifica corretto funzionamento del sistema di AQ

entro settembre  PQA - Divisione Didattica Monitoraggio permanenza requisiti di docenza

Legenda: in assenza di variazioni di ordinamento didattico le procedure evidenziate in grigio sono omesse 3 di 12



Fasi TEMPI RESPONSABILITÀ FASE/ATTIVITÀ OUTPUT

SA / CdA definizione delle politiche e delle strategie di Ateneo per la didattica

CUCS / CCdS
Proposte di variazione ordinamenti didattici presenti, proposta istituzione nuovi 

CdS

Vedi tabelle riassuntive Adempimenti AVA 

2021 CdS - P.A.01/All 03 Rev.02

del 04/03/2021

CP

Verifica proposte ordinamenti nuovi corsi di studio o variazione ordinamenti 

didattici. Verifica coerenza dei crediti assegnati alle attività formative con i 

requisiti di apprendimento attesi. Emissione di un parere sull'attivazione e/o 

soppressione di CdS. Parere sull'afferenza dei CdS ai Dipartimenti

Verbale CP 19/11/2021

CUCS / CCdS

Riesame delle proposte nuovi ordinamenti o variazione ordinamenti didattici 

presenti nel RAD, Parere sull'afferenza dei CdS ai Dipartimenti, Conferma 

Ordinamenti Didattici già presenti nel RAD

PQA Riesame e validazione del rispetto parametri di AQ

CdD

Riesame delle proposte nuovi ordinamenti o variazione ordinamenti didattici 

presenti nel RAD, Parere sull'afferenza dei CdS ai Dipartimenti, Conferma 

Ordinamenti Didattici già presenti nel RAD

Verbale DII del 19/11/2021

Verbale DIISM del 10/11/2021

SIMAU determinazione del Direttore n. 

252 del 16/11/2021

Verbale DICEA del 17.11.2021

CdF ove costituita

Riesame delle proposte nuovi ordinamenti o variazione ordinamenti didattici 

presenti nel RAD, Parere sull'afferenza dei CdS ai Dipartimenti, Conferma 

Ordinamenti Didattici già presenti nel RAD

Verbale CdF 19/11/2021

come da scadenza  
MIUR (di norma entro 
gennaio/febbraio)

Legenda: in assenza di variazioni di ordinamento didattico le procedure evidenziate in grigio sono omesse 4 di 12



Fasi TEMPI RESPONSABILITÀ FASE/ATTIVITÀ OUTPUT

Preside Facoltà ove 

costituita /Direttore 

Dipartimento - Divisione 

didattica

Termine operazioni inserimento Ordinamenti Didattici nella Banca dati del U-

GOV / CINECA

Consiglio studentesco Verifica e parere sui nuovi Ordinamenti proposti

Legenda: in assenza di variazioni di ordinamento didattico le procedure evidenziate in grigio sono omesse 5 di 12



Fasi TEMPI RESPONSABILITÀ FASE/ATTIVITÀ OUTPUT

CdA
Riesame ed emanazione del parere su ordinamenti didattici nuovi CdS o 

variazione ordinamenti didattici in RAD

SA  
Riesame ed approvazione ordinamenti didattici nuovi CdS o variazione 

ordinamenti didattici in RAD

CRUM Verifica e parere sui nuovi Ordinamenti proposti

Rettore - Divisione 

Didattica

Chiusura Ordinamenti Didattici (CdS di nuova istituzione e CdS modificati) nella 

Banca Dati del U-GOV / CINECA e invio al MIUR

come da scadenza  
MIUR (di norma entro 
febbraio)

CUN Parere su ordinamenti didattici 

Adunanza CUN 27/01/2022 osservazioni 

per i CdS di nuova istituzione

Adunanza CUN 10/03/2022 osservazioni 

per il CdLM Ingegneria Gestionale

CUCS / CCdS
Recepimento modifiche e adeguamenti a eventuali rilievi CUN a  ordinamenti 

didattici nuovi corsi di studio o richieste variazioni ordinamenti didattici in RAD

CP

Emissione di un parere su CdS modificati in base a eventuali rilievi CUN agli  

ordinamenti didattici nuovi corsi di studio o alle richieste variazioni ordinamenti 

didattici in RAD

Verbale CP 09/02/2022 CdS nuova 

istituzione

Verbale CP 15/03/2022 CdLM Ingegneria 

Gestionale

CUCS / CCdS

Riesame delle proposte nuovi ordinamenti o variazione ordinamenti didattici 

presenti nel RAD, Parere sull'afferenza dei CdS ai Dipartimenti, Conferma 

Ordinamenti Didattici già presenti nel RAD

CdD

Riesame delle proposte nuovi ordinamenti o variazione ordinamenti didattici 

presenti nel RAD, Parere sull'afferenza dei CdS ai Dipartimenti, Conferma 

Ordinamenti Didattici già presenti nel RAD
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Legenda: in assenza di variazioni di ordinamento didattico le procedure evidenziate in grigio sono omesse 6 di 12



Fasi TEMPI RESPONSABILITÀ FASE/ATTIVITÀ OUTPUT

CdF ove costituita

Riesame finale progetto modificato e ratifica adeguamenti a eventuali rilievi CUN 

a ordinamenti didattici di nuovi corsi di studio o richieste variazioni di corsi già 

esistenti a statuto.

determinazione Preside del 11 Febbraio 

2022 ratificata nel Consiglio di Facoltà 

15/03/2022

CdL  Ingegneria dell’Informazione per 
Videogame e Realtà Virtuale, CdL 

Ingegneria per la Sostenibilità Industriale, 

CdLM Green Industrial Engineering 

Preside Facoltà ove 

costituita / Direttore 

Dipartimento - Divisione 

didattica

Termine operazioni inserimento Ordinamenti Didattici nella Banca dati del U-

GOV / CINECA

CdA
Riesame ed emanazione del parere su ordinamenti didattici nuovi CdS o 

variazione ordinamenti didattici in RAD

SA
Riesame ed approvazione ordinamenti didattici nuovi CdS o variazione 

ordinamenti didattici in RAD

Rettore - Divisione 

Didattica
Chiusura Ordinamenti Didattici nella Banca Dati del U-GOV / CINECA

come da scadenza 
MIUR (di norma entro 
marzo)

Legenda: in assenza di variazioni di ordinamento didattico le procedure evidenziate in grigio sono omesse 7 di 12



Fasi TEMPI RESPONSABILITÀ FASE/ATTIVITÀ OUTPUT

NdV
Verifica ed emanazione pareri su proposte ordinamenti didattici nuovi CdS o 

variazione ordinamenti didattici in RAD

NdV Pubblicazione relazione NdV su portale MIUR e invio agli organi accademici

come da scadenza 
MIUR (di norma entro 
marzo)

MIUR Monitoraggio ex post del quadro complessivo dell'offerta formativa 

CUCS / CCdS 
Proposte attivazione nuovi corsi di studio e proposte Regolamenti Didattici, 

Proposte Requisiti di Apprendimento Attesi dei CdI

Vedi tabelle riassuntive Adempimenti AVA 

2021 CdS - P.A.01/All 03 Rev.02 del 

04/03/2021

PQA
Definizione della struttura organizzativa dell'AQ di Ateneo e CdS e 

programmazione delle scadenze delle iniziative

CP
Parere sulle proposte relative all'attivazione dei CdS, dei Regolamenti Didattici, 

dei Requisiti di Apprendimento Attesi dei CdI
Verbale CP 14_04_2021(a.a. 21/22)

CdD

Proposta  Attivazione Corsi di studio, Approvazione Offerta formativa, utenza 

sostenibile, proposte regolamenti didattici, proposte Requisiti di Apprendimento 

Attesi CdI

DICEA del 14.01.2022,  determina del 

SIMAU n. 252 del 16.11.2021,  determina 

del DII n. 11 del 31.01.2022,  verbale del 

DIISM del 10.11.2021 e la determina del 

DIISM n. 36 del 31.01.2022

CdF ove costituita

Proposta  Attivazione Corsi di studio, Approvazione Offerta formativa, utenza 

sostenibile, proposte regolamenti didattici, proposte Requisiti di Apprendimento 

Attesi CdI

Verbale CdF 14_12_2020 (RD 

a.a.2021/22)

Verbale CdF 12_03_2021 (Risultati 

Apprendimento Attesi)

Verbale CdF 15_04_2021 (Scheda SUA 

2021/22)

Verbale CdF 02_02_2022 (RD aa 22/23)

Verbale CdF 15_03_2022 (Risultati 

Apprendimento Attesi)

Verbale CdF 10_05_2022 (Scheda SUA 

2022/23)

come da scadenza 
MIUR

Legenda: in assenza di variazioni di ordinamento didattico le procedure evidenziate in grigio sono omesse 8 di 12



Fasi TEMPI RESPONSABILITÀ FASE/ATTIVITÀ OUTPUT

Preside Facoltà ove 

costituita / Direttore 

Dipartimento- Divisione 

didattica

Termine operazioni inserimento Regolamenti Didattici nella Banca dati del U-

GOV / CINECA

ANVUR (CEV) parere su regolamenti didattici dei CdS di nuova istituzione

Presidente CdS
Recepimento modifiche e adeguamenti a eventuali rilievi ANVUR a  regolamenti  

didattici nuovi corsi di studio o richieste variazioni regolamenti didattici in OFF

PQA Riesame e validazione del rispetto parametri di AQ

CP

Emissione di un parere su CdS modificati in base a eventuali rilievi ANVUR ai 

regolamenti i didattici nuovi corsi di studio o alle richieste variazioni regolamenti  

didattici in OFF

CdD

Riesame finale progetto modificato e ratifica adeguamenti a eventuali rilievi 

ANVUR a regolamenti didattici di nuovi corsi di studio o richieste variazioni di 

corsi già esistenti a statuto.

CdF ove costituita

Riesame finale progetto modificato e ratifica adeguamenti a eventuali rilievi 

ANVUR a regolamenti didattici di nuovi corsi di studio o richieste variazioni di 

corsi già esistenti a statuto.

Consiglio studentesco Parere obbligatorio sull'Attivazione dei Corsi di Studio

NdV Parere su attivazione Offerta Formativa (OFF)

SA Parere attivazione Corsi di Studio

come da scadenza  
MIUR (di norma per i 
CdS di nuova 
istituzione entro 
marzo, per i CdS già 
istituiti entro maggio)
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Legenda: in assenza di variazioni di ordinamento didattico le procedure evidenziate in grigio sono omesse 9 di 12



Fasi TEMPI RESPONSABILITÀ FASE/ATTIVITÀ OUTPUT

CdA Approvazione regolamenti didattici nuovi CdS o variazione offerta formativa

Legenda: in assenza di variazioni di ordinamento didattico le procedure evidenziate in grigio sono omesse 10 di 12



Fasi TEMPI RESPONSABILITÀ FASE/ATTIVITÀ OUTPUT

Rettore - Divisione 

Didattica

Completamento e chiusura Schede SUA-CdS sul "Portale per la qualità delle 

sedi e dei CdS" MIUR

come da scadenza 
MIUR (di norma entro 
settembre

CUCS / CCdS Completamento Schede SUA - CdS 

Vedi tabelle riassuntive Adempimenti AVA 

2021 CdS - P.A.01/All 03 Rev.02

del 04/03/2021

come da nota annuale 
PQA (circa 20 gg 
prima della scadenza 
ministeriale)

PQA Riesame Scheda SUA-CdS  e validazione del rispetto parametri di QA

come da nota annuale 
PQA (circa 10 gg 
prima della scadenza 
ministeriale)

CUCS / CCdS Recepimento eventuali rilievi PQA a Scheda SUA-CdS e attuazione modifiche

come da scadenza 
MIUR (di norma entro 
settembre)

CdD
Approvazione Schede SUA-CdS e pubblicazione sul "Portale per la qualità delle 

sedi e dei CdS" MIUR

come da scadenza 
MIUR (di norma entro 
settembre)

CdF ove costituita
Approvazione Schede SUA-CdS e pubblicazione sul "Portale per la qualità delle 

sedi e dei CdS" MIUR
Verbale CdF 14_09_2021 (SUA 21/22)

come da scadenza 
MIUR (di norma entro 
settembre)

Divisione Didattica
Monitoraggio Schede SUA-CdS sul "Portale per la qualità delle sedi e dei CdS" 

MIUR

Legenda: in assenza di variazioni di ordinamento didattico le procedure evidenziate in grigio sono omesse 11 di 12



Fasi TEMPI RESPONSABILITÀ FASE/ATTIVITÀ OUTPUT

entro 30 settembre CdF ove costituita / CdD

Approvazione calendario lezioni, calendario esami di profitto, norme di iscrizione 

varie, organizzazione prove di ammissione, OFA. 

Attribuzione compiti didattici proff. di I e II fascia, attribuzione affidamenti a 

seguito di disponibilità interne, richiesta bandi per insegnamenti vacanti, richiesta 

bandi per coadiutori didattici e corsi integrativi

Verbale CdF 15_04_2021

Verbale CdF 12_03_2022

Verbale CdF 13_04_2022

Verbale CdF 14_06_2022 (aa 2022/23)

Verbale CdF 12_07_2022 (aa 2022/23)

entro 30 settembre CdF ove costituita / CdD

Verifica degli insegnamenti  vacanti I ciclo: attribuzione, a seguito del bando, di 

affidamenti e conferimento contratti per gli insegnamenti vacanti, richiesta 

ulteriore bando per eventuali insegnamenti ancora vancati, conferimento contratti 

ai coadiutori didattici e corsi integrativi a seguito del bando di vacanza

Verbale CdF 04_06_2021

Verbale CdF 16_07_2021

Verbale CdF 14_09_2021

Verbale CdF 13_10_2021

Verbale CdF 19_11_2021

Verbale CdF 07_12_2021

Verbale CdF 02_02_2022

Verbale CdF 13_04_2022 (aa 2022/23)

Verbale CdF 10_05_2022 (aa 2022/23)

Verbale CdF 14_06_2022 (aa 2022/23)

Verbale CdF 12_07_2022 (aa 2022/23)

entro 28 febbraio CdF ove costituita / CdD

Verifica degli insegnamenti  vacanti II ciclo: attribuzione, a seguito del bando, di 

affidamenti e conferimento contratti per gli insegnamenti vacanti, richiesta 

ulteriore bando per eventuali insegnamenti ancora vancati, conferimento contratti 

ai coadiutori didattici e corsi integrativi a seguito del bando di vacanza

entro agosto Divisione Didattica - CSI Pubblicazione su sito web di Ateneo dell'Offerta Formativa

entro 30 settembre (I 
ciclo)
entro 28 febbraio (II 
ciclo)

Docenti Pubblicazione Programmi di insegnamento su Syllabus

Richiesta Preside di Compilazione on-line 

dei programmi di insegnamento – 
Syllabus - a.a. 2021/22 -  inviata il 

14/07/2021

almeno una settimana 
prima dell'inizio delle 
lezioni (I ciclo e II 
ciclo)

Preside CdF ove costituita 

/ Direttore Dipartimento

Pianificazione orari ed aule per gli insegnamenti del I e II ciclo e pubblicazione su 

sito web di Facoltà ove costituita/Dipartimento
10 gg prima inizio lezion 1° e 2° ciclo
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Legenda: in assenza di variazioni di ordinamento didattico le procedure evidenziate in grigio sono omesse 12 di 12



P.A.01/All 03

Rev.02

del 04/03/2021

Denominazione CdS: ____Corso di Laurea in Ingegneria Biomedica

Corso di Laurea Magistrale in Biomedical Engineering

Anno solare di riferimento:  2021

Requisito AVA

(10-08-2017)

Requisito UNI EN ISO 

9001: 2015
Attività del Consiglio di CdS

Data verbale/i 

CCdS/CUCS

Periodo di riferimento come da 

P.A. 01 All.2 

R3.A.1 - R3.D.2 4.2 Consultazioni con le parti interessate 

CI 30/09/2021

Consultazioni con Medicina 

27/09/2021

CUCS 29/10/2021 intera annualità

Coordinamento didattico tra gli insegnamenti: CUCS 10/12/2021(cicli)

verifica coerenza tra risultati di apprendimento attesi di ciascun insegnamento con (i)  gli 

obiettivi specifici del CdS (quadro A4.a Scheda SUA-CdS); (ii)  quanto descritto nell’area di 
apprendimento in cui l’insegnamento è inserito (Quadri A4.b.1 e A4.b.2 della Scheda SUA-
CdS); (iii) le competenze trasversali descritte nel quadro A4.c della Scheda SUA-CdS CUCS 25/02/2021

verifica che le modalità di verifica adottate da ciascun insegnamento siano adeguate ad 

accertare il raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi definiti
GAQ 30/08/2021

CUCS 06/09/2021

verifica della coerenza tra i programmi di tutti gli insegnamenti attivati dal CdS, in 

particolare per i Corsi sdoppiati, i Corsi integrati e i Corsi monodisciplinari suddivisi in più 

unità didattiche. 
GAQ 30/08/2021

CUCS 06/09/2021(L_BIO)

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale CPDS CUCS 25/02/2021 gen/feb

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale AVA NdV
CUCS 29/10/2021

CUCS 06/09/2021(val.Did) ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - I semestre CUCS 10/12/2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - II semestre CUCS 29/03/2021 (19_20) mar/apr

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - I semestre CUCS 25/02/2021 (19_20) ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - II semestre

CUCS 25/02/2021 (19_20)

CUCS 29/10/2021 (agg_dati)

mar/apr

R3.D.1 9.1.2
Analisi questionari di valutazione “Corsi di Studio, Aule, Attrezzature e Servizi di 
supporto” e “Prove d’esame” (schede 2-4 parte A e B)

GAQ 30/08/2021

CUCS 06/09/2021 
mag/giu

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari Almalaurea
GAQ 30/08/2021 

CUCS 06/09/2021 lug/set

R3.D.3 8.3 Rapporto di riesame ciclico (se dovuto) ott/nov

R3.D 9.1 Commento indicatori AVA per la Scheda di monitoraggio annuale (SMA)
GAQ 30/08/2021

CUCS 06/09/2021 set/nov

ADEMPIMENTI AVA ANNUALI ATTIVITÀ CCdS/CUCS

Check list registrazione CCdS/CUCS e monitoraggio PQA

R3.D.1 8.5.1 intera annualità



R3.D 8.3 Revisione ordinamento CdS e inserimento in Scheda SUA-CdS 

CUCS 06/09/2021 (L_BIO 

variazione)

CUCS 29/10/2021(LM_BIO 

conferma)

nov/gen

R3.A - R3.B - R3.C 8.3 Aggiornamento quadri A1-A3-A4-A5-B1-B4-B5-D1-D2-D3 Scheda SUA-CdS 
CUCS 29/03/2021(SUA 21/22)

CUCS 29/10/2021 (RD 22/23) apr/mag

R3.D 8.3 Aggiornamento quadri B6-B7-C1-C2-C3  Scheda SUA-CdS 
GAQ 30/08/2021 

CUCS 06/09/2021 settembre

R2.A.1 - R2.B.1 9.2 Presa in carico esito audit interni NdV e PQA (se campionati) novembre 

R1.A.3 9.1 Presa in carico esito audit Ente di Certificazione (se campionati) giugno e gennaio

R3.D 10.2 Gestione e monitoraggio azioni di miglioramento 
CUCS 25/02/2021

CUCS 29/10/2021 Intera annualità

didattica in streaming CUCS 29/03/2021

controllo sovrapposizione esami CUCS 10/12/2021

nomina cariche CUCS CUCS 29/10/2021

Note di compilazione:

c. La tabella va aggiornata regolarmente e inviata al PQA con cadenza annuale di norma nel mese di febbraio.

a. La tabella è uno strumento di automonitoraggio dell'implementazione delle procedure di AQ presso i CdS verbalizzate nell'anno solare

b. Funge da tabella di registrazione del documento P.A.01All02 "Cronologia degli adempimenti AVA annuali CdS" 



P.A.01/All 03

Rev.02

del 04/03/2021

Denominazione CdS: Corso Laurea in Ingegneria Civile e Ambientale,  Corso di Laurea Magistrale in Ingegneria Civile,  Corso di Laurea Magistrale in Environmental Engineering

Anno solare di riferimento:  2021

Requisito AVA

(10-08-2017)

Requisito UNI EN ISO 

9001: 2015
Attività del Consiglio di CdS

Data verbale/i 

CCdS/CUCS

Periodo di riferimento come da 

P.A. 01 All.2 

R3.A.1 - R3.D.2 4.2 Consultazioni con le parti interessate 

C.I. 08.10.2021

26.10.2021 intera annualità

Coordinamento didattico tra gli insegnamenti: 16.12.2021

verifica coerenza tra risultati di apprendimento attesi di ciascun insegnamento con (i)  gli 

obiettivi specifici del CdS (quadro A4.a Scheda SUA-CdS); (ii)  quanto descritto nell’area di 
apprendimento in cui l’insegnamento è inserito (Quadri A4.b.1 e A4.b.2 della Scheda SUA-
CdS); (iii) le competenze trasversali descritte nel quadro A4.c della Scheda SUA-CdS

24.02.2021

verifica che le modalità di verifica adottate da ciascun insegnamento siano adeguate ad 

accertare il raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi definiti 08.09.2021

verifica della coerenza tra i programmi di tutti gli insegnamenti attivati dal CdS, in 

particolare per i Corsi sdoppiati, i Corsi integrati e i Corsi monodisciplinari suddivisi in più 

unità didattiche. 08.09.2021

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale CPDS 24.02.2021 gen/feb

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale AVA NdV 26.10.2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - I semestre 16.12.2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - II semestre 29.03.2021 mar/apr

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - I semestre 24.02.2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - II semestre 26.10.2021 mar/apr

R3.D.1 9.1.2
Analisi questionari di valutazione “Corsi di Studio, Aule, Attrezzature e Servizi di 
supporto” e “Prove d’esame” (schede 2-4 parte A e B) 08.09.2021

mag/giu

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari Almalaurea 08.09.2021 lug/set

R3.D.3 8.3 Rapporto di riesame ciclico (se dovuto) n.a. ott/nov

R3.D 9.1 Commento indicatori AVA per la Scheda di monitoraggio annuale (SMA) 08.09.2021 set/nov

R3.D 8.3 Revisione ordinamento CdS e inserimento in Scheda SUA-CdS n.a. nov/gen

R3.A - R3.B - R3.C 8.3 Aggiornamento quadri A1-A3-A4-A5-B1-B4-B5-D1-D2-D3 Scheda SUA-CdS 29.03.2021 apr/mag

R3.D 8.3 Aggiornamento quadri B6-B7-C1-C2-C3  Scheda SUA-CdS 08.09.2021 settembre

R2.A.1 - R2.B.1 9.2 Presa in carico esito audit interni NdV e PQA (se campionati) n.a. novembre 

R1.A.3 9.1 Presa in carico esito audit Ente di Certificazione (se campionati) n.a. giugno e gennaio

R3.D 10.2 Gestione e monitoraggio azioni di miglioramento 24.02.2021/26.10.2021 Intera annualità

Note di compilazione:

c. La tabella va aggiornata regolarmente e inviata al PQA con cadenza annuale di norma nel mese di febbraio.

ADEMPIMENTI AVA ANNUALI ATTIVITÀ CCdS/CUCS

Check list registrazione CCdS/CUCS e monitoraggio PQA

a. La tabella è uno strumento di automonitoraggio dell'implementazione delle procedure di AQ presso i CdS verbalizzate nell'anno solare

b. Funge da tabella di registrazione del documento P.A.01All02 "Cronologia degli adempimenti AVA annuali CdS" 

R3.D.1 8.5.1 intera annualità



P.A.01/All 03

Rev.02

del 04/03/2021

Denominazione CdS: Corso di Laurea Magistrale in Ingegneria Edile-Architettura

Anno solare di riferimento:  2021

Requisito AVA

(10-08-2017)

Requisito UNI EN ISO 

9001: 2015
Attività del Consiglio di CdS

Data verbale/i 

CCdS/CUCS

Periodo di riferimento come da 

P.A. 01 All.2 

R3.A.1 - R3.D.2 4.2 Consultazioni con le parti interessate 

C.I. 08/10/2021

CUCS 28/10/2021 intera annualità

Coordinamento didattico tra gli insegnamenti:

09/09/2021

15/12/2021

verifica coerenza tra risultati di apprendimento attesi di ciascun insegnamento con (i)  gli 

obiettivi specifici del CdS (quadro A4.a Scheda SUA-CdS); (ii)  quanto descritto nell’area di 
apprendimento in cui l’insegnamento è inserito (Quadri A4.b.1 e A4.b.2 della Scheda SUA-
CdS); (iii) le competenze trasversali descritte nel quadro A4.c della Scheda SUA-CdS

02/03/2021

verifica che le modalità di verifica adottate da ciascun insegnamento siano adeguate ad 

accertare il raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi definiti 09/09/2021

verifica della coerenza tra i programmi di tutti gli insegnamenti attivati dal CdS, in 

particolare per i Corsi sdoppiati, i Corsi integrati e i Corsi monodisciplinari suddivisi in più 

unità didattiche. 09/09/2021

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale CPDS 02/03/2021 gen/feb

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale AVA NdV 28/10/2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - I semestre 15/12/2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - II semestre 01/04/2021 mar/apr

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - I semestre

02/03/2021

28/10/2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - II semestre 28/10/2021 mar/apr

R3.D.1 9.1.2
Analisi questionari di valutazione “Corsi di Studio, Aule, Attrezzature e Servizi di 
supporto” e “Prove d’esame” (schede 2-4 parte A e B) 09/09/2021

mag/giu

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari Almalaurea 09/09/2021 lug/set

R3.D.3 8.3 Rapporto di riesame ciclico (se dovuto) n.a. ott/nov

R3.D 9.1 Commento indicatori AVA per la Scheda di monitoraggio annuale (SMA) 09/09/2021 set/nov

R3.D 8.3 Revisione ordinamento CdS e inserimento in Scheda SUA-CdS 

28/10/2021(conferma 

RAD) nov/gen

R3.A - R3.B - R3.C 8.3 Aggiornamento quadri A1-A3-A4-A5-B1-B4-B5-D1-D2-D3 Scheda SUA-CdS 01/04/2021 apr/mag

R3.D 8.3 Aggiornamento quadri B6-B7-C1-C2-C3  Scheda SUA-CdS 09/09/2021 settembre

R2.A.1 - R2.B.1 9.2 Presa in carico esito audit interni NdV e PQA (se campionati) n.a. novembre 

R1.A.3 9.1 Presa in carico esito audit Ente di Certificazione (se campionati) 09/09/2021 giugno e gennaio

R3.D 10.2 Gestione e monitoraggio azioni di miglioramento 

 

02/03/2021     

28/10/2021 Intera annualità

Note di compilazione:

c. La tabella va aggiornata regolarmente e inviata al PQA con cadenza annuale di norma nel mese di febbraio.

ADEMPIMENTI AVA ANNUALI ATTIVITÀ CCdS/CUCS

Check list registrazione CCdS/CUCS e monitoraggio PQA

a. La tabella è uno strumento di automonitoraggio dell'implementazione delle procedure di AQ presso i CdS verbalizzate nell'anno solare

b. Funge da tabella di registrazione del documento P.A.01All02 "Cronologia degli adempimenti AVA annuali CdS" 

R3.D.1 8.5.1 intera annualità



P.A.01/All 03

Rev.02

del 04/03/2021

Denominazione CdS: Corso di Laurea in Ingegneria Edile

Corso di Laurea Magistrale in Ingegneria Edile

Anno solare di riferimento:  2021

Requisito AVA

(10-08-2017)

Requisito UNI EN ISO 

9001: 2015
Attività del Consiglio di CdS Data verbale/i CCdS/CUCS

Periodo di riferimento come da 

P.A. 01 All.2 

R3.A.1 - R3.D.2 4.2
Consultazioni con le parti interessate 

Comitato Indirizzo_2021-10-08

CUCS_2021_10_26 intera annualità

Coordinamento didattico tra gli insegnamenti:

CUCS_2021-12-14

Riunione_2021-10-15

CUCS_2021-09-10

CUCS_2021-10-26

Riunione Coord Didattico_2021-

11-08

verifica coerenza tra risultati di apprendimento attesi di ciascun insegnamento con (i)  gli 

obiettivi specifici del CdS (quadro A4.a Scheda SUA-CdS); (ii)  quanto descritto nell’area di 
apprendimento in cui l’insegnamento è inserito (Quadri A4.b.1 e A4.b.2 della Scheda SUA-
CdS); (iii) le competenze trasversali descritte nel quadro A4.c della Scheda SUA-CdS

CUCS_2021-02-26

CUCS_2021-03-30

verifica che le modalità di verifica adottate da ciascun insegnamento siano adeguate ad 

accertare il raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi definiti

CUCS_2021-02-26

CUCS_2021-09-10

GAQ_2021-08-27

verifica della coerenza tra i programmi di tutti gli insegnamenti attivati dal CdS, in 

particolare per i Corsi sdoppiati, i Corsi integrati e i Corsi monodisciplinari suddivisi in più 

unità didattiche. 

R3.D.1 9.1
Presa in carico relazione annuale CPDS

CUCS_2021-02-26

gen/feb

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale AVA NdV CUCS_2021-09-10 ott/nov

R3.D.1 9.1.2
Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - I semestre

CUCS_2021_03_30

CUCS_2021-12-14 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - II semestre CUCS_2021_03_30 mar/apr

R3.D.1 9.1.2
Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - I semestre

CUCS_2021-02-26

CUCS_2021-10-26 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - II semestre CUCS_2021-02-26 mar/apr

R3.D.1 9.1.2
Analisi questionari di valutazione “Corsi di Studio, Aule, Attrezzature e Servizi di supporto” 
e “Prove d’esame” (schede 2-4 parte A e B)

CUCS_2021-09-10 mag/giu

R3.D.1 9.1.2
Analisi questionari Almalaurea

GAQ_2021-08-27

CUCS_2021-09-10 lug/set

R3.D.3 8.3 Rapporto di riesame ciclico (se dovuto) ott/nov

R3.D 9.1
Commento indicatori AVA per la Scheda di monitoraggio annuale (SMA)

CUCS_2021-09-10

CUCS_2021-10-26 set/nov

R3.D 8.3 Revisione ordinamento CdS e inserimento in Scheda SUA-CdS CUCS_2021-10-26 nov/gen

R3.A - R3.B - R3.C 8.3 Aggiornamento quadri A1-A3-A4-A5-B1-B4-B5-D1-D2-D3 Scheda SUA-CdS CUCS_2021-03-30 apr/mag

R3.D 8.3 Aggiornamento quadri B6-B7-C1-C2-C3  Scheda SUA-CdS CUCS_2021-09-10 settembre

R2.A.1 - R2.B.1 9.2 Presa in carico esito audit interni NdV e PQA (se campionati) novembre 

R1.A.3 9.1 Presa in carico esito audit Ente di Certificazione (se campionati) CUCS_2021-09-10 giugno e gennaio

R3.D 10.2

Gestione e monitoraggio azioni di miglioramento 

CUCS_2021-02-26

CUCS_2021-03-30

GAQ_2021-11-04

GAQ_2021-11-11

GAQ_2021-11-25

GAQ_2021-12-07

Riunione_Rapp_Studenti_2021-11-

11

Riunione_Rapp_Studenti_2021-12-

07 Intera annualità

Note di compilazione:

c. La tabella va aggiornata regolarmente e inviata al PQA con cadenza annuale di norma nel mese di febbraio.

ADEMPIMENTI AVA ANNUALI ATTIVITÀ CCdS/CUCS

Check list registrazione CCdS/CUCS e monitoraggio PQA

a. La tabella è uno strumento di automonitoraggio dell'implementazione delle procedure di AQ presso i CdS verbalizzate nell'anno solare

b. Funge da tabella di registrazione del documento P.A.01All02 "Cronologia degli adempimenti AVA annuali CdS" 

R3.D.1 8.5.1 intera annualità



P.A.01/All 03

Rev.02

del 04/03/2021

Denominazione CdS: ____

Anno solare di riferimento:  2021

Requisito AVA

(10-08-2017)

Requisito UNI EN ISO 

9001: 2015
Attività del Consiglio di CdS

Data verbale/i 

CCdS/CUCS

Periodo di riferimento come da 

P.A. 01 All.2 

R3.A.1 - R3.D.2 4.2 Consultazioni con le parti interessate 

CI 28/06/2021

CUCS 26/07/2021 intera annualità

Coordinamento didattico tra gli insegnamenti: CUCS 09/12/2021

verifica coerenza tra risultati di apprendimento attesi di ciascun insegnamento con (i)  gli 

obiettivi specifici del CdS (quadro A4.a Scheda SUA-CdS); (ii)  quanto descritto nell’area 
di apprendimento in cui l’insegnamento è inserito (Quadri A4.b.1 e A4.b.2 della Scheda 
SUA-CdS); (iii) le competenze trasversali descritte nel quadro A4.c della Scheda SUA-CdS

GAQ 22/02/2021

CUCS 26/02/2021

verifica che le modalità di verifica adottate da ciascun insegnamento siano adeguate ad 

accertare il raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi definiti

GAQ 30/08/2021 

CUCS 06/09/2021

verifica della coerenza tra i programmi di tutti gli insegnamenti attivati dal CdS, in 

particolare per i Corsi sdoppiati, i Corsi integrati e i Corsi monodisciplinari suddivisi in più 

unità didattiche. 

GAQ 30/08/2021 

CUCS 06/09/2021

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale CPDS

GAQ 25/02/2021

CUCS 26/02/2021 gen/feb

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale AVA NdV CUCS 28/10/2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - I semestre

GAQ 07/12/2021

CUCS 09/12/2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - II semestre CUCS 26/07/2021 mar/apr

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - I semestre

CUCS 26/02/2021

ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - II semestre

GAC 25/02/2021

CUCS 26/02/2021

CUCS 28/10/2021 mar/apr

R3.D.1 9.1.2
Analisi questionari di valutazione “Corsi di Studio, Aule, Attrezzature e Servizi di 
supporto” e “Prove d’esame” (schede 2-4 parte A e B) CUCS 26/07/2021

mag/giu

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari Almalaurea

GAQ 30/08/2021

CUCS 06/09/2021 lug/set

R3.D.3 8.3 Rapporto di riesame ciclico (se dovuto)

CUCS 26/07/2021

CUCS 06/09/2021 ott/nov

R3.D 9.1 Commento indicatori AVA per la Scheda di monitoraggio annuale (SMA)

GAQ 30/08/2021

CUCS 06/09/2021 set/nov

R3.D 8.3 Revisione ordinamento CdS e inserimento in Scheda SUA-CdS 

CUCS 

06/09/2021(L_ELE)

CUCS 

28/10/2021(LM_ELE) nov/gen

R3.A - R3.B - R3.C 8.3 Aggiornamento quadri A1-A3-A4-A5-B1-B4-B5-D1-D2-D3 Scheda SUA-CdS CUCS 30/03/2021 apr/mag

R3.D 8.3 Aggiornamento quadri B6-B7-C1-C2-C3  Scheda SUA-CdS 

GAQ 30/08/2021

CUCS 06/09/2021 settembre

R2.A.1 - R2.B.1 9.2 Presa in carico esito audit interni NdV e PQA (se campionati) novembre 

R1.A.3 9.1 Presa in carico esito audit Ente di Certificazione (se campionati) giugno e gennaio

R3.D 10.2 Gestione e monitoraggio azioni di miglioramento 

GAQ 25/02/2021

CUCS 26/02/2021

CUCS 28/10/2021 Intera annualità

Note di compilazione:

c. La tabella va aggiornata regolarmente e inviata al PQA con cadenza annuale di norma nel mese di febbraio.

ADEMPIMENTI AVA ANNUALI ATTIVITÀ CCdS/CUCS

Check list registrazione CCdS/CUCS e monitoraggio PQA

a. La tabella è uno strumento di automonitoraggio dell'implementazione delle procedure di AQ presso i CdS verbalizzate nell'anno solare

b. Funge da tabella di registrazione del documento P.A.01All02 "Cronologia degli adempimenti AVA annuali CdS" 

R3.D.1 8.5.1 intera annualità

Corso di Laurea in Ingegneria Elettronica

Corso di Laurea Magistrale in Ingegneria Elettronica



P.A.01/All 03

Rev.02

del 04/03/2021

Denominazione CdS: _____

Anno solare di riferimento:  2021

Requisito AVA

(10-08-2017)
Requisito UNI EN ISO 9001: 2015 Attività del Consiglio di CdS

Data verbale/i 

CCdS/CUCS

Periodo di riferimento come da 

P.A. 01 All.2 

R3.A.1 - R3.D.2 4.2 Consultazioni con le parti interessate 

GAQ 10/02/2021T

CUCS 01/03/2021T

GAQ 20/06/2021T

CI 23/06/2021T

CUCS 07/09/2021

intera annualità

Coordinamento didattico tra gli insegnamenti:

GAQ 10/02/2021T

CUCS 01/03/2021T

GAQ 29/03/2021T

CUCS 31/03/2021T

GAQ 20/12/2021T

CUCS 21/12/2021T

GAQ 18/05/2021T

CUCS 21/05/2021T

verifica coerenza tra risultati di apprendimento attesi di ciascun insegnamento con (i)  gli 

obiettivi specifici del CdS (quadro A4.a Scheda SUA-CdS); (ii)  quanto descritto nell’area 
di apprendimento in cui l’insegnamento è inserito (Quadri A4.b.1 e A4.b.2 della Scheda 
SUA-CdS); (iii) le competenze trasversali descritte nel quadro A4.c della Scheda SUA-CdS

GAQ 29/03/2021T

CUCS 31/03/2021T

CUCS 21/05/2021T

verifica che le modalità di verifica adottate da ciascun insegnamento siano adeguate ad 

accertare il raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi definiti

GAQ 24/08/2021T

CUCS 07/09/2021T

verifica della coerenza tra i programmi di tutti gli insegnamenti attivati dal CdS, in 

particolare per i Corsi sdoppiati, i Corsi integrati e i Corsi monodisciplinari suddivisi in più 

unità didattiche. 

ADEMPIMENTI AVA ANNUALI ATTIVITÀ CCdS/CUCS

Check list registrazione CCdS/CUCS e monitoraggio PQA

R3.D.1 8.5.1 intera annualità

Corso di Laurea in Ingegneria Gestionale

Corso di Laurea Magistrale in Ingegneria Gestionale



R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale CPDS
GAQ 10/02/2021T

CUCS 01/03/2021T
gen/feb

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale AVA NdV
GAQ 28/10/2021T

CUCS 02/11/2021T
ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - I semestre
GAQ 20/12/2021T

CUCS 21/12/2021T
ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - II semestre
GAQ 29/03/2021T

CUCS 31/03/2021T
mar/apr

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - I semestre
GAQ 28/10/2021T

CUCS 02/11/2021T
ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - II semestre
GAQ 10/02/2021T

CUCS 01/03/2021T
mar/apr

R3.D.1 9.1.2
Analisi questionari di valutazione “Corsi di Studio, Aule, Attrezzature e Servizi di 
supporto” e “Prove d’esame” (schede 2-4 parte A e B)

GAQ 18/05/2021T

CUCS 21/05/2021T
mag/giu

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari Almalaurea
GAQ 24/08/2021T

CUCS 07/09/2021T
lug/set

R3.D.3 8.3 Rapporto di riesame ciclico (se dovuto)

GAQ 24/08/2021T

CUCS 07/09/2021T

GAQ 28/10/2021T

CUCS 02/11/2021T

ott/nov

R3.D 9.1 Commento indicatori AVA per la Scheda di monitoraggio annuale (SMA)
GAQ 24/08/2021T

CUCS 07/09/2021T
set/nov



R3.D 8.3 Revisione ordinamento CdS e inserimento in Scheda SUA-CdS 

GAQ 24/08/2021T

CUCS 07/09/2021T

GAQ 28/10/2021T

CUCS 02/11/2021T

nov/gen

R3.A - R3.B - R3.C 8.3 Aggiornamento quadri A1-A3-A4-A5-B1-B4-B5-D1-D2-D3 Scheda SUA-CdS 

GAQ 29/03/2021T

CUCS 31/03/2021T

CUCS 21/05/2021T

apr/mag

R3.D 8.3 Aggiornamento quadri B6-B7-C1-C2-C3  Scheda SUA-CdS 
GAQ 24/08/2021T

CUCS 07/09/2021T
settembre

R2.A.1 - R2.B.1 9.2 Presa in carico esito audit interni NdV e PQA (se campionati)
GAQ 28/10/2021T

CUCS 02/11/2021T
novembre 

R1.A.3 9.1 Presa in carico esito audit Ente di Certificazione (se campionati)
GAQ 20/12/2021T

CUCS 21/12/2021T
giugno e gennaio

R3.D 10.2 Gestione e monitoraggio azioni di miglioramento 

GAQ 10/02/2021T

CUCS 01/03/2021T 

CUCS 31/03/2021T

GAQ 28/10/2021T

CUCS 02/11/2021T

Intera annualità

Note di compilazione:

c. La tabella va aggiornata regolarmente e inviata al PQA con cadenza annuale di norma nel mese di febbraio.

a. La tabella è uno strumento di automonitoraggio dell'implementazione delle procedure di AQ presso i CdS verbalizzate nell'anno solare

b. Funge da tabella di registrazione del documento P.A.01All02 "Cronologia degli adempimenti AVA annuali CdS" 





P.A.01/All 03

Rev.02

del 04/03/2021

Denominazione CdS: Corso di Laurea in Ingegneria Informatica e dell'Automazione

Corso di Laurea Magistrale  in Ingegneria Informatica e dell'Automazione

Anno solare di riferimento:  2021
Requisito AVA

(10-08-2017)

Requisito UNI EN ISO 

9001: 2015
Attività del Consiglio di CdS Data verbale/i CCdS/CUCS

Periodo di riferimento come da 

P.A. 01 All.2 

R3.A.1 - R3.D.2 4.2 Consultazioni con le parti interessate 

C.I. 30/09/2021

29/10/2021 intera annualità

Coordinamento didattico tra gli insegnamenti: 16/12/2021

verifica coerenza tra risultati di apprendimento attesi di ciascun insegnamento con (i)  gli 

obiettivi specifici del CdS (quadro A4.a Scheda SUA-CdS); (ii)  quanto descritto nell’area 
di apprendimento in cui l’insegnamento è inserito (Quadri A4.b.1 e A4.b.2 della Scheda 
SUA-CdS); (iii) le competenze trasversali descritte nel quadro A4.c della Scheda SUA-CdS

24/02/2021

verifica che le modalità di verifica adottate da ciascun insegnamento siano adeguate ad 

accertare il raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi definiti 10/09/2021

verifica della coerenza tra i programmi di tutti gli insegnamenti attivati dal CdS, in 

particolare per i Corsi sdoppiati, i Corsi integrati e i Corsi monodisciplinari suddivisi in più 

unità didattiche. 10/09/2021

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale CPDS 24/02/2021 gen/feb

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale AVA NdV 10/09/2021; 29/10/2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - I semestre 16/12/2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - II semestre 31/03/2021 mar/apr

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - I semestre 24/02/2021; 29/10/2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - II semestre 29/10/2021 mar/apr

R3.D.1 9.1.2
Analisi questionari di valutazione “Corsi di Studio, Aule, Attrezzature e Servizi di 
supporto” e “Prove d’esame” (schede 2-4 parte A e B) 10/09/2021

mag/giu

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari Almalaurea 10/09/2021 lug/set

R3.D.3 8.3 Rapporto di riesame ciclico (se dovuto) n.a. ott/nov

R3.D 9.1 Commento indicatori AVA per la Scheda di monitoraggio annuale (SMA) 10/09/2021 set/nov

R3.D 8.3 Revisione ordinamento CdS e inserimento in Scheda SUA-CdS 

29/10/2021(confermaRAD); 

16/12/2021 (reg.Did) nov/gen

R3.A - R3.B - R3.C 8.3 Aggiornamento quadri A1-A3-A4-A5-B1-B4-B5-D1-D2-D3 Scheda SUA-CdS 31/03/2021 apr/mag

R3.D 8.3 Aggiornamento quadri B6-B7-C1-C2-C3  Scheda SUA-CdS 10/09/2021 settembre

R2.A.1 - R2.B.1 9.2 Presa in carico esito audit interni NdV e PQA (se campionati) n.a. novembre 

R1.A.3 9.1 Presa in carico esito audit Ente di Certificazione (se campionati) n.a. giugno e gennaio

R3.D 10.2 Gestione e monitoraggio azioni di miglioramento 24/02/2021; 29/10/2021 Intera annualità

Note di compilazione:

c. La tabella va aggiornata regolarmente e inviata al PQA con cadenza annuale di norma nel mese di febbraio.

ADEMPIMENTI AVA ANNUALI ATTIVITÀ CCdS/CUCS

Check list registrazione CCdS/CUCS e monitoraggio PQA

a. La tabella è uno strumento di automonitoraggio dell'implementazione delle procedure di AQ presso i CdS verbalizzate nell'anno solare

b. Funge da tabella di registrazione del documento P.A.01All02 "Cronologia degli adempimenti AVA annuali CdS" 

R3.D.1 8.5.1 intera annualità



P.A.01/All 03

Rev.02

del 04/03/2021

Denominazione CdS: Meccanica

Anno solare di riferimento:  2021

Requisito AVA

(10-08-2017)

Requisito UNI EN ISO 

9001: 2015
Attività del Consiglio di CdS

Data verbale/i 

CCdS/CUCS

Periodo di riferimento come da 

P.A. 01 All.2 

R3.A.1 - R3.D.2 4.2 Consultazioni con le parti interessate 

23/06/2021    

(24/03/2022) intera annualità

Coordinamento didattico tra gli insegnamenti:

07/09/2021    

14/12/2021

verifica coerenza tra risultati di apprendimento attesi di ciascun insegnamento con (i)  

gli obiettivi specifici del CdS (quadro A4.a Scheda SUA-CdS); (ii)  quanto descritto 

nell’area di apprendimento in cui l’insegnamento è inserito (Quadri A4.b.1 e A4.b.2 
della Scheda SUA-CdS); (iii) le competenze trasversali descritte nel quadro A4.c della 

Scheda SUA-CdS

25/02/2021

verifica che le modalità di verifica adottate da ciascun insegnamento siano adeguate ad 

accertare il raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi definiti
07/09/2021

verifica della coerenza tra i programmi di tutti gli insegnamenti attivati dal CdS, in 

particolare per i Corsi sdoppiati, i Corsi integrati e i Corsi monodisciplinari suddivisi in 

più unità didattiche. 

07/09/2021

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale CPDS 25/02/2021 gen/feb

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale AVA NdV 25/10/2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - I semestre 14/12/2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - II semestre 30/03/2021 mar/apr

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - I semestre 25/02/2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - II semestre

25/02/2021        

25/10/2021 mar/apr

R3.D.1 9.1.2
Analisi questionari di valutazione “Corsi di Studio, Aule, Attrezzature e Servizi di 
supporto” e “Prove d’esame” (schede 2-4 parte A e B) 07/09/2021 mag/giu

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari Almalaurea 07/09/2021 lug/set

R3.D.3 8.3 Rapporto di riesame ciclico (se dovuto) n.a. ott/nov

R3.D 9.1 Commento indicatori AVA per la Scheda di monitoraggio annuale (SMA) 07/09/2021 set/nov

R3.D 8.3 Revisione ordinamento CdS e inserimento in Scheda SUA-CdS 25/10/2021 nov/gen

R3.A - R3.B - R3.C 8.3 Aggiornamento quadri A1-A3-A4-A5-B1-B4-B5-D1-D2-D3 Scheda SUA-CdS 30/03/2021 apr/mag

R3.D 8.3 Aggiornamento quadri B6-B7-C1-C2-C3  Scheda SUA-CdS 07/09/2021 settembre

R2.A.1 - R2.B.1 9.2 Presa in carico esito audit interni NdV e PQA (se campionati) n.a. novembre 

R1.A.3 9.1 Presa in carico esito audit Ente di Certificazione (se campionati) n.a. giugno e gennaio

R3.D 10.2 Gestione e monitoraggio azioni di miglioramento 

 25/02/2021       

25/10/2021 Intera annualità

Note di compilazione:

c. La tabella va aggiornata regolarmente e inviata al PQA con cadenza annuale di norma nel mese di febbraio.

ADEMPIMENTI AVA ANNUALI ATTIVITÀ CCdS/CUCS

Check list registrazione CCdS/CUCS e monitoraggio PQA

a. La tabella è uno strumento di automonitoraggio dell'implementazione delle procedure di AQ presso i CdS verbalizzate nell'anno solare

b. Funge da tabella di registrazione del documento P.A.01All02 "Cronologia degli adempimenti AVA annuali CdS" 

R3.D.1 8.5.1 intera annualità



P.A.01/All 03

Rev.02

del 04/03/2021

Denominazione CdS: Sistemi Industriali e dell'Informazione (Attivazione AA 2021/22)

Anno solare di riferimento:  2021
Attivazione AA 2021/22

Requisito AVA

(10-08-2017)

Requisito UNI EN ISO 

9001: 2015
Attività del Consiglio di CdS

Data verbale/i 

CCdS/CUCS

Periodo di riferimento come da 

P.A. 01 All.2 

R3.A.1 - R3.D.2 4.2 Consultazioni con le parti interessate 

26/10/2021 Verbale 

Consultazioni

29/10/2021 CUCS intera annualità

Coordinamento didattico tra gli insegnamenti:

10/09/2021

17/12/2021

verifica coerenza tra risultati di apprendimento attesi di ciascun insegnamento con (i)  gli 

obiettivi specifici del CdS (quadro A4.a Scheda SUA-CdS); (ii)  quanto descritto nell’area di 
apprendimento in cui l’insegnamento è inserito (Quadri A4.b.1 e A4.b.2 della Scheda SUA-
CdS); (iii) le competenze trasversali descritte nel quadro A4.c della Scheda SUA-CdS

10/09/2021

verifica che le modalità di verifica adottate da ciascun insegnamento siano adeguate ad 

accertare il raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi definiti 10/09/2021

verifica della coerenza tra i programmi di tutti gli insegnamenti attivati dal CdS, in 

particolare per i Corsi sdoppiati, i Corsi integrati e i Corsi monodisciplinari suddivisi in più 

unità didattiche. 

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale CPDS 26/02/2021 gen/feb

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale AVA NdV 29/10/2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - I semestre 17/12/2021 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - II semestre mar/apr

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - I semestre ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - II semestre mar/apr

R3.D.1 9.1.2
Analisi questionari di valutazione “Corsi di Studio, Aule, Attrezzature e Servizi di 
supporto” e “Prove d’esame” (schede 2-4 parte A e B) mag/giu

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari Almalaurea lug/set

R3.D.3 8.3 Rapporto di riesame ciclico (se dovuto) ott/nov

R3.D 9.1 Commento indicatori AVA per la Scheda di monitoraggio annuale (SMA) 10/09/2021 set/nov

R3.D 8.3 Revisione ordinamento CdS e inserimento in Scheda SUA-CdS 

29/10/2021 

(conferma RAD) nov/gen

R3.A - R3.B - R3.C 8.3 Aggiornamento quadri A1-A3-A4-A5-B1-B4-B5-D1-D2-D3 Scheda SUA-CdS apr/mag

R3.D 8.3 Aggiornamento quadri B6-B7-C1-C2-C3  Scheda SUA-CdS settembre

R2.A.1 - R2.B.1 9.2 Presa in carico esito audit interni NdV e PQA (se campionati) novembre 

R1.A.3 9.1 Presa in carico esito audit Ente di Certificazione (se campionati) giugno e gennaio

R3.D 10.2 Gestione e monitoraggio azioni di miglioramento 

26/02/2021

29/10/2021 Intera annualità

Note di compilazione:

c. La tabella va aggiornata regolarmente e inviata al PQA con cadenza annuale di norma nel mese di febbraio.

ADEMPIMENTI AVA ANNUALI ATTIVITÀ CCdS/CUCS

Check list registrazione CCdS/CUCS e monitoraggio PQA

a. La tabella è uno strumento di automonitoraggio dell'implementazione delle procedure di AQ presso i CdS verbalizzate nell'anno solare

b. Funge da tabella di registrazione del documento P.A.01All02 "Cronologia degli adempimenti AVA annuali CdS" 

R3.D.1 8.5.1 intera annualità



P.A.01/All 03

Rev.02

del 04/03/2021

Denominazione CdS: Corso di Laurea a orientamento professionale in Tecniche della Costruzione e Gestione del Territorio

Anno solare di riferimento:  2021

Requisito AVA

(10-08-2017)

Requisito UNI EN ISO 

9001: 2015
Attività del Consiglio di CdS Data verbale/i CCdS/CUCS

Periodo di riferimento come da P.A. 

01 All.2 

R3.A.1 - R3.D.2 4.2 Consultazioni con le parti interessate 28/10/21 intera annualità

Coordinamento didattico tra gli insegnamenti: 26/02/21 - 20/12/2021 

verifica coerenza tra risultati di apprendimento attesi di ciascun insegnamento con (i)  gli 

obiettivi specifici del CdS (quadro A4.a Scheda SUA-CdS); (ii)  quanto descritto nell’area di 

apprendimento in cui l’insegnamento è inserito (Quadri A4.b.1 e A4.b.2 della Scheda SUA-

CdS); (iii) le competenze trasversali descritte nel quadro A4.c della Scheda SUA-CdS

26/02/21

verifica che le modalità di verifica adottate da ciascun insegnamento siano adeguate ad 

accertare il raggiungimento dei risultati di apprendimento attesi definiti 10/09/2021 - 20/12/21

verifica della coerenza tra i programmi di tutti gli insegnamenti attivati dal CdS, in particolare 

per i Corsi sdoppiati, i Corsi integrati e i Corsi monodisciplinari suddivisi in più unità 

didattiche. 

n.a.

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale CPDS 26/02/21 gen/feb

R3.D.1 9.1 Presa in carico relazione annuale AVA NdV 28/10/21 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - I semestre 20/12/21 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione Corsi di Insegnamento (schede 1-3) - II semestre 10/09/21 mar/apr

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - I semestre 28/10/21 ott/nov

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari valutazione didattica lato Docente (scheda 7) - II semestre 26/02/21 mar/apr

R3.D.1 9.1.2
Analisi questionari di valutazione “Corsi di Studio, Aule, Attrezzature e Servizi di supporto” e 

“Prove d’esame” (schede 2-4 parte A e B)
10/09/21 mag/giu

R3.D.1 9.1.2 Analisi questionari Almalaurea n.a. lug/set

R3.D.3 8.3 Rapporto di riesame ciclico (se dovuto) n.a. ott/nov

R3.D 9.1 Commento indicatori AVA per la Scheda di monitoraggio annuale (SMA) 10/09/21 set/nov

R3.D 8.3 Revisione ordinamento CdS e inserimento in Scheda SUA-CdS 28/10/2021 (Conferma ordinamento) nov/gen

R3.A - R3.B - R3.C 8.3 Aggiornamento quadri A1-A3-A4-A5-B1-B4-B5-D1-D2-D3 Scheda SUA-CdS 28/10/2021 (Approvazione regolamento) apr/mag

R3.D 8.3 Aggiornamento quadri B6-B7-C1-C2-C3  Scheda SUA-CdS 10/09/21 settembre

R2.A.1 - R2.B.1 9.2 Presa in carico esito audit interni NdV e PQA (se campionati) n.a. novembre 

R1.A.3 9.1 Presa in carico esito audit Ente di Certificazione (se campionati) n.a. giugno e gennaio

R3.D 10.2 Gestione e monitoraggio azioni di miglioramento 26/02/2021 - 28/10/21 Intera annualità

Note di compilazione:

c. La tabella va aggiornata regolarmente e inviata al PQA con cadenza annuale di norma nel mese di febbraio.

ADEMPIMENTI AVA ANNUALI ATTIVITÀ CCdS/CUCS

Check list registrazione CCdS/CUCS e monitoraggio PQA

a. La tabella è uno strumento di automonitoraggio dell'implementazione delle procedure di AQ presso i CdS verbalizzate nell'anno solare

b. Funge da tabella di registrazione del documento P.A.01All02 "Cronologia degli adempimenti AVA annuali CdS" 

R3.D.1 8.5.1 intera annualità
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